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Mili partnefi, klienti, kolegové,

rok se s rokem sedel a tak mi dovolte, abych se ohlédla za bouflivym rokem 2008 a pokusila se pfiblizit,
Co nas cekd v tom letosnim.

| pfes nepfiznivou ekonomickou situaci a vsechny dalsi udélosti, které se negativné odrazily na finan¢nich
vysledcich skupiny, véfim, Ze jsme obstali se cti a posunuli se ve svém usilovani zase o kousek dal. Obohacovani
o cenné zkusenosti a neustalé hledani ucinnych feseni je pro nds velkou skolou, a to nejen v nynéjsim
nestabilnim obdobi, ale pfedevsim pro budoucnost.

Mezi nejvyznamngjsi pociny, které se v loriském roce podafilo retailové ¢asti ING v Ceské republice realizovat,
patfi bezesporu uvedeni na trh vérnostni kreditni karty ING Penzijniho fondu. Ta vznikla ve spolupraci
s GE Money Multiservis a diky nf si nasi klienti pfi kazdé platbé touto kartou spofi na penzi. Bonus ve vysi
1 procenta ¢ini z této vérnostni kreditni karty jeden z nejvyhodnéjsich produktd ve své kategorii.

Velmi zdafilé byly i dvé transe Zivotniho pojisténi Garant Invest. V jejich ramci klienti ING investovali do tohoto
Zivotniho pojisténi pres 1,7 miliardy korun. CoZ byl v porovnani se srovnatelnymi produkty nabizenymi na
Ceském trhu vysoce nadprimérny vysledek.

V loriském roce jsme navic svym klientdm opét o néco usnadnili obsluhu ¢t tim, Ze jsme rozsitili internetové
bankovnictvi. Vedle ING Konta ziskali nasi klienti také pfistup ke svym investicim
v ING Fondech.

Inovace, kvalitu a oblibenost ING produktt ocenila i odborna verejnost. V soutézi Zlata koruna ziskalo ING za
své produkty vitézné tfi Zlaté koruny a jednu Stiibrnou. Spofici tcet ING Konto obhdjil prvni misto v kategorii
Ucet. Druhou Zlatou korunu ziskal i ING Penzijni fond — produkt s dlouhodobé nejvy33imi vynosy v CR, ktery byl
v prestizni anketé ocenén jiz po paté. Zlatem v kategorii Podilové fondy byl korunovan ING (L) Invest Energy.
Na druhém misté v téZe kategorii se umistil ING (L) Invest Materials. Diky témto ¢tyfem ocenénim patfilo ING

Obchodni vysledky roku 2008

V roce 2008 retailova ¢ast spole¢nosti ING (Zivotni a zdravotni pojisténi, penzijni fond, podilové fondy, spofici
Ucty a hypotéky) i pres obtiznou ekonomickou situaci prosperovala. Ve spravé aktiv zaznamenala 31% rlst
a celkova castka tak presahla 105 miliard K¢. Také pocet zakaznikl se zvysil o 17 % a ke konci roku mélo
u ING uzavfenu smlouvu vice nez 1 milion klientd. Zisk spolecnosti pfispénim celosvétové ekonomické krize
sice poklesl 0 50 %, i presto viak ING CR vykézala ¢isty zisk 704 miliond korun.

Plany ING

Konec lorského roku byl ve znameni pfizptsobovani se nové ekonomické situaci a hledani tcinnych reseni, jak
toto nepfiznivé obdobi prestat s co nejmensimi Sramy. V letosnim roce budeme v zapocatém Usili pokracovat
a véfime, Ze pfinese ovoce a Ze se podafli posilit nasi pozici nejen smérem ke konkurentdm,

ale predevsim smérem k trhu.

VEFm, Ze letosni rok bude pres veSkeré nastrahy a nesnaze rokem dobrym a Ze za rok se s vami na téchto
radkach budu moci podélit o spoustu pozitivnich informaci.

Preji vam priznivy rok.

Alexis George
Generdlni feditelka ING Retail CR/SR
a predsedkyné vykonné rady ING CR/SR
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Historie spolecnosti ING saha az do roku 1845, kdy se dva proziravi pojistovaci agenti rozhodli osamostatnit
a zalozili malou pojistovnu De Nederlanden van 1845. V té dobé hralo pojistovnictvi a bankovnictvi prvora-
dou roli pfi budovani povéstné nizozemské ekonomiky. Mala pojistovna se postupné rozrdstala, nabirala silu
a vysledkem je soucasna mezinarodni financni skupina ING.

Dnesni struktura ING vznikala v letech 1989 az 1991 prostfednictvim dvou fuzi. Ty spojily tfi pfedni holandské
finan¢ni instituce: NMB Bank, Postbank a nejvétsi holandskou pojistovnu Nationale-Nederlanden. Rok 1991
je tedy mozno povazovat za rok zrodu ING Group.

V roce 1989 doslo v Ceské republice (tehdy jesté Ceskoslovensku) ke zméné rezimu a zahajeni ekonomické
reformy. Byl mimo jiné umoznén vstup zahranic¢nich finan¢nich spole¢nosti na trh.

Jednou z prvnich instituci, které na tento novy trh vstoupily, byla spolec¢nost ING, kterd zde zacala v roce
1991 pusobit v oblasti bankovnictvi. S nasledujicim vyvojem ceského trhu se oteviraly i dalsi moznosti, kte-
rych finan¢ni skupina ING vyuZzila, a postupné tak uvedla na cesky trh v roce 1992 pojistovnu ING (tehdy pod
znackou Nationale-Nederlanden) a v roce 1995 penzijni fond ING (tehdy Primyslovy penzijni fond).

V roce 2001 vstoupila financni skupina ING na trh s dalsi novinkou, byl ji uceleny program zaméstnaneckych
vyhod ING Employee Benefits. ING Employee Benefits nabizi komplexni nabidku finan¢nich benefitd |, Sitou
na miru” kazdé konkrétni spolecnosti. ING ma v této oblasti dlouholeté mezinarodni zkusenosti, které zuzit-
kovala k tomu, aby se stala jednickou mezi poskytovateli zaméstnaneckych vyhod a zaujala vyrazné nejvétsi
¢ast trhu.

Dnes pUsobi finan¢ni skupina ING v Ceské republice v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi, spravy aktiv a v ne-
posledni fadé i penzijniho pfipojisténi. Viyrocni zprdvy vydava ING pro nasledujici entity: ING Pojistovna, a.s.;
ING Management Services, s.r.o.; ING Facilities, s.r.o.; ING Penzijni fond, a.s.

Dne 1. ledna 2007 doslo ke zmé&né oznaceni firmy. Zjednodusenim plvodniho nazvu vznikly ING Zivotni po-
jistovna N. V., pobocka pro Ceskou republiku, a ING pojistovna, a. s.

Jednim ze Spickovych produktt finan¢ni skupiny ING je ING Konto. Tento depozitni bankovni produkt se za-
mérenim na spofeni je urcen predevsim fyzickym osobam a tési se jiz nékolikatym rokem velké oblibé. Kromé
nadstandardné vysokého Uroceni je Ucet ING Konto charakteristicky moznosti okamzitého vybéru penéz bez
vypovedni Ihty nebo nulovymi poplatky za zfizeni a vedeni Uctu ¢i realizaci transakci.

ING poskytuje svym klientdm také kvalitni pojisténi. ING Investor Plus pokryva kromé Zivotniho pojisténi také
rozmanita pojistna rizika a nabizi investici do internich fondd ING podle vlastniho vybéru. Tento flexibilni pro-
dukt tak umoznuje klientlm reagovat na aktudlni potfeby a pruzné ménit rozsah pojistné smlouvy.

Nadstandardné vysoké zhodnoceni nabizi ING také tém, ktefi chtéji spofit na stafi. ING Penzijni fond je ideal-
nim fesSenim pro vsechny, ktefi chtéji vyuzit statniho pfispévku a zaroven nechat své Uspory rlst tak, aby i po
odchodu do dachodu méli zajisténu solidni zivotn{ Grover.

ING, globalni finan¢ni instituce holandského ptvodu, dnes nabizi sluzby v oblasti bankovnictvi, pojistovnictvi
a spravy aktiv ve vice nez 50 zemich svéta. Podle nejnovéjsiho Zebficku ¢asopisu Fortune je ING z hlediska
trzeb nejvétsi financni instituci na svété. ING je v Ceské republice vnimana jako stabilni a ddvéryhodna spolec-
nost, coz podporuje celd fada domacich i mezinarodnich ocenéni, ktera finan¢ni skupina ING ziskala a ziskava
prakticky ve viech oblastech svého plsobeni.
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Program ING Chances for Children

ING jako socidlné zodpovédna spolecnost se snazi pomahat potfebnym. V charitativni oblasti se finan¢ni
skupina ING dlouhodobé zaméfuje na pomoc détem.

ING Chances for Children (,ING Sance pro déti”) je celosvétovy program finan¢ni skupiny ING, ktery ma za
cil zlepSovat kvalitu Zivota déti a zajistit moznost vzdélavani pro déti, které k nému maiji ztizeny pfistup. Tato
snaha je hlavnim principem programu ING Chances for Children, ktery sdruzuje lokalni charitativni projekty
zemi, v nichz ING pUsobi.

ING v Ceské republice spolupracuje v rdmci globalniho programu ING Chances for Children se spole¢nosti
UNICEF a prazskou fakultni nemocnici v Motole.

Aktivity, které ING pro pacienty détské onkologie a hematologie v Motole pomaha realizovat, jsou soucasti
motivacnich programd pro détské pacienty, které je vedou k aktivnimu pfistupu k Zivotu v nemocnici a poma-
hajf jim zévazna onemocnéni zvladat. Dulezité je rovnéz podporovat v nich viru, aby ani v nepfiznivé Zivotni
situaci neztraceli nadéji a rozvijeli své dovednosti, jak jen jim to jejich zdravotni stav umozni.
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zakladni informace o spolecnosti

Obchodni jméno ING Management Services, s.r.0.

Pravni forma Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo Nadrazni 344/25, 150 00 Praha 5 — Smichov

ICo 645 73 729

Udaj o zapisu Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku

v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 41678
Zakladni kapital 480 000 000 K¢

Spolecnik ING Continental Europe Holdings B. V., Amstelveenseweg 500,

1081KL Amsterdam, Nizozemské kralovstvi
Auditor Ernst & Young Audit, s.r.o.

Jednatelé k 31. 12. 2008 Alexis Ann George
Ing. Rudolf Kypta
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ucetni zaverka

ING Management Services, s.r.0.

(v tisicich K¢)



rozvaha v plném rozsahu k 31. prosinci 2008

Oznac. AKTIVA Cislo Fadku Bézné ucetni obdobi Min. tcet. obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM 001 1480329 -505191 975138 906 797
B. Dlouhodoby majetek 002 903625 -505065 398560 381193
B.I Dlouhodoby nehmotny majetek 003 448 032 -233275 214757 216 981
B.I. 1. Zfizovaci vydaje 004 34 -34
3. Software 005 269287 -213935 55352 63 546
4. Ocenitelnd prava 006 177 736 -19306 158430 150 496
7. Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 007 975 975 2939
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 008 455593  -271790 183803 164 212
B.IIL 1 Pozemky 009 5330 5330 5330
2. Stavby 010 133275 -25944 107 331 110 366
3. Samostatné movité véci a soubory movitych véci 011 315014 -245846 69 168 48 271
6.  Jiny dlouhodoby hmotny majetek 012 205 205 205
7. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 013 1769 1769 40
C.Obézna aktiva 014 545 887 -126 545 761 512 651
C.I. Dlouhodobé pohledavky 015 175 051 175 051 158 573
7. Jiné pohledavky 016 175 051 175 051 158 573
C.Ii. Kratkodobé pohledavky 017 235775 -126 235649 206 785
CIL1. Pohledavky z obchodnich vztaht 018 79790 -126 79 664 67 967
2. Pohledavky — ovladajici a fidici osoba 019 108 269 108 269
6.  Stat—danové pohledavky 020 11963 11963 8234
7. Kratkodobé poskytnuté zalohy 021 23 366 23 366 21602
8. Dohadné ucty aktivni 022 12278 12278 21642
9. Jiné pohledavky 023 109 109 87 340
C.IV. Kratkodoby finan¢ni majetek 024 135061 135061 147 293
C.IV.1.  Penize 025 411 411 631
2. Ucty v bankéch 026 134 650 134 650 71662
3. Kratkodobé cenné papiry a podily 027 75 000
D.I. Casové rozligeni 028 30817 30817 12953
D.I. 1. Néklady pfistich obdobi 029 17 988 17 988 12 481
3. Pfijmy pfistich obdobi 030 12 829 12 829 472
I ————— 8
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Oznac. PASIVA Cislo radku Bézné obdobi Minulé obdobi

a b 4 5 6
PASIVA CELKEM 031 975 138 906 797
A. Vlastni kapital 032 659 989 661789
Al Zakladni kapitdl 033 480 000 480 000
Al 1. Zékladnf kapitdl 034 480 000 480 000
Al Kapitalové fondy 035 486 683 486 633
2. Ostatni kapitalové fondy 036 486 683 486 683
Alll. Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 037 9328 9053
Alll. 1. Zakonny rezervni fond / Nedélitelny fond 038 9328 9053
ALV, Viysledek hospodareni minulych let 039 -314 222 -319 449
2. Neuhrazena ztrata minulych let 040 -314 222 -319 449
AV. Viysledek hospodareni bézného Ucetniho obdobi (+/-) 041 -1 800 5502
B. Cizi zdroje 042 312 592 240 304
B.I. Rezervy 043 15137 1381
3. Rezerva na dan z pfijma 044 14247
. Ostatni rezervy 045 890 1381
B.II. Dlouhodobé zavazky 046 194 197 161 002
9. Jiné zavazky 047 175 051 158 573
10.  Odlozeny danovy zdvazek 048 19 146 2429
B.III. Kratkodobé zavazky 049 103 258 77 921
B.Il. 1. Zavazky z obchodnich vztaht 050 42 824 30906
5. Zéavazky k zaméstnanctim 051 8028 4924
6.  Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 052 2832 2972
7. Stat - danové zdvazky a dotace 053 1972 1526
8. Kratkodobé prijaté zalohy 054 2877
10.  Dohadné Ucty pasivni 055 44 672 37 350
1. Jiné zavazky 056 53 243
Cl. Casové rozliseni 057 2557 4704
2. Vynosy pristich obdobf 058 2 557 4704
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Vykaz zisku a ztraty druhové ¢lenéni k 31. prosinci 2008

Oznac. Text Cislo Skutecnost v ucet. obd.
fadku sledovaném minulém
a b C 1 2
I Trzby za prodej zbozi 01 4 75
A. Néklady vynaloZené na prodané zbozi 02 77
+ Obchodni marze 03 4 22
II. Vykony 04 413 802 408 036
I1.1. Trzby za prodej vlastnich vyrobkU a sluzeb 05 413802 408 036
B. Viykonova spotieba 06 194 425 191 055
B.1.  Spotfeba materidlu a energie 07 10619 9072
B.2. Sluzby 08 183 806 181983
+ Pfidana hodnota 09 219 381 216 979
C. Osobni naklady 10 154 258 134 929
C.1. Mzdové néklady " 116 207 101 697
C.3.  Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 12 29955 28 044
c4. Socialni néklady 13 8 096 5188
D. Dané a poplatky 14 -811 10933
E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 15 68 728 64 760
IIl. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materidlu 16 849 277 022
1.1 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 17 839 277 016
1.2 Trzby z prodeje materialu 18 10 6
F Zlstatkové cena prodaného dlouhodobého majetku a materidlu 19 865 291538
F1. Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 20 865 291538
G. Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti
a komplexnich nédkladu pfistich obdobi 21 -176 1203
V. Ostatni provozni vynosy 22 8760 16 001
H. Ostatni provozni néklady 23 9511 -20
* Provozni vysledek hospodareni 24 -3 385 6 659
M. Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finan¢ni oblasti 25 -366
X. Vynosové uroky 26 7 558 8 154
N. Nakladové uroky 27 2
XI. Ostatni finan¢nf vynosy 28 83876 76 703
0. Ostatni financni naklady 29 64 152 75248
* Finan¢ni vysledek hospodareni 30 27 648 9 607
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Ozna¢. Text Cislo Skutecnost v ucet. obd.
fadku sledovaném minulém
a b 4 1 2
Q. Dani z pffjmU za béznou cinnost 31 30303 10764
Q1.  —splatna 32 13 621 -410
Q.2. —odlozena 33 16 682 11174
** Vysledek hospodareni za béznou ¢innost 34 -6 040 5502
XIll. Mimoradné vynosy 35 4803
R. Mimoradné naklady 36 563
* Mimoradny vysledek hospodaieni 37 4240
*kk Vysledek hospodareni za tcetni obdobi (+/-) 38 -1 800 5502
**%%  \lysledek hospodareni pied zdanénim 39 28 503 16 266
Sestaveno dne: Podpis statutarniho Osoba odpovédna Osoba odpovédnd
organu ucetni za Gcetnictvi za ucetni zavérku
jednotky: (jméno, podpis): (jméno, podpis):
/47 Qe /)47
27. Unora 2009 Ing. olf Kypta Alena Trojanova Ing. Ruidolf Kypta
v

ING Management Services, s.r.o.

11



Priloha ucetni zaverky
rok koncici 31. prosince 2008

(v tisicich K¢)



1. Charakteristika a hlavni aktivity

Vznik a charakteristika spolecnosti

ING Management Services, s.r.o., (,,spole¢nost”) vznikla 4. prosince 1995.
Predmétem cinnosti spolecnosti je:

» ¢innost Ucetnich poradcd, vedeni Gcetnictvi, vedeni darové evidence

) ¢innost podnikatelskych, financnich, organizacnich a ekonomickych poradct
) poradenska ¢innost v oblasti sluzeb

) zprostfedkovatelska ¢innost v oblasti sluzeb

) propagacni a reklamni ¢innost

) koupé zboZi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prode;

) ¢innost realitni kancelare

» marketingova ¢innost

) zpracovani dat, sluzby databank, sprava siti

» poskytovani software a poradenstvi v oblasti hardware a software

Vlastnici spolecnosti
Jedingm vlastnikem spole¢nosti je ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V., Amsterdam, Amstelveen-
seweg 500, 1081 KL, Nizozemskeé kralovstvi.

Sidlo spolecnosti

ING Management Services, s.r.0.
Nadrazni 344/25

150 00 Praha 5 — Smichov
Ceska republika

Identifikacni cislo
64573729

Organy spolecnosti

Jednatelé: Alexis Ann George
Ing. Rudolf Kypta

Zputsob jedndni za spolec¢nost

Jednatelé zastupuji spole¢nost navenek samostatné a za spolec¢nost samostatné podepisuji. Podepisovani za
spole¢nost se déje tak, ze osoba nebo osoby opravnéné spolecnost zastupovat pfipoji sva jména k vytisténému
nebo jinak napsanému obchodnimu jménu spolecnosti.

I —————
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Organizacni struktura

ING Management Services, s.r.o. je servisni spolecnost, kterd vykonava podpurné cinnosti pro ostatni spole¢-
nosti skupiny ING Group CR a SR.
Sklada se z nasledujicich oddélent:
Marketing

Finance

Technické oddélent

Informacni technologie
Personalni oddélenf

Interni audit

Administrativni podpora

Pravni oddélenf

Pojistnd matematika

Divize sluzeb klienttim

VOV VYV VYV VYV Vv

Spolec¢nost zfidila v roce 2002 organizacni slozku ve Slovenské republice. Tato skute¢nost byla zapsana do
obchodniho rejstfiku Slovenské republiky dne 28. ledna 2003.
Ucetni zavérka organizacni slozky je soucasti Gcetni zavérky ING Management Services, s.r.0.

Zakladni informace o organizacni slozce

Obchodni jméno: ING Management Services, s.r.o., organizacna zlozka, zapsana v Obchodnim rejstriku
Okresniho soudu Bratislava I, oddil Po, vloZka ¢. 1065/B

Den zépisu: 28. ledna 2003

Pravni forma: Organizac¢ni slozka zahrani¢ni pravnické osoby

Sidlo: Trnavska cesta 50/B, Bratislava, PSC 821 02

ICO: 31 8144 33

Pfedmét cinnosti organizacni slozky:

) ¢innost Ucetnich poradcl

» ¢innost organizac¢nich a ekonomickych poradct

) poradenska cinnost v rozsahu volné Zivnosti

» zprostfedkovatelska ¢innost v rozsahu volné Zivnosti

) koupé zboZi za Ucelem jeho dalsiho prodeje kone¢nému spotrebiteli (maloobchod) v rozsahu volné Zivnosti
) koupé zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje jinym provozovateldm (velkoobchod) v rozsahu volné Zivnosti
) prondjem a sprava nemovitosti s poskytovanim souvisejicich sluzeb

) vedenf Ucetnictvi

) automatické zpracovani dat

) sluzby databank

) sprava siti

» marketingova ¢innost, reklamni a propagacni ¢innost.

Vedouci organizacni slozky: Ing. Dana Galkova, bytem Kratka 482/3, Stupava, Slovenska republika.
Zplsob jednani: Organizacni slozku zastupuje a podepisuje se za ni vedouci organizacni slozky.

Zmény v obchodnim rejstriku

Dne 29. Unora 2008 prestal byt jednatelem spolec¢nosti Dionysius Johannes Okhuijsen a dne 30. zafi 2008
prestal byt jednatelem spolecnosti Robin Frederic Maria Buijs. Ke dni 28. srpna 2008 se stala jednatelkou
spole¢nosti Alexis Ann George.

ING Management Services, s.r.o.
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2. Zasadni ucetni postupy pouzivané spolecnosti

PfiloZzena ucetni zavérka (nekonsolidovand) byla pfipravena podle zdkona o Ucetnictvi a provadéci vyhlasky
k nému ve znéni platném pro rok 2008 a 2007. ZpUsoby ocenovani, které spole¢nost pouzivala pfi sestaveni
Ucetni zavérky za rok 2008 a 2007 jsou nasledujici.

a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cené. Dlouhodoby hmotny majetek v po-
fizovaci cené do 40 tis. K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v pofizovaci cené do 60 tis. K¢ je Uctovan do
nakladl v roce pofizeni.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny metody a doby odpisovani podle skupin majetku:

Majetek Metoda Doba odpisovani
Budovy, stavby a technickd zhodnoceni Linearni 12-50 let
Stroje a pfistroje Linearni 3-6let
Inventar Linearni 6 let
Zfizovaci vydaje Linearni 5 let
Ocenitelna prava Linearni 50 let
Software Linearni 3-4 roky

Technickd zhodnoceni na najatém hmotném majetku jsou odpisovana linearni metodou po dobu trvani na-
jemni smlouvy nebo po dobu odhadované Zivotnosti, a to vzdy po dobu, ktera je kratsi.

b) Zasoby
ZboZi je Uctovano v pofizovacich cenach. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni a vedlejsi pofizovaci naklady.
Ubytek zboZi je oceriovan metodou vazeného priiméru.

¢) Finan¢ni majetek
Kratkodoby finan¢ni majetek tvofi ceniny, penize v hotovosti a na bankovnich uctech.

d) Stanoveni opravnych polozZek a rezerv
Spolec¢nost tvofi opravné polozky a rezervy netto zplsobem, tj. do nakladd se vzdy Uctuje ¢astka ve vysi roz-
dilu stavu opravnych poloZek a rezerv na poc¢atku a konci Ucetniho obdobi.

e) Pohledavky
Pohledavky se oceriuji jmenovitou hodnotou. Spole¢nost stanovi opravné polozky k pochybnym pohledav-
kam na zakladé vlastni analyzy platebni schopnosti svych zékaznik( a vekové struktury pohledavek.

f) Rezervy

Rezerva na dan z prijmd

Rezervu na dan z pfijm0 vytvafi spole¢nost vzhledem k tomu, Ze okamzik sestaveni Ucetni zavérky predchazi
okamziku stanoveni vyse darnové povinnosti. V nasledujicim tc¢etnim obdobi spole¢nost rezervu rozpusti a za-
Uctuje zjisténou dariovou povinnost.

Rezervy na rizika a ztraty

Spolec¢nost vytvafi rezervy na soudni a jiné spory, u kterych je pravdépodobnost, Ze spole¢nost tento spor
nevyhraje, vyssi nez 50 %. Vytvari rovnéz rezervu na domeérky dané z pfijm0 za minuld zdariovaci obdobi.
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Rezervy na garance

Spolecnost poskytuje garance na Uvéry, které poskytla zaméstnanctim spole¢nosti ING Bank N.V., organiza¢ni
slozka. Spolecnost stanovi rezervu na garance k poskytnutym Gvérdm na zakladé vlastni analyzy platebni
moralky zaméstnancu, ktefi pfijali uver.

g) Prepocty cizich mén

Spole¢nost pouziva pro piepocet cizich mén denni kurz CNB. V priib&hu roku se Uctuje pouze o realizovanych
kurzovych ziscich a ztratach.

Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou k rozvahovému dni prepocitavana podle kurzu devizového trhu vyhla-
Seného CNB. Nerealizované kurzové zisky a ztraty jsou zachyceny ve vysledku hospodarent.

h) Najaty majetek

Spolec¢nost Uctuje o najatém majetku tak, Ze zahrnuje leasingové splatky do nakladd rovnomérné po dobu
trvani prondjmu. PFi ukonceni najmu u financ¢niho leasingu a uplatnéni moznosti odkupu je pfedmét leasingu
zafazen v kupni cené.

i) Dan z prijmu

Dan z pfijm0 za dané obdobi se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odloZzené dani.

Splatna dan zahrnuje odhad dané vypocteny z dafiového zakladu s pouZitim darové sazby platné v posledni
den uUcetniho obdobi a veskeré domérky a vratky za minuld obdobi.

OdloZena dan vychazi z veskerych docasnych rozdil mezi U¢etni a dariovou hodnotou aktiv a pasiv, pfipadné
dalsich docasnych rozdilG (danova ztrata), s pouzitim ocekavané darové sazby platné pro obdobi, ve kterém
budou tyto rozdily realizovany.

O odloZené dafiové pohledavce se Uctuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Ze bude v nasleduijicich Ucetnich
obdobich uplatnéna.

j) Vlastni kapital

Zakladni kapital spolecnosti se vykazuje ve vysi zapsané v obchodnim rejstfiku méstského soudu. Ostatni
kapitalové fondy jsou tvoreny penéznimi ¢i nepenéznimi vklady nad hodnotu zakladniho kapitalu. Podle ob-
chodniho zakoniku spolecnost vytvari rezervni fond ze zisku.

Spole¢nost s ru¢enim omezenym je povinna vytvofit rezervni fond v roce, kdy poprvé vytvori zisk, ve vysi 10 %
Cistého zisku, ne vak vice nez 5 % zakladniho kapitalu. V dalsich letech vytvafi rezervni fond ve vysi 5 % Ccisté-
ho zisku az do vySe 10 % zakladniho kapitalu. Takto vytvorené zdroje se mohou pouzit jen k Uhradé ztraty.

k) Zavazky, uvéry a financni vypomoci

Dlouhodobé i kratkodobé zavazky se vykazuji ve jmenovitych hodnotach. Spole¢nost klasifikuje ¢ast dlou-
hodobych zavazkt, bankovnich Gvérd a financ¢nich vypomoci, jejichz doba splatnosti je kratsi nez jeden rok
vzhledem k datu ucetni zavérky, jako kratkodobé.

I) Uétovani vynost a nakladt
Vynosy a naklady se Uctuji ¢asové rozlisené, tj. do obdobi, s nimz vécné i ¢asové souviseji.

m) Konsolidace

V souladu s ustanovenim § 62, odst. 5, vyhlasky ¢. 500/2002 Sb. (,,vyhlasky”) je Ucetni zavérka spole¢nosti
zahrnuta do konsolidované ucetni zavérky spole¢nosti ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V. se sidlem
v Nizozemském krélovstvi.

Informace o nakladech na odménu auditorovi jsou uvedeny v Ucetni zavérce na konsolidované Grovni skupiny
ING Group.
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n) Vedeni tcetnictvi organizacni slozky a zakladni ucetni postupy pouzivané organizacni slozkou
Ucetnictvi organizacni slozky je vedeno oddélené od Ucetnictvi zfizovatele organiza¢ni slozky. Ucetni operace
tykajici se organizacni slozky jsou evidovany ve slovenskych korunach.

K datu ucetni zavérky jsou penézni polozky rozvahy prevedeny do Ucetnictvi zfizovatele organizacni slozky
kurzem CNB platnym k datu ucetni zavérky. Nepenézni polozky rozvahy (napf. dlouhodoby majetek) jsou
prevedeny v historickych cenach. Polozky vykazu zisku a ztraty jsou pfevedeny do Uletnictvi zfizovatele pra-
mérnym kurzem za dané Ucetni obdobi. Rozdil vznikajici timto pfepoctem je vykazan ve vykazu zisku a ztraty
jako kurzovy zisk nebo ztrata.

Pro zahrnuti Ucetni zavérky slovenské organizacni slozky do Ucetni zavérky zfizovatele je pouZita plna me-
toda.

Vyse popsané Ucetni postupy jsou pouzivany téZ organizacni slozkou.

3. Dlouhodoby majetek

a) Dlouhodoby nehmotny majetek

Zfizovaci vydaje  Ostatni nehmot. majetek Software Pofizeni dl. nehm. m.  Celkem
Pofizovaci cena
Zustatek k 1. 1. 2008 34 165 627 242 681 2939 411 281
PrirQstky -- -- 1340 24 249 25589
Ubytky - -- -- -947 -947
Predctovani -- 12 109 25 266 -25 266 12 109
Zustatek k 31. 12. 2008 34 177 736 269 287 975 448 032
Opravky
Zustatek k 1. 1. 2008 34 15131 179 135 -- 194 300
Odpisy -- 3301 34 800 -- 38 101
Opravky k tbytktm - - - - -
Predctovani - 874 - - 874
Zustatek k 31. 12. 2008 34 19 306 213 935 -- 233 275
Zast. hodnota k 1. 1. 2008 - 150 496 63 546 2939 216 981
Zust. hodnota k 31. 12. 2008 -- 158 430 55 352 975 214 757

Celkové prirlistky softwaru predstavuji prirtstky pocitacovych program a jejich technické zhodnoceni.
Preuctovani v polozce Ostatni nehmotny majetek predstavuje predctovani prava k uzivani nebytovych prostor
v budové v ulici Jesenského 4/C v Bratislavé z polozky Naklady pristich obdobi. Toto predctovani je blize po-
psano v bodech 7 a 17 této pfilohy.

I —————
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b) Dlouhodoby hmotny majetek

Umél. dila Pozemky Stavby Stroje  Inventar Vozidla Pofizeni dlouh. Celkem
a zafizeni hmot. majetku

Pofizovaci cena
Zustatek k 1. 1. 2008 205 5330 130 602 234 021 58 061 4 454 40 432713
PrirGstky -- - 648 2 160 216 306 47 474 50 804
Ubytky -- - - -23 066 -850 -4.008 - -27 924
Preuctovani -- - 2 025 41598 2122 -- -45 745 -
Zustatek. k 31. 12. 2008 205 5330 133 275 254 713 59 549 752 1769 455 593
Opravky
Zustatek k 1. 1. 2008 - - 20 236 200 058 44 347 3860 - 268 501
Odpisy -- - 5708 19 662 4606 425 - 30 401
Oprévky k Ubytktim -- - - -22 442 -837 -3833 - -27 112
Preuctovani -- - - - - -- - -
Zustatek k 31. 12. 2008 - - 25944 197 278 48 116 452 - 271790
Zuast. hodnota k 1. 1. 2008 205 5330 110 366 33 963 13714 594 40 164 212
Zast. hodnota k 31. 12. 2008 205 5330 107 331 57 435 11433 300 1769 183 803

Celkové prirlistky strojl a zafizeni ve vysi 43 758 tis. K¢ predstavuji predevsim prirQstky pocitacové techniky.
Spolec¢nost neeviduje Zadny majetek zatizeny zastavnim pravem.

4. Najaty majetek
a) Financni leasing

Spolecnost je smluvné zavazana platit leasingové splatky za finan¢ni leasing kopirovaciho zafizenf a jiné kan-
celarské techniky takto:

2008 Leasingové Zaplaceno Splatno Splatno Splatno

splatky celkem k 31. 12. 2008 do 1 roku od 1-5 let v nasl. letech
Multifunkéni digitalni kopirovaci zafizeni 3800 3800 - - -
Financni leasing celkem 3800 3800 - - -
2007 Leasingové Zaplaceno Splatno Splatno Splatno

splatky celkem k 31. 12. 2007 do 1 roku od 1-5 let v nasl. letech
Multifunkéni digitalni kopirovaci zafizeni 3800 3040 760 - -
Osobni auto 190 190 - - -
Financ¢ni leasing celkem 3990 3230 760 - -
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b) Operativni leasing

Spole¢nost ma pronajaty kanceldrské prostory na dobu 10 let v administrativni budové Andél City s moz-
nosti dalsiho prodlouzeni ndjmu. Dale ma pronajaty prostory v budové Zlaty Andél, a to na dobu neurcitou.
Celkové ro¢ni naklady tykajici se téchto prondjma k 31. prosinci 2008 cinily 34 666 tis. K¢ (2007: 34 943 tis. K¢).
Spolec¢nost je smluvné zavazana platit leasingové splatky za operativni leasing dopravnich prostfedkd a no-
tebook.

2008 Leasingové Zaplaceno Splatno Splatno Splatno
splatky celkem k 31. 12. 2008 do 1 roku od 1-5 let v nasl. letech

Notebooky 15671 6 897 4 562 4212
Osobni auta 25771 18 138 6318 1315
Operativni leasing celkem 41 442 25035 10 880 5527 -
2007 Leasingové Zaplaceno Splatno Splatno Splatno

splatky celkem k 31. 12. 2007 do 1 roku od 1-5 let v nasl. letech

Notebooky 8399 2318 2 800 3281
Osobni auta 20 321 7 007 4954 8 360
Operativni leasing celkem 28720 9325 7754 11 641 -

5. Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek nevykazany v rozvaze

V souladu s Ucetnimi postupy Uctovala spolec¢nost ¢ast dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku do
nakladd v roce jeho potizeni. Celkova kumulovana pofizovaci hodnota tohoto dlouhodobého hmotného a ne-
hmotného majetku, ktery je jesté v pouzivani, je nasledujici:

2008 2007

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek 48 055 46 881

6. Pohledavky a zavazky z obchodnich vztah

Kratkodobé obchodni pohleddvky ¢ini 79 790 tis. K¢ (2007: 68 142 tis. K). Spole¢nost vykazuje pohledavku ve
vySi 1 104 tis. K¢ (2007: 2 374 tis. K¢) vice nez 180 dni po Ihaté splatnosti. K této pohledavce byla vytvorena
opravna polozka ve vysi 126 tis. K¢ (2007: 175 tis. K&). Zbyvaijici ¢ast této pohledavky je v rdmci skupiny ING,
a proto k ni nebyla tvofena opravna polozka.

Kratkodobé obchodni zévazky ¢ini 42 824 tis. K¢ (2007: 30 906 tis. K¢). Neexistuji takové zavazky, jejichZz doba
po splatnosti by byla vice nez 180 dni.

7. Dlouhodobé pohledavky a zavazky

V roce 2003 se spolecnost stala uZivatelem nebytovych prostor, které jsou ve vlastnictvi kongregace Kanonistiek
sv. Augustina fehole Notre Dame (déle jen , Kongregace”). Za ucelem splnéni tohoto zaméru zfidila Kongregace ve
prospéch spole¢nosti vécné bfemeno na uZivani nemovitosti na obdobi 50 let za odménu ve vysi 141 607 tis. K¢
vykazovanou v polozce Jiné dlouhodobé zavazky. Vécné bfemeno je vykazano jako dlouhodoby nehmotny maje-
tek, ktery je linedrné odepisovan po dobu 50 let.

V roce 2003 spolec¢nost dale uzaviela smlouvu o postoupeni pohleddvky (coby postupnik) se spolecnosti Alexia,
kterou méla spolecnost Alexia vici Kongregaci ve vysi 141 607 tis K. Pohledavka je splatnad po dobu 50 let a spo-
le¢nost ji vykazuje v poloZce Jiné dlouhodobé pohledavky. Tato pohleddvka a zavazek se vzajemné zapocitavaji
ve vy3i jedné padesatiny ro¢né.
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V roce 2004 spole¢nost uzaviela dodatek ke smlouvé o zfizeni vécného bfemena, jimZ byla hodnota vécného
bfemena a Jiného dlouhodobého zavazku navysena o 28 391 tis. K¢. Vécné bifemeno je odepisovano z navy-
Sené ceny po dobu 50 let. Ve stejné vysi doslo k navyseni Jiné dlouhodobé pohledavky vici Kongregaci coby
vlastnikovi nemovitosti. Tato pohledavka a zavazek se opét vzajemné zapocitavaji ve vysi jedné padesatiny
rocné.

Dne 30. ¢ervna 2005 spolecnost uzavrela smlouvu o postoupeni pohledavky se spolecnosti Alexia, kterou méla
spole¢nost Alexia vci Kongregaci vnominalnivysi 74 tis. K&. Spole¢nost za tuto pohledavku zaplatila spolecnosti
Alexia 12 194 tis. K¢, nebot postoupeni pohledavky bylo spojené s uzavienim smlouvy o zfizen{vécného breme-
na, které se tyka prostord v budové na ulici Jesenského 4/C v Bratislavé a spole¢nost ma pravo na uzivani téch-
to prostort po dobu 48,5 roku do 31. prosince 2053. Spole¢nost zauctovala nakoupenou pohledavku v ¢astce
74 tisic K¢ jako Jinou dlouhodobou pohledavku a zarover jako zavazek vici Kongregaci, pficem? tato ¢astka
je zapocitavana ve vysce jedné osmactyficetiny ro¢né. Pravo na uzivani tohoto prostoru bylo také zauctovano
na Ucet nehmotného majetku v ¢astce 74 tis. K¢.

Zbytek ¢astky zaplacené za tuto pohledavku, tj. 12 120 tis. K¢, byl zauc¢tovan na Naklady pristich obdobi.
V roce 2008 se za Ucelem zpfesnéni vykazovani spole¢nost rozhodla pfeuctovat tuto ¢astku, ktera k 31. pro-
sinci 2008 vlivem kurzu ¢inila 12 109 tis. K¢, z u¢tu Naklady pfistich obdobi do dlouhodobého nehmotného
majetku na ucet Ocenitelna prava. V souvislosti s touto Upravou byly rovnéz zauctovany kumulované opravky
k 31. prosinci 2008 ve vysce 874 tisic K¢, viz bod 3 a).

K 31. prosinci 2008 cini zUstatek uctu Jiné dlouhodobé zavazky — Kongregace a zUstatek uctu Jiné dlouho-
dobé pohledavky — Kongregace z titulu uzivani nebytovych prostor ve vlastnictvi Kongregace 175 051 tis. K¢
(2007: 158 573 tis. K¢).

8. Opravné polozky

Opravna polozka k pohledavkam

2008 2007
Zustatek k 1. 1. 175 1818
Tvorba 64 102
Rozpusteéni -113 -1 745
Zustatek 31. 12. 126 175
9. Prehled o zménach vlastniho kapitalu
Prehled pohyb vlastniho kapitalu
Zakladni Kapitalové Zakonny Neuhrazena Zisk/ztrata Celkem
kapital fondy rezervni fond ztrata bézného
obdobi
Zustatek k 1. 1. 2008 480 000 486 683 9053 -319 449 5502 661789
Pridély fondim - - 275 5227 -5502 -
Cerpani fondd - - - - -
Ztrata za rok 2008 -- - - -- -1 800 -1 800
Zustatek k 31. 12. 2008 480 000 486 683 9328 -314 222 -1 800 659 989

Zakladni kapital ve vysi 100 tis. K& byl plné splacen zakladatelem a zapsan do obchodniho rejstfiku dne
4. prosince 1995. V roce 2001 byl zakladni kapital navysen na 480 000 tis. K& Navyseny kapital byl pIné spla-
cen. Nova vyse zakladniho kapitdlu byla zapséana do obchodniho rejstfiku dne 7. ledna 2002.
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10. Rezervy

Rezerva na dan z pfijmQ ve vysi 14 247 tis. K& (2007: 0K¢) se sklada z odhadu dané z piijma splatné v Ceské
republice ve vysi 4 810 tis. K¢ (2007: 0K¢) a odhadu dané z pfijmU za organizacni slozku spole¢nosti splatné
ve Slovenské republice ve vysi 9 437 tis. K¢ (2007: 0 K¢).

Ostatni rezervy

2008 2007
Zlstatek k 1. 1. 1381 28
Tvorba 224 1361
Rozpusténi -715 -8
Zustatek k 31. 12. 890 1381

Ostatni rezervy obsahuiji zejména rezervu na domeérky dané z pfijmd za minuld zdarovaci obdobi.

11. Bankovni uvéry

Spole¢nost v pribéhu roku 2008 necerpala zadné bankovni Gveéry.

12. Informace o trzbach

Spolecnost poskytuje tyto druhy sluzeb:

Trzby v tuzemsku Vyvoz Celkem

Cinnost organiza¢nich a ekonomickych poradct 2008 60 036 46 532 106 568
2007 62 394 50 631 113 025

Sluzby IT 2008 40 334 16 725 57 059
2007 22 266 13 751 36 017

Prondjem majetku 2008 82 820 24082 106 902
2007 65 800 29304 95104

Sluzby kontaktniho centra 2008 25532 2 307 27 839
2007 26574 1895 28 469

Sluzby klientského centra 2008 8477 - 8477
2007 9536 -- 9536

Administrativni sluzby 2008 1339 995 2334
2007 1692 4956 6 648

Najem a podnajem 2008 18 201 33324 51525
2007 19136 41082 60218

Ostatni 2008 29133 23967 53 100
2007 36 449 22 645 59 094

Celkem 2008 265 872 147 932 413 804
2007 243 847 164 264 408 111

I —————
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13. Informace o spriznénych osobach

a) Pohledavky a zavazky
V pohledavkach a zavazcich jsou obsazeny nasledujici zGstatky ucta tykajici se vztaht k podnik@im ve skupiné.

Pohledavky k 31. 12. Zavazky k 31. 12.

2008 2007 2008 2007
ING CE Holdings, B. V. - 2 853 -- 3486
ING Penzijni fond, a.s. 1877 5429 - -
ING pojistovna, a.s. 30 429 - -
ING Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro CR 7624 13979 521 200
ING Facilities, s.r.o. 3542 2 663 172 1336
ING Facilities, s.r.o. - Uvér 10 000 - - -
ING Bank N.V., organiza¢ni slozka 10 342 13589 258 6
ING Lease, s.r.o. 30 98 - -
ING Zivotna poistovria, a.s. 1497 3612 - 6
ING Zivotna poistoviia, a.s. — Gvér 98 269 87 097 - -
ING Zivotna poistovria, a.s., pobocka pro CR 462 1322 - -
ING Bank N.V., organiza¢na zlozka /SR/ 38 - - -
ING Real Estate Development CR 8 7 - -
ING Real Estate Investment CR 16 7 - -
ING Tatry Sympatia, d.d.s., a.s. 1769 1260 - -
ING Tatry Sympatia, d.d.s., a.s., organiza¢ni slozka 276 337
ING dochodkova spravcovska spolocnost, a.s. 1403 1895 - -
ING Bank N.V., Amsterdam, Zurich Branch,
Brandschenkestrasse 45 - - 416 -
ING Greek Life Insurance Company S.A.
Syngrou 198, 17671, ATHENS Greece 113 - -- -
ING Life Insurance Company Ltd.
New Otani Garden Court 4-1
Kioi-cho, 102-0094 TOKYO, Chiyoda-ku Japan 37 - - -
ING Insurance Central Europe 67 601 -- -
ING Romania - - - 2103
Celkem 137 400 135178 1367 7 180

Soudasti kratkodobych pohledavek je Uvér, ktery spole¢nost poskytla na zékladé Smlouvy o Uvéru podepsané
3. listopadu 2008 spole¢nosti ING Facilities, s.r.o., s Uvérovym ramcem 30 000 tis. K¢ a ktery je splatny do
30. fijna 2009. K 31. prosinci 2008 bylo z tohoto Uvéru cerpano 10 000 tis. K&. U Uvéru je stanoven roc¢ni trok
ve wsi 5,51 p.a. Urok je pfipisovan ¢tvrtletné.

Soucasti kratkodobych pohledavek je také pujcka, kterou spole¢nost poskytla na zadkladé Smlouvy o pUjcce
podepsané 11. prosince 2006 spole¢nosti ING Zivotna poistovnia, a.s., prostfednictvim svoji organizacni slozky
ve vysi 98 269 tis. K¢ (2007: 87 097 tis. K&). U pujcky je stanoven Urok ve vysi aktualni zakladni Urokové sazby
Ndrodni Banky Slovenska. Splatnost tohoto Uvéru je do 12 mésict od obdrZeni vyzvy spolecnosti na vraceni
pujcky.

b) Jiné zavazky

Na zékladé ,Rozhodnuti o ¢erpdni financ¢nich prostfedkd” z 9. cervna 2003 pfijala ING Management Ser-
vices, s.r.0., organizac¢na zlozka od ING Management Services, s.r.0., moznost ¢erpat financni prostredky s rdm-
cem 100 000 tis. K¢. Dne 11. ledna 2006 byl tento rdmec navysen na 450 000 tis. K¢ Splatnost financ¢nich
prostfedkd je 31. prosince 2012. K 31. prosinci 2008 bylo z téchto prostfedkd cerpdno 331 426 tis. K¢
(2007: 331 426 tis. K¢&). V Ucetni zavérce jsou veskeré Ucetni operace souvisejici s cerpanim téchto financnich
prostfedkd vzajemné vylouceny.
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¢) Vynosy a naklady

Vynosy k 31. 12. Naklady k 31. 12.

2008 2007 2008 2007
ING Penzijni fond, a.s. 48 574 52 759 - -
ING pojistovna, a.s.. 4072 4437 - -
ING Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro CR 115916 109 648 - -
ING Facilities, s.r.o. 18518 19 024 16 283 14 525
ING Bank N.V., organiza¢ni slozka (CR) 50 547 37 508 - -
ING Lease (C.R.) s.r.0. 272 819 - -
ING Zivotné poistovria, a.s. 41265 24177 - -
ING Zivotna poistovria, a.s., pobocka pro CR 6061 3076 - -
ING Bank N.V., organiza¢na zlozka (SR) 18 041 18175 - -
ING dochodkova spravcovska spolocnost, a.s. 17133 28117 - -
ING Tatry Sympatia, d.d.s., a.s. 14 754 19372 - -
ING Tatry Sympatia, d.d.s., a.s., org.slozka 2 661 822 - -
Celkem 337814 317 934 16 283 14 525
d) Odmény a ptjcky clentim statutarnich a dozorcich organt

2008 2007

Pocet jednatell 2 3

Odmeény z titulu vykonu funkce

Jednatelé a ¢lenové vrcholového vedeni pouZzivaji sluzebni automobily i k soukromym uceltm.

e) Fakticky koncern

Spole¢nost nema s jedinym spole¢nikem ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V. uzavienu ovladaci
smlouvu. Zprava o vzajemnych vztazich bude soucasti vyro¢ni zpravy.

14. Zaméstnanci a vedouci pracovnici

Primérny pocet zaméstnanctl a vedoucich pracovnikd a osobni naklady za rok 2008 a 2007.

Naklady na soc.
zabezpeceni

2008 Pocet zaméstnancu Mzdové naklady a zdravot. pojisténi Socialni naklady
Zaméstnanci 244 83759 24 584 7634
Vedouci pracovnici 23 32 448 5371 462
Celkem 267 116 207 29 955 8 096
Naklady na soc.
zabezpeceni
2007 Pocet zaméstnancu Mzdové naklady a zdravot. pojisténi Socialni naklady
Zaméstnanci 236 93012 25 644 4741
Vedouci pracovnici 20 8 685 2 400 447
Celkem 256 101 697 28 044 5188
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15. Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi

Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi ¢ini 2 832 tis. K& (2007: 2 972 tis. K¢), ze kterych
1997 tis. K¢ (2007: 2 102 tis. K¢) predstavuji zdvazky ze socidlniho zabezpeceni a 835 tis. K¢ (2007: 870 tis. K¢)
predstavuji zavazky ze zdravotniho pojisténi. Zadné z téchto zavazk( nejsou po Ihité splatnosti.

16. Stat - danové zavazky a dotace
Dafové zavazky ¢ini 1 972 tis. K& (2007: 1 526 tis. K&). Zadné z téchto zavazkd nejsou po Ihaté splatnosti.

17. Mimoradné naklady a vynosy

V roce 2005 Spolec¢nost zauctovala do NakladU pristich obdobi polozku ve vysi 12 109 tis. K¢ a tuto polozku
se rozhodla amortizovat po dobu 5 let. Tato poloZka predstavuje pravo k uzivani nebytovych prostor v budové
v ulici Jesenského 4/C v Bratislavé na dobu 48,5 roku do 31. prosince 2053, viz také bod 7 této prilohy.

Za UCelem zpresnéni vykazani rozhodla Spole¢nost v roce 2008 o preuctovani této polozky z NakladU pfis-
tich obdobi do Dlouhodobého nehmotného majetku - polozky ,, Ocenitelna prava”. Tato poloZka je linedrné
odepisovana do 31. prosince 2053. Majetek byl zafazen v pofizovaci cené 12 109 tis. K¢ a soucasné byly
zauctovany kumulované opravky k 31. prosinci 2008 ve vysi 874 tis. K¢.

Efekty vyplyvajici z rozdilné doby odepisovani zali¢tované do vykazu zisku a ztraty v letech 2005 az 2007 jsou
zauctovany v roce 2008 na uctech mimoradnych nakladd a vynosd.

Polozka Mimoradné vynosy ve vysi 4 803 tis. K¢ predstavuje oductovani nakladd spojenych s vyse uvedenou
transakci, které byly v letech 2005-2007 vykazovany pod polozkou ,, Sluzby”.

Polozka Mimoradné naklady ve vysi 563 tis. K¢ predstavuje douctovani odpist vyse uvedeného nehmotného
majetku za obdobi 2005-2007, které mély byt v téchto letech uctovany.

18. Dan z pfijma

a) Splatna

Splatna dan z pfijm0 zahrnuje odhad dané za zdariovaci obdobi 2008 ve vysi 13 318 tis. K& (2007: 0 K¢),
z ¢ehoz 4 810 tis. K¢ (2007: 0 K¢&) predstavuje odhad dané splatné v Ceské republice a 8 508 tis. K¢ (2007: 0 K¢)
predstavuje odhad dané za organizacni sloZzku spolecnosti. Zbyvajici ¢ast splatné dané z pijma ve vysi 303 tis. K¢
(2007: -410 tis. K<) predstavuji zpfesnéni dané za predchéazejici tcetni obdobi.

Spolecnost neeviduje k 31. prosinci 2008 ani 31. prosinci 2007 zadné dariové ztraty, které by nebyly uplatné-
ny a mohly byt prevedeny do dal3ich let.

b) Odlozena
Vykazané odlozené danové pohledavky a zavazky

Pohledavky Zavazky Rozdil

2008 2007 2008 2007 2008 2007
Dlouhodoby hmotny majetek - - -16 034 -4 686 -16 034 -4 686
Dlouhodoby nehmotny majetek - 207 -4 397 -- -4 397 207
OP — pohledavky - 17 - -- - 17
Smluvni pokuta - 59 - -- - 59
Ostatni polozky 1285 1974 -- -- 1285 1974
Odlozena danova (pohledavka) / zavazek 1285 2 257 -20 431 -4 686 -19 146 -2 429
Kompenzace souvisejicich odlozenych
danovych pohledavek a zdvazkd -1285 -2 257 1285 2 257 - -
Odlozena danova pohledavka / (zavazek) - -- -19 146 -2 429 -19146  -2429
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Odlozené danové pohledavky nevykazané v rozvaze
V roce 2008 spolec¢nost neeviduje odloZzené dariové pohledavky nevykdzané v rozvaze (2007: 0 K¢).

19. Zavazky nevykazané v rozvaze

Spolec¢nost se zarucila za pujcky svych zaméstnancd ve vysi 1 730 tis. K¢ (2007: 1 730 tis. K¢), které jim
poskytla ING Bank N.V., organiza¢ni slozka vyhradné na bytové Gcely. Pljcky jsou primarné zaruceny nemo-
vitostmi.

20. Vyznamné nasledné udalosti

Jediny spolecnik spole¢nosti se rozhodl provést vnitrostatni fuzi spolecnosti se spole¢nosti ING Facilities, s.r.o.,
jiZ je soucasné jedinym spole¢nikem, s rozhodnym dnem 1. ledna 2009. U¢elem fuze je dosaZeni Uspor nékla-
da, dariové optimalizace, zvyseni efektivity, komplexnosti a celkové Urovné sluzeb poskytovanych klientlm.
Nastupnickou spolecnosti je spole¢nost ING Management Services, s.r.o. Pravni Gcinky fuze nastavaji dnem
zapisu fuze do obchodniho rejstriku, ktery je oc¢ekdvan do 30. ¢ervna 2009.

Slouc¢enim nedojde ke zméné zakladniho kapitélu nastupnické spole¢nosti a dosavadni vklad spolecnika na-
stupnické obchodni spole¢nosti zlstane zachovan v jeho vysi i poctu, tj. po slouceni bude zakladni kapital
nastupnické spolecnosti 480 000 tis. K¢.

Sestaveno dne:

27. tnora 2009

Podpis statutarniho
organu ucetni
jednotky:

Ing. olf Kypta

Osoba odpovédna
za Gcetnictvi
(jméno, podpis):

ﬁ?m "

Alena Trojanova

Osoba odpovédnd
za ucetni zavérku
(jméno, podpis):

Ing. Ruidolf Kypta
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Zprava jednatelu
ING Management Services, s.r.o.

0 vztazich mezi IMS a propojenymi osobami
za rok 2008



Zprava jednatelt ING Management Services, s.r.o. (,IMS”) o vztazich mezi IMS

a propojenymi osobami za rok 2008;
dle § 66a odst. (9) z.¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, v platném znéni

1. Uvod

Osobami propojenymi s IMS jsou:

1.

10.

ING Continental Europe Holdings, B.V. se sidlem Amstelveenseweg 500, 1081KL Amsterdam, zapsana
v Obchodnim rejstfiku Obchodni a pramyslové komory pro Amsterdam pod spisovou zna¢kou 33002024,
jenz je jedinym zakladatelem a spole¢nikem IMS (,, Ovladajici osoba”).

ING pojistovna, a.s., se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25, PSC 150 00, IC 25 70 38 38, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 5063 (,,Pojistovna”), jejimz
jedinym zakladatelem a akcionarem je Ovladajici osoba.

ING Penzijni fond, a.s., se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25, PSC 150 00, IC 63 07 80 74,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3019 (,PF"), jejimz
jedinym zakladatelem a akcionarem je Ovladajici osoba.

ING Facilities, s.r.o., (do 30.10.2004 ING Interinvest, s.r.0.) se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25,
PSC 150 00, IC 26 20 32 43, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 79398 (,,Facilities”), jejimz jedinym zakladatelem a spolecnikem je Ovladajici osoba.

ING Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro Ceskou republiku, se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25,
PSC 150 00, IC 40 76 35 87, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
A, vlozka 6305 (,,ZP CR"), jejimz zfizovatelem je ING Zivotni pojistovna N.V.

ING Zivotna poistovia a.s., se sidlem Trnavska cesta 50 B, Bratislava, PSC 821 02, Slovenské republika,
IC 3569 19 99, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Okresnim soudem Bratislava | v Bratislavé, oddil
Sa, vlozka ¢. 1095/B (,ZP"), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici osoba.

ING Zivotna poistovia a.s., pobocka pro Ceskou republiku se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25,
PSC 150 00, IC 27 36 64 21, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
A, vlozka 52042 (,,ZP pobocka"), jejimz zfizovatelem je ZP

ING Nederlanden Asigurari de Viata S.A. se sidlem Bucharest, 1-5 Costache Negri Street, district 5,
Romania, IC 9100488 (,NN Rumunsko”), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici osoba.

ING déchodkova spravcovska spolocnost, a.s. se sidlem Trnavska cesta 50 B, Bratislava, PSC 821 02,
Slovenska republika, IC 35 90 29 81, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Okresnim soudem Bratisla-
va | v Bratislavé, oddil Sa, vlozka ¢. 3434/B (,,DSS"), jejimZ majoritnim akcionafem je ZP.

ING Tatry-Sympatia d.d.s., a.s. se sidlem Trnavské cesta 50B, Bratislava, PSC 821 02 Slovenska republika,
IC 35 97 68 53, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Okresnim soudem Bratislava | v Bratislavé, oddil
Sa, vlozka ¢. 3799/B (,,DDS"), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici osoba.
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11. ING Tatry-Sympatia d.d.s., a.s., organizacni slozka se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25,
PSC 150 00, IC 27 65 28 31, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil A, vlozka 56454 (,,DDS branch”), jejimz zfizovatelem je DDS.

12. ING Investment Management (C.R.), a.s., se sidlem Praha 5 — Smichov, Bozdéchova 344/2, PSC 150 00,
IC 25 10 28 69, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 4519
(,IIM™), jejimZ jedinym zakladatelem a akcionafem je ING Investment Management (Europe) B.V.

13. ING Lease (C.R.), s.r.o., se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni 344/25, PSC 150 00, IC 25 11 76 29,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 51163 (, Lease”),
jejimz jedinym zakladatelem a spolecnikem je ING Lease Holding N.V.

2. Vztahy mezi Ovladajici osobou a IMS:

Ovladajici osoba poskytovala v Gcetnim obdobi 2008 IMS sluzby v oblasti organiza¢niho, ekonomického,
pravniho a darfiového poradenstvi a podpory, fizeni informacnich technologifi a lidskych zdroju, strategického
planovani a rozvoje, finan¢ni kontroly a komunikace vcetné externi komunikace, za které IMS platila Ovla-
dajici osobé ctvrtletné ¢astky kalkulované na zakladé rozpoctovanych a skute¢nych nakladd vynalozenych
Ovladajici osobou.

Kromé vySe uvedeného nedoslo mezi IMS a Ovladajici osobou k Zzadnym jinym vzajemnym plnénim, nebyly
rovnéz ucinény zadné jiné pravni tkony v zdjmu Ovladajici osoby. IMS a Ovladajici osoba nepfijaly v Ucetnim
obdobi 2008 7adna jina opatfeni v zajmu nebo na popud Ovladajici osoby.

3. Vztahy mezi IMS a Pojistovnou

IMS zajistovala pro Pojistovnu v Ucetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 9. 2002) a jejich dodatkl poskytovala IMS pro
Pojistovnu sluzby souvisejici s kontaktnim centrem a klientskym centrem Oranzovy ddm, dale sluzby v ob-
lasti IT, marketingu, vedeni mzdové a personalni agendy, technického oddéleni, Gcetnictvi, controllingu,
pojistné matematiky, interniho auditu, skoleni, pravni sluzby, zpracovani a spravy smluv penzijniho pfipo-
jisténi, tisku a archivace, sluzby pfi dohledavani vybérovych jednani, ORM, pficemz za tyto sluzby platila
Pojistovna IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 9. 2002) a jejich dodatkd posky-
tovala IMS pro Pojistovnu asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organizac¢nich, administrativnich
a ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby platila Pojistovna IMS sjednanou ¢astku.

) Dle Smlouvy o podndjmu a o sluzbach s tim spojenych (podepsané 30. 12. 2000) ve znénf jejich dodatku
IMS poskytovala do 30. 4. 2004 Pojistovné podnajem kancelafskych prostor, prondjem majetku souvisejici-
ho s vyuzivanym prostorem a souvisejici sluzby, pficemz za tento podnajem a souvisejici sluzby platila Pojis-
tovna sjednanou ¢astku IMS. Od 1. 5. 2004 byla ¢ast smlouvy tykajici se podnajmu kancelarskych prostor
a souvisejicich sluzeb ukoncena a daéle byl poskytovan pouze prondjem majetku souvisejiciho s vyuzivanim
administrativnich budov, pficemz za tento prondjem majetku platila Pojistovna sjednanou ¢astku IMS.

d) Na zakladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s Ucinnosti poc¢inaje 27. 9. 2004) a jejich
dodatkl se Pojistovna Ucastnila programu Management Trainees organizovaného IMS. Pojistovna se po-
dilela na dhradé nakladd vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu s pravidly stanovenymi
v této dohodé.

IMS dale fakturovala Pojistovné v Ucetnim obdobi 2008 ¢astky odpovidajici ndkladim za material a sluzby
poskytované externimi dodavateli. Slo o pFipady, kdy IMS byla pFijemcem sluzby resp. materialu od externiho
dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly urc¢eny pro Pojistovnu.
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Kromé vyse uvedenych nedoslo mezi IMS a Pojistovnou k zadnym jinym vzdjemnym plnénim. Ze strany IMS
nebyly rovnéz ucinény zadné pravni tkony v zajmu Pojistovny a naopak. IMS a Pojistovna nepfijaly ani neu-
skutecnily v Ucetnim obdobi 2008 zadna jind opatfeni v zajmu nebo na popud Pojistovny.

4. Vztahy mezi IMS a PF

IMS zajistovala pro PF v Ucetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé nasleduijici ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 9. 2002) a jejich dodatkt poskytovala IMS pro Po-
jistovnu sluzby souvisejici s kontaktnim centrem a klientskym centrem Oranzovy dim, déle sluzby v oblasti
IT, marketingu, vedeni mzdové a personalni agendy, technického oddéleni, Ucetnictvi, controllingu, pojist-
né matematiky, interniho auditu, skoleni, pravni sluzby, zpracovani a spravy smluv penzijniho pfipojistént,
IMS sjednanou ¢astku. (Tato smlouva byla ukoncena k 30. 9. 2008.)

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s ucinnosti pocinaje 1. 9. 2002) a jejich dodatk’ posky-
tovala IMS pro Pojistovnu asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organizacnich, administrativ-
nich a ostatnich souvisejicich sluZeb, pficemz za tyto sluzby Pojistovna platila IMS sjednanou ¢astku. (Tato
smlouva byla ukoncena k 30. 9. 2008.)

) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 10. 2008) poskytovala IMS pro PF sluzby sou-
visgjici s kontaktnim centrem a klientskym centrem OranZovy ddm, dale sluzby v oblasti IT, marketingu,
vedeni mzdové a personalni agendy, technického oddéleni, Ucetnictvi, controllingu, pojistné matematiky,
interniho auditu, Skoleni, pravni sluzby, zpracovani a spravy smluv penzijniho pfipojisténi, tisku a archivace,
nizacnich, administrativnich a ostatnich souvisejicich sluzeb, interni konzultace v ramci vedeni projektd na
zékladé metody Lin Six Sigma, sluzby v oblasti poskytovani majetku, Research & Development, spluprace
na specifickych projektech, pficemz za tyto sluzby platil PF IMS sjednanou ¢astku..

d) Dle Smlouvy o podndjmu a o sluzbach s tim spojenych (podepsané 30. 12. 2000) a jejich dodatkd IMS po-
skytovala do 30. 4. 2004 PF podnajem kancelafskych prostor, pronajem majetku souvisejiciho s vyuzivanym
prostorem a souvisejici sluzby, pficemz za tento podnajem a souvisejici sluzby platil PF sjednanou ¢astku
IMS. Od 1. 5. 2004 byla ¢ast smlouvy tykajici se podndjmu kancelarskych prostor a souvisejicich sluzeb
ukoncena a dale byl poskytovan pouze prondjem majetku souvisejiciho s vyuzivanim administrativnich
budov, pficemz za tento pronajem majetku platil PF sjednanou ¢astku IMS.

e) Na zakladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s Uc¢innosti pocinaje 27. 9. 2004) a jejich
dodatkt se PF ucastnil programu Management Trainees organizovaného IMS. PF se podilel na Uhradé na-
kladt vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu s pravidly stanovenymi v této dohodé.

IMS dale fakturovala PF v Gcetnim obdobi 2008 ¢astky odpovidajici nakladtm za material a sluzby poskytova-
né externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla pFijemcem sluzby resp. materialu od externiho dodava-
tele, ale tato sluzba nebo materidl byly urc¢eny pro PF.

Kromé vySe uvedenych nedoslo mezi IMS a PF k zadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze strany IMS nebyly rov-
néz ucinény zadné pravni Ukony v zajmu PF a naopak. IMS a PF nepfijaly ani neuskutecnily v tcetnim obdobf
2008 zadna jina opatreni v zajmu nebo na popud PF.

5. Vztahy mezi IMS a Facilities

IMS zajistovala pro Facilities v iéetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé tyto ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 5. 2004) a jejich dodatkl poskytovala IMS pro
Facilities sluzby v oblasti Ucetnictvi, controllingu a sluzby pfi dohledavani vybérovych jednani, pficemz za
tyto sluzby platila Facilities IMS sjednanou ¢astku. (Tato smlouva byla ukoncena k 30. 6. 2008).
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b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 7. 2004) a jejich dodatkd posky-
tovala IMS pro Facilities asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organiza¢nich, administrativnich
a ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby platila Facilities IMS sjednanou ¢astku. (Tato smlouva
byla ukoncena k 30. 6. 2008).

) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 7. 2008) poskytovala IMS pro Facilities sluzby
v oblasti poradenstvi a Fizeni organizacnich, administrativnich a ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za
tyto sluzby platila Facilities IMS sjednanou ¢astku.

d) Dle Smlouvy o podnajmu a o sluzbach s tim spojenych (s Ucinnosti pocinaje 1. 5. 2004) a jejich dodatkd IMS
poskytovala Facilities podnajem kancelarskych prostor v objektu Andél City a souvisejici sluzby, pficemz za
tento podnajem a souvisejici sluzby platila Facilities sjednanou ¢astku IMS.

Facilities zajiStovala pro IMS na smluvnim zakladé tyto cinnosti:

a) Dle Smlouvy o podndjmu a o sluzbach s tim spojenych (s Ucinnosti pocinaje 1. 5. 2004) a jejich dodatku
Facilities poskytovala IMS podnajem kancelafskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento podnajem
a souvisejici sluzby platila IMS sjednanou ¢astku Facilities.

IMS dale fakturovala Facilities v U¢etnim obdobi 2008 ¢astky odpovidajici nakladiim za material a sluzby po-
skytovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla pfijemcem sluzby resp. materialu od externiho
dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly urceny pro Facilities.

Kromé vyse uvedeného nedoslo mezi IMS a Facilities k zadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze strany IMS
nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu Facilities nebo naopak. IMS a Facilities nepfijaly ani neu-
skutecnily v ic¢etnim obdobi 2008 Zadna jind opatieni v zajmu nebo na popud Facilities.

6. Vztahy mezi IMS a ZP CR (dale jen ,ZP CR")

IMS zajistovala pro ZP CR v uéetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé& nasledujici ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 9. 2002) a jejich dodatkl poskytovala IMS pro
ZP CR sluzby souvisejici s kontaktnim centrem a klientskym centrem Oranzovy dim, déle sluzby v oblasti IT,
marketingu, vedeni mzdové a personalni agendy, Ucetnictvi, controllingu, pojistné matematiky, interniho
auditu, Skoleni, zpracovani a spravy smluv penzijniho pfipojisténi, tisku a archivace, pficemz za tyto sluzby
ZP CR platila IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s Gc¢innosti pocinaje 2. 9. 2002) a jejich dodatkt posky-
tovala IMS pro ZP CR asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organiza¢nich, administrativnich
a ostatnich souvisejicich sluzeb, pfi¢emz za tyto sluzby ZP CR platila IMS sjednanou ¢astku.

) Dle Smlouvy o podndjmu a o sluzbach s tim spojenych (podepsané 30. 12. 2000) a jejich dodatkd IMS po-
skytovala do 30. 4. 2004 7P CR podnajem kancelafskych prostor, prondjem majetku souvisejiciho s vyuziva-
nym prostorem a souvisejici sluzby, pfi¢emz za tento podnajem a souvisejici sluzby platila ZP CR sjednanou
¢astku IMS. Od 1. 5. 2004 byla ¢ast smlouvy tykajici se podnajmu kanceldfskych prostor a souvisejicich slu-
Zeb ukoncena a dale byl poskytovan pouze pronajem majetku souvisejiciho s vyuzivanim administrativnich
budoyv, pficem? za tento pronajem majetku platila ZP CR sjednanou ¢astku IMS.

d) Na zakladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s Gcinnosti pocinaje 27. 9. 2004) a jejich
dodatk se ZP CR ucastnila programu Management Trainees organizovaného IMS. ZP CR se podilela na uhra-
dé nakladl vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu s pravidly stanovenymi v této dohodé.

Kromé vyse uvedenych nedoslo mezi IMS a ZP CR k zadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze strany IMS nebyly
rovnéz ucinény zadné pravni tkony v zajmu ZP CR a naopak. IMS a ZP CR nepfijaly ani neuskutecnily v ucet-
nim obdobi 2008 Zadna jind opatfeni v zajmu nebo na popud ZP CR.
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7. Vztahy mezi IMS a ZP a ZP poboékou pro CR (daéle jen ,,ZP pobo¢ka®)

IMS zajistovala pro ZP a jeji pobo¢ku v Géetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé nasleduijici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 5. 2006) a jejich dodatkl poskytovala IMS pro
ZP sluzby v oblasti IT, Uc¢etnictvi, controllingu a interniho auditu, lidskych zdrojd, marketingu, vieobecné
spravy, zpracovani a spravy pojistnych produktd a smluv, pojistné matematiky, vedeni mzdové a personalni
agendy, sluzby pfi dohledavani vybérovych jednani, pravni sluzby, IRM, pfi¢emz za tyto sluzby platila ZP
spole¢nosti IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 2. 4. 2002) a jejich dodatkd poskyto-
vala IMS pro ZP asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organiza¢nich, administrativnich a ostat-
nich souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby platila ZP spole¢nosti IMS sjednanou ¢astku.

) Dle Rd&mcové smlouvy o poskytovani sluzeb tykajici se Management Trainee Programu (s Gc¢innosti pocinaje
2. 1. 2002) a jejich dodatk®i se ZP Gcastnila programu Management Trainees organizovaného IMS. ZP se
podilela na Uhradé nakladd vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu s pravidly stanovenymi
v této dohodé.

d) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s Ucinnosti pocinaje 4. 6. 2003) a jejich dodatk’ poskytovala
IMS v Gcetnim obdobi 2008 ZP najem kancelafskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem
a souvisejici sluzby platila ZP sjednanou ¢astku IMS.

e) Dle Smlouvy o prondjmu majetku a poskytovani sluzeb s tim spojenych (s Gc¢innosti pocinaje 9. 11. 2005)
a jejich dodatk( poskytovala IMS v i¢etnim obdobi 2008 ZP pobocce najem kancelaiskych prostor a souvi-
sejici sluzby, pficemz za tento najem a souvisejici sluzby platila ZP pobocka sjednanou ¢astku IMS.

f) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s Ucinnosti pocinaje 19. 2. 2007) a jejich dodatkt poskytovala
IMS v Ucetnim obdobi 2008 ZP najem kancelafskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem
a souvisejici sluzby platila ZP sjednanou ¢astku IMS.

IMS dale fakturovala ZP v ucetnim obdobi 2008 ¢astky odpovidajici nakladdim za material a sluzby posky-
tovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla pfijemcem sluzby resp. materialu od externiho
dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly ur¢eny pro ZP.

Kromé vy3e uvedenych nedoslo mezi IMS a ZP a ZP pobockou k Zzadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze strany
IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ikony v zajmu ZP a ZP pobocky a naopak. IMS a ZP a ZP pobocka ne-
prijaly ani neuskutecnily v i¢etnim obdobi 2008 z4dna jind opatieni v zajmu nebo na popud ZP a ZP pobocky.

8. Vztahy mezi IMS a NN Rumunsko

IMS a NN Rumunsko nesjednaly v Gcetnim obdobi 2008 Zadné smlouvy a nedoslo mezi nimi k Zadnym vza-
jemnym plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu NN Rumunsko a naopak.
IMS a NN Rumunsko nepfijaly ani neuskutecnily v icetnim obdobi 2008 Zadn4 jina opatfeni v zajmu nebo na
popud NN Rumunsko.

9. Vztahy mezi IMS a DSS

IMS zajistovala pro DSS v ucetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Gc¢innosti pocinaje 1. 7. 2007) poskytovala IMS pro DSS sluzby v oblasti
IT, lidskych zdrojd, hospodarské spravy, ucetnictvi, controllingu, pojistné matematiky, vzdélavaci ¢innosti,
poradenstvi, pficemz za tyto sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Gcinnosti pocinaje 1. 1. 2005) poskytovala IMS pro DSS sluzby, tykajici
se predevsim Management Trainee, které se poskytuji na zékladé Realiza¢nich dohod, tzv. Project Brief,
pFicemz za tyto sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku

) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s U¢innosti pocinaje 30. 10. 2004) poskytovala v t¢etnim obdobi
2008 IMS spole¢nosti DSS najem kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento nadjem a sou-
visejici sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku.
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d) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s Ucinnosti pocinaje 19. 2. 2007) poskytovala v U¢etnim obdobi
2008 IMS spolec¢nosti DSS najem kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem a sou-
visejici sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku.

IMS dale fakturovala DSS v Ucetnim obdobi 2008 ¢astky odpovidajici nakladim za material a sluzby posky-
tovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla pfijemcem sluzby resp. materialu od externiho
dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly urceny pro DSS.

Kromé vySe uvedenych nedoslo mezi IMS a DSS k zadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze strany IMS nebyly
rovnéz ucinény zadné pravni Ukony v zajmu DSS a naopak. IMS a DSS nepfijaly ani neuskutecnily v ucetnim
obdobi 2008 zadna jina opatreni v zajmu nebo na popud DSS.

10. Vztahy mezi IMS a DDS a DDS organizac¢ni slozka (dale je ,,DDS branch®)

IMS zajiStovala pro DDS a jeji organizacni slozku v ucetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé

nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Ucinnosti pocinaje 1. 3. 2007) poskytovala IMS pro DSS sluzby v ob-
lasti IT, lidskych zdrojd, hospodaiské spravy, Ucetnictvi, controllingu, pojistné matematiky, interniho auditu,
vzdélavaci ¢innosti, poradenstvi, pficemz za tyto sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb tykajici se Management Trainee Programu (s Ucinnosti pocinaje
1. 2. 2006) a jejich dodatkt se DDS ucastnila programu Management Trainees organizovaného IMS. DDS
se podilela na Uhradé nédkladd vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu s pravidly stanove-
nymi v této dohodé.

) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s Ucinnosti pocinaje 19. 2. 2007) poskytovala v Ucetnim obdobi
2008 IMS spolec¢nosti DSS najem kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem a sou-
visejici sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku.

d) Dle Smlouvy o prondjmu majetku a poskytovani sluzeb s tim spojenych (s Ucinnosti pocinaje 15. 2. 2007)
a jejich dodatk( poskytovala IMS v Ucetnim obdobi 2008 DDS branch ndjem kancelafskych prostor a sou-
visejici sluzby, pficemz za tento najem a souvisejici sluzby platila DDS branch sjednanou ¢astku IMS.

Kromé vyse uvedenych nedoslo mezi IMS a DDS a DDS branch k Zzadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze stra-
ny IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu DDS a DDS branch a naopak. IMS a DDS a DDS
branch nepfijaly ani neuskutecnily v Ucetnim obdobi 2008 Zadna jind opatreni v zajmu nebo na popud DDS
a DDS branch.

11.Vztahy mezi IMS a IIM

IMS a IIM nesjednaly v Uc¢etnim obdobi 2008 zadné smlouvy a nedoslo mezi nimi k Zadnym vzajemnym plné-
nim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu IIM a naopak. IMS a [IM nepfijaly ani
neuskutecnily v icetnim obdobi 2008 Zadna jina opatfeni v zajmu nebo na popud IIM.

12.Vztahy mezi IMS a Lease

IMS zajistovala pro Lease v ucetnim obdobi 2008 na smluvnim zakladé nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s ucinnosti pocinaje 30. 6. 2006) IMS poskytovala v Gcetnim obdobf
2008 Lease sluzby souvisejici s Technickym oddélenim a s Information Risk Management, pficemz za sluz-
by Lease platil IMS sjednanou ¢astku.
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Kromé vyse uvedenych nedoslo mezi IMS a Lease k zadnym jinym vzajemnym pInénim. Ze strany IMS nebyly
rovnéz ucinény zadné pravni Ukony v zajmu Lease a naopak. Lease a IMS nepfijaly ani neuskutecnily v ucet-
nim obdobi 2008 Zadna jina opatfeni v zajmu nebo na popud Lease

Ceny za plnéni uvedena v predchozich ¢lancich 2-12 odpovidaly béznym obchodnim cendm v dobé jejich
sjednani.

Zavérecné prohlaseni ING Management Services, s. r. o.

Prohlasujeme, Ze jsme do zpravy o vztazich mezi propojenymi osobami spole¢nosti ING Management Servi-
ces, s. I. 0., vyhotovované dle §866a, odst. 9, Obchodniho zakoniku pro Ucetni obdobi od 1. 1. 2008 konicf
31. 12. 2008 uvedli veskeré, v tomto Ucetnim obdobi uzavfené ¢i uskutecnéné a nam k datu podpisu této
zpravy znamé:

» smlouvy mezi propojenymi osobami,

» pInéni a proti pInénf poskytnuté propojenym osobam,

» jiné pravni Ukony ucinéné v zajmu téchto osob,

» veskerd opatieni pfijatd nebo uskutec¢néna v zajmu nebo na popud téchto osob.

Prohlasujeme, Ze si nejsme védomi skutecnosti, Ze by z vyse uvedenych smluv nebo opatreni vznikla spole¢-
nosti ING Management Services, s. . 0., majetkova Ujma.

Ing. Rudolf Kypta
jednatel spole¢nosti

I —————
ING Management Services, s.r.o.

33



Zprava auditora



Il

”HMHHHIH“IH“'QIERNST&YOUNG

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Spole¢nikovi spolecnosti ING Management Services, s.r.o.:

~OVEFili jsme prilozenou GCetni zavérku spolecnosti ING Management Services, s.r.o., sestavenou
k 31. prosinci 2008 za obdobi od 1.ledna 2008 do 31. prosince 2008, tj. rozvahu, vykaz zisku a ztraty
a piilohu, véetné popisu pouzivanych vyznamnych G&etnich metod. Udaje o spole¢nosti ING Management
Services, s.r.0., jsou uvedeny v bodé 1 piilohy této Gcetni zavérky.

Odpovédnost statutdrniho orgdnu ucetni jednotky za Gcetni zavérku

Za sestaveni U&etni zavérky v souladu s G&etnimi predpisy platnymi v Ceské republice a za vérné
zobrazeni skutecnosti v ni odpovidd statutdrni orgdn spole¢nosti ING Management Services, s.r.o. Jeho
odpovédnosti je navrhnout, zavést a zajistit vnitini kontroly nad sestavovanim Gcetni zavérky a v&rnym
zobrazenim skute¢nosti v ni tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zplsobené podvodem nebo
chybou, zvolit a uplatfiovat vhodné G&etni metody a provéadét Ucetni odhady, které jsou s ohledem na
danou situaci pfimérené.

Odpovédnost auditora

Nasim ukolem je vydat na zdkladé provedeného auditu vyrok k této Gcetni zavérce. Audit jsme provedli
v souladu se zdkonem o auditorech, Mezindrodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaénimi
doloZkami Komory auditor(i Ceské republiky. V souladu s t&mito pfedpisy jsme povinni dodrZovat etické
normy a napladnovat a provést audit tak, abychom ziskali pfimé&Fenou jistotu, Ze GCetni zavérka neobsahuje
vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichZ cilem je ziskat dlkazni informace o &astkach
a skute¢nostech uvedenych v Géetni zdvérce. Vybér auditorskych postupd zdvisi na dsudku auditora,
v&etnd toho, jak auditor posoudi rizika, Ze Uletni zévérka obsahuje vyznamné nesprdvnosti zplsobené
podvodem nebo chybou. Pfi posuzovani téchto rizik auditor pfihlédne k vnitinim kontroldm, které jsou
relevantni pro sestaveni (letni zévérky avérné zobrazeni skutecnosti v ni. Cilem posouzeni vnitfnich
kontrol je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k Gcinnosti vnitfnich kontrol. Audit
zahrnuje téZ posouzeni vhodnosti pouZitych G&etnich metod, prfiméFenosti Géetnich odhadd provedenych
vedenim spole¢nosti i posouzen( celkové prezentace Ucetni zavérky.

Domnivame se, Ze ziskané dikazni informace jsou dostateéné a vhodné a jsou pfiméfenym zékladem pro
vyjadreni vyroku auditora.

Vyrok auditora

Podle naseho ndzoru Gcetni zavérka ve v8ech vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva,
pasiva a financni situaci spolecnosti ING Management Services, s.r.o., k 31. prosinci 2008 a vysledky jejiho
hospodareni za obdobi od 1.ledna 2008 do 31. prosince 2008 v souladu s GCetnimi predpisy platnymi
v Ceské republice.”

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Ernst & Young Audit, s.r.o. with its reqistered office at Karlovo namésti 10, 120 00 Prague 2,
has been incorporated in the Commercial Register administered by the Municipal Court

in Prague, Section C, entry no. 88504, under Identification No. 26704153,
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Ovéfili jsme téZ soulad vyro&ni zpravy s vySe uvedenou Ucetni zdvérkou. Za sprdvnost vyrocni zprévy je
zodpovédné vedeni spoleCnosti. Nasim Ukolem je vydat na zdakladé provedeného ovéfeni stanovisko
o souladu vyroéni zpravy s Gcetni zavérkou.

Ovéreni jsme provedli v souladu s Mezindrodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikacnimi
dolozkami Komory auditor Ceské republiky. Tyto standardy vyZaduji, aby auditor napldnoval a proved|
ovéfeni tak, aby ziskal pfimé&Fenou jistotu, Ze informace obsaZené ve vyroéni zpravé, které popisuji
skutelnaosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni v Gletni zdvérce, jsou ve v8ech vyznamnych souvislostech
v souladu s pifslugnou Gcetni z&vérkou. U¢etni informace obsaZené ve vyro¢ni zpravé jsme sesouhlasili
s informacemi uvedenymi v Gletni zavérce k 31. prosinci 2008. Jiné neZ Ucetni informace ziskané z Géetnf
zavérky a z Uletnich knih spoleCnosti jsme neovéfovali. Jsme piesvédéeni, Ze provedené ovéfeni
poskytuje pfiméreny podklad pro vyjaddieni vyroku auditora.

Podle naSeho ndzoru jsou ucetni informace uvedené ve vyrolni zprdvé ve vsech vyznamnych
souvislostech v souladu s vy3e uvedenou tcetni zavérkou.

Provéfili jsme dale vécnou spravnost (daji uvedenych ve zpravé o vztazich mezi propojenymi osobami
spolecnosti ING Management Services, s.r.o., k 31. prosinci 2008. Za sestaven( této zpravy o vztazich je
zodpovédné vedeni spoleCnosti ING Management Services, s.r.o. Nasim uUkolem je vydat na zakladé
provedené provérky stanovisko k této zpravé o vztazich.

Provérku jsme provedli v souladu s Mezindrodnim standardem pro provérky a souvisejicimi aplikaénimi
doloZkami Komory auditorl Ceské republiky. Tyto standardy vyZaduji, abychom planovali a provedli
provérku s cilem ziskat stfedni miru jistoty, Ze zprdva o vztazich neobsahuje vyznamné nesprdvnosti.
Provérka je omezena piedeviim na dotazovani pracovnikl spolecnosti a na analytické postupy

a vybérovym zplsobem provedené provéfeni vécné spravnosti Udajl. Proto provérka poskytuje niZ&f
stupen jistoty neZ audit. Audit zprdvy o vztazich jsme neprovédéli, a proto nevyjadfujeme vyrok auditora.

Na zakladé na$i provérky jsme nezjistili Zddné vyznamné vécné nespravnosti (daji uvedenych ve zpravé
o vztazich mezi propojenymi osobami spole¢nosti ING Management Services, s.r.o., k 31. prosinci 2008,
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Ernst & Young Audit, s.r.o.
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partner
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auditor, osvédfeni ¢. 2009
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