VYROCNI ZPRAVA
ZA ROK 2003
MANAGEMENT

SERVICES, S.R.O.

ING




Obsah

Uvodni slovo 2
O ING 4
Zakladni udaje o spolecnosti 7
Uletni zdvérka 2003 8
Priloha k ucetni zavérce 2003 15
Utetni zdvérka 2002 27
Priloha k ucetni zavérce 2002 34
Zprava predstavenstva 43
Zprava auditora 438




ING

VYROCNI ZPRAVA

ZA ROK 2003

MANAGEMENT

SERVICES, S.R.O.




Uvodni slovo
Pfredsedy vykonné rady
a generalniho feditele

ING CR a SR
.|

Vazeni partnefi, klienti a kolegové,

s potésenim Vam oznamuji, ze rok 2003 byl pro ING uUspéSnym rokem, a to
i oproti nepfiznivému stavu svétové ekonomiky, kde doslo k dalsimu poklesu
urokovych sazeb a jen mirnému ekonomickému rustu. ING se podafilo
i v minulém roce obstat se cti, snizit naklady, zvysit zisk, posilnit svou pozici na
trhu a vytvofit vSechny predpoklady pro dalsi rast.

Na Slovensku a v Ceské republice jsme dosahli vyrazného riistu zisku
jak na pojistném, tak i na bankovnim trhu. V bieznu jsme usporadali tis-
kové konference v CR a SR, na kterych jsme zvefejnili vysledky spole¢nosti za
rok 2003. Pro ING to byl ur¢ité uspésny rok. V Ceské republice jsme zazname-
nali vyznamny rast aktiv a zisku. Celkova aktiva banky, pojistovny a penzijniho
fondu vzrostla 0 19,3 % na 79,6 mld. K¢. Aktiva pojisténi (Zivotniho, zdravot-
niho a penzijniho) se zvysila o 20 % na 30,2 mld. K¢. Pocet pojisténych klientd
vzrostl 0 11,6 %.

Chtél bych podékovat viem kolegiim za tento velky uspéch v minulém roce.
Pocitam s tim, Ze se vyzvam postavime i v roce 2004 a dosdhneme jesté lepsich
vysledk.

Potvrdili jsme téz nasi stabilni pozici na slovenském trhu Zivotniho pojisténi
a bankovnim trhu a véfim, Ze v tomto trendu budeme pokracovat i budouci
rok. Upraveny provozni zisk vzrostl o 21 % z roku 2002 na 515 mil. SKK, upra-
veny provozni hruby zisk banky vzrostl o 26 % na 230 mil. SKK a upraveny pro-
vozni hruby zisk pojistovny vzrostl o 18 % na 285 mil. SKK.

Spolu se skvélymi finan¢nimi vysledky jsme dosahli uznani i na jiném poli.
Ziskali jsme ocenéni za nejlepsi charitativni projekt VIA BONA Slovakia za pod-
poru nadace SOCIA.

Duvéryhodnost si u nasich klienta ziskavame nejlepsimi produkty
a imagem spolehlivého partnera. Béhem ceremonidlu soutéze Zlata
koruna o "Nejlepsi finan¢ni produkt roku" ziskal cenu za nejlepsi produkt
v kategorii penzijniho pripojisténi Penzijni fond ING. Velmi dobrou vykonnost
vykazuji nade podilové fondy. Zejména ING Cesky akciovy fond, ktery byl také
ocenény Zlatou korunou, je nejvykonnéjsim fondem oceriovanym odborniky

na trhu. Dovolte mi, abych poblahopral tém, ktefi se o tak uspésné produkty



zaslouzili, jakoz i tém, ktefi se z nich budou tésit jako klienti. Dostali jsme se
také do uzsiho vybéru na ziskani ocenéni Rhodos, kde jsou oceriované spolec-
nosti s nejlepsim firemnim image. Véfim, Ze se umistime, stejné tak jako
v minulych letech.
Budujeme nasi dlouhodobou silnou pozici na slovenském trhu i diky
novym investi¢cnim produktim. Pokracujeme v rozsifovani nabidky pro-
duktl s predpokladem vysoké oblibenosti u slovenskych zakaznikd. Nase
duvéra v né prameni v dikladné a nepretrzité analyze trhu a potreb nasich kli-
entd, spolu s komplexnimi zkusenostmi s podobnymi produkty, které ING
nabizi v jinych zemich. Pravé to jsou divody, pro¢ jsme na Slovensku s Uspé-
chem predstavili nové investi¢ni produkty - ING podilové fondy a tento rok
zahdjila ¢innost ING doplnkova dochodkova pojistovna. Od naseho vstupu na
trh doplrikového duchodového pripojisténi ocekavame velmi - nasim cilem je
stat se jednim z klicovych hrac na trhu. Se silnym zdzemim a bohatymi zku-
Senostmi, které tu zuzitkujeme, jsem o nasem uspéchu presvédceny.
Nase spolecnost je pfipravena stat se silnéjsi a vétsi nez kdykoliv pred-
tim. B&hem 13 let, kdy ING rozsifuje své aktivity na finan¢nich trzich Ceské
a Slovenské republiky jsme velmi usilovali, abychom se stali jednou z nejus-
cich letech podafi, navzdory tvrdym konkurencnim a trznim podminkam, tuto
pozici nejen obhajit, ale i posilnit.
Vyhled do roku 2004
Cesta k uspéchu je dlazdéna vysoce kvalitnim servisem a kvalitnimi
produkty, které nabizeji poradci s dobrym vzdélanim. Kli¢ k napInéni
velkych ambic a k dosahnuti naseho cile se v porovnani s tim soucasnym
neméni. Je jim nase vysoce profesionalni a vzdélana obchodni sluzba, povazo-
vana za nejlepsi na trhu. Zvlasté dnes, kdyz jsme pevnou soucasti Evropské
unie, sehravaji nasi finan¢ni poradci s platnou licenci stale dilezitéjsi ulohu.
Védomosti, profesiondlni poradenstvi a sluzby jsou devizami, kterymi pred-
¢ime konkurenci na trhu.
PfevaZuje nazor, Ze tento rok bude rokem hospodarského oziveni
a rustu. Musime si vSak uvédomit, Ze bude i rokem zostiujici se kon-
kurence. V kvétnu 2004 vstoupime do Evropské unie, a tim se Cesky a sloven-
sky trh stane volné pristupny viem finan¢nim institucim ze vsech ¢lenskych
zemi. Jsem si jisty, Ze ING je na tuto zménu pfipravend, a Ze se ndm podafi
i nadéle zvySovat pocet nasich klientd nabizenim kvalitnich produktt a sluzeb
prostiednictvim finan¢nich poradcu.
Dick Okhuijsen
Pfedseda vykonné rady a generalni Feditel ING CR a SR




O ING

Historie spole¢nosti ING saha az do poloviny 19. stoleti, presné do roku 1845,
kdy se dva podnikavi holandsti pojistovaci agenti rozhodli osamostatnit a zalo-
zit si vlastni pojistovnu De Nederlanden van 1845. Diky svym schopnostem tito
dva pojistovaci agenti postupné zvySovali pocet klientl, z malé pojistovny se
stavala stale vétsi a vysledkem byla nejvétsi holandska pojistovna Nationale-
Nederlanden. V roce 1991 se Nationale-Nederlanden spojila s NMB Postbank,
ktera vznikla v roce 1986 fuzi Statni postovni spofitelny, zaloZzené v roce 1881,
s Postovni Sekovou a zirovou sluzbou a NMB Bank. Od roku 1991 je tedy
pouzivan soucasny nazev ING (zkratka pro Internationale Nederlanden
Group). Ve stejném roce zaroven ING vstoupila na ceskoslovensky trh.

ING si uvédomuje rozmanité potreby svych klientt a povazuje individualni pri-
stup, odbornost a profesionalitu za své klicové hodnoty. Diky svym staletym
zkusenostem v oboru nabizi nejen prodej samostatnych financ¢nich produktd
ale komplexni feseni finan¢nich potfeb a prani klientd prostfednictvim osob-
niho finanéniho planovani. Cilem ING neni kratkodoby zisk ale dlouhodobé
partnerstvi. Poradci pro finan¢ni planovani ING vzdy zohlednuji vSechny
potieby klienta a voli takové prostfedky, které mu umozni uspokojit jeho
potieby, spinit své sny nebo zabezpecit sebe (i svoji rodinu pfi neo¢ekavanych

udalostech.

Mise

Misi ING je byt inovativnim a cenové dostupnym poskytovatelem financnich
sluzeb prostrednictvim distribu¢nich kanald, které nejvice vyhovuji potfebam
klienta. ING ma snahu byt vedoucim hra¢em na téch trzich, kde je schopna

dosahnout zvySovani své hodnoty.

Strategie

Strategie ING je zamérena na poskytovani co nejkvalitnéjsich sluzeb klientam
a na dosazeni stabilniho rlstu pfi udrzovani vysoké urovné rentability.
Financni potencial skupiny ING, velka skala produktu a sluzeb, inovativni pfi-
stup, rtzné zdroje pfijmG a vhodné rozlozeni rizik jsou zakladem stability

a rlstu ING.



Ratingy
To, Ze ING je kredibilni spolecnost, potvrzuji i vysoké ratingy vydané renomo-
vanymi mezinarodnimi ratingovymi agenturami Standard and Poor's,

Moody's a Fitch.

Dlouhodobé uvérové ratingy

ING Group N.V.
ING Verzekeringen N.V. A+ Aa3 A+
ING Bank N.V. AA- Aa2 AA-

V hodnoceni ¢asopisu Fortune, ktery sestavil Zebfi¢ek 500 nejvétsich svétovych
firem v roce 2003, je ING nejvétsi spole¢nosti v Holandsku a 17. nejvétsi spo-
le¢nosti na svété. Zarover zaujala celosvétové 1. misto mezi Zivotnimi a zdra-

votnimi pojistovnami.

Nejvétsi pojistovny (Zivotni a zdravotni pojisténi) na svété

dle Fortune Global 500 (2003)

ING Group
2 AXA 31 62 051 -5,4 897 93 1 0
3 Assicurazioni 44 53 599 4,3 -713 -172 -1 0
Generali
4 Aviva 57 49 533 -5,3 -802 -1789 -2 0
5 Prudential 104 35819 - 675 20 2 0

Casopis Forbes zafadil ING ve svém zebfi¢ku Forbes International 500 v roce
2003 na 10. misto mezi nejvétsimi firmami na svété a na 1. misto v Zebficku

nejvétsich spole¢nosti v oboru diverzifikovanych financi.




NejvétsSi spolecnosti na svété podle
Forbes International 500 (2003)

Royal Dutch/Shell Group Nizozemi/ Ropa a plyn 179,431

Velka Britanie

2 BP Velka Britanie Ropa a plyn 178,721
3 DaimlerChrysler Némecko Automobily 140,777
4 Toyota Motor Japonsko Automobily 131,616
5 Mitsubishi Japonsko Obchod a distribuce 109,271
6 Mitsui & Co Japonsko Obchod a distribuce 108,517
7 Allianz Worldwide Némecko Pojisténi 101,466
8 Total SA France Ropa a plyn 96,504

9 Nippon Tel & Tel Japonsko Telekomunikac¢ni sluzby 89,550

10 ING Group Nizozemi Diverzifikované finance 87,754

NejvétsSi spolecnosti na svété v oboru diverzifikovanych financi podle

Forbes International 500 (2003)

ING Group Nizozemi Diverzifikované finance 87,754
26 Credit Suisse Group Svycarsko Diverzifikované finance 53,649
27 Deutsche Bank Group Némecko Diverzifikované finance 52,731
40 Fortis Nizozemi Diverzifikované finance 44,174
43 UBS Svycarsko Diverzifikované finance 43,371
ING v CR

V Ceské republice je skupina ING tvoFena nékolika spole¢nostmi. Kromé banky,
pojistovny a penzijniho fondu jsou to servisni spolec¢nost ING Management
Services, spravce aktiv ING Investment Management a spolec¢nosti ING Real

Estate a ING Lease.




Zakladni ddaje o spolecnosti
|

Obchodni firma:

ING Management Services, s. r. 0.

Pravni forma:

Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo:
Nadrazni 344/25, 150 00 Praha 5-Smichov

ZalozZeni:

4.12. 1995

Zakladatel a spolecnik:

ING Continental Europe Holdings B.V.

Zakladni kapital:
480 000 000 K¢




Ucetni zavérka 2003
1

Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2003 (v tis. K&

Min. ucetni
Oznac. AKTIVA fad. Bézné ucetni obdobi obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (7#.02+03+31+62) 001 1096 318 - 252 306 844 012 466 125
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 002
B. Dlouhodoby majetek (r.04+13+23) 003 678 016 - 250913 427 103 288 419
B.l.Dlouhodoby nehmotny majetek (.05 az 12) 004 323 630 - 102 283 221 347 78 645
B.I.1. Zfizovaci vydaje 005 34 - 34
2. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006
3. Software 007 139 447 -91 145 48 302 63 806
4. Ocenitelna prava 008 158 583 -11104 147 479 13183
5. Goodwill 009
6. Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010
7. Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 011 1656
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012 25 566 25 566
B.Il. Dlouhodoby hmotny majetek (.14 az 22) 013 354 386 - 148 630 205 756 209 774
B.II.1. Pozemky 014 2284 2284 2284
2. Stavby 015 99 848 - 11559 88 289 92 792
3. Samostatné movité véci a soubory movitych véci 016 236 032 - 137 071 98 961 113 745
4. Péstitelské celky trvalych porostl 017
5. Zakladni staddo a tazna zvifata 018
6. Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019
7. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 020 16 222 16 222 953
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 021
9. Ocerovaci rozdil k nabytému majetku 022
B.lll.Dlouhodoby finan¢ni majetek (f.24 az 30) 023
B.III.1. Podily v ovladanych a fizenych osobéch 024
2. Podily v tucetnich jednotkach pod podstatnym viivem 025
3. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026
4. PGjcky a uvéry ovladanym a fizenym osobam
a ucetnim jednotkam pod podstatnim vlivem 027
5. Jiny dlouhodoby finanéni majetek 028
6. Pofizovany dlouhodoby finan¢ni majetek 029

7. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek 030




Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2003 (v tis. K&

Min. Gcetni
Oznac. AKTIVA fad. Bézné ucetni obdobi obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
C. Obézna aktiva (F.32+39+47+57) 031 412718 - 1393 411325 174 067
C.l. Zasoby (F.33 az 38) 032 58 58
C.I1.1. Material 033
2. Nedokonc¢ena vyroba a polotovary 034
3. Vyrobky 035
4. Zvitata 036
5. Zbozi 037 58 58
6. Poskytnuté zalohy na zasoby 038
C.IIl. Dlouhodobé pohledavky (i.40 az 46) 039 223414 223414 54 523
C.I1.1. Pohledavky z obchodnich vztahu 040
2. Pohledavky za ovladanymi a fizenymi osobami 041
3. Pohledavky za ucetnimi jednotkami pod podstatnym vlivem 042
4. Pohledévky za spolecniky, ¢leny druzstva a za ucastniky sdruzeni 043
5. Dohadné ucty aktivni 044
6. Jiné pohledavky 045 169 621 169 621
7. OdloZena darfova pohledavka 046 53793 53793 54 523
C.lII. Kratkodobé pohledavky (V.48 az 56) 047 156 306 - 1393 154 913 71719
C.lI.1. Pohledévky z obchodnich vztaha 048 149 095 149 095 64 071
2. Pohledavky za ovladanymi a fizenymi osobami 049
3. Pohledavky za ucetnimi jednotkami pod podstatnym vlivem 050

4. Pohledavky za spole¢niky, ¢leny druzstva a za ucastniky sdruzeni 051

5. Socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 052
6. Stat - dariové pohledavky 053 852 852 207
7. Ostatni poskytnuté zalohy 054
8. Dohadné ucty aktivni 055 5 5 770
9. Jiné pohledavky 056 6 354 - 1393 4961 6671
C.IV. Kratkodoby finan¢ni majetek (.58 az 61) 057 32940 32 940 47 825
C.IV. 1. Penize 058 1760 1760 644
2. Uty v bankach 059 2 655 2655 1950
3. Kratkodobé cenné papiry a podily 060 28 525 28 525 45 231
4. Pofizovany kratkodoby finan¢ni majetek 061
D.I. Casové rozliseni (f.63+64+65) 062 5584 5584 3639
D.I.1. Naklady pfistich obdobi 063 5 550 5 550 3597
2. Komplexni naklady pfistich obdobi 064
3. Prijmy pfiStich obdobi 065 34 34 42




Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2003 (v tis. K&

Oznac. PASIVA rad. Bézné Minulé
obdobi obdobi
a b C 5 6
PASIVA CELKEM (V.67+84+117) 066 844 012 466 125
A. Vlastni kapital (r.68+72+77+80+83) 067 169 256 143 752
A.l. Zakladni kapital (.69+70+71) 068 480 000 480 000
A.l.1. Zakladni kapital 069 480 000 480 000
2. Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-) 070
3. Zmény zakladniho kapitéalu 071
A.ll. Kapitalové fondy (.73 az 76) 072
A.ll.1. Emisni aZio 073
2. Ostatni kapitalové fondy 074
3. Oceriovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazk( 075
4. Ocenovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach 076
AL.lll. Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku (i.78+79) 077 7 420 2 330
A1, Zdkonny rezervni fond/Nedélitelny fond 078 7 420 2 330
2. Statutarni a ostatni fondy 079
A.IV. Vysledek hospodareni minulych let (7.81+82) 080 - 343668 - 389480
A.IV.1. Nerozdéleny zisk minulych let 081
2. Neuhrazena ztrata minulych let 082 - 343668 - 389480
A.V. Vysledek hospodafeni bézného ucetniho obdobi (+/-) 083 25504 50 902
B. Cizi zdroje (.85+90+101+113) 084 674 730 322334
B.l. Rezervy (.86 az 89) 085 2900
B.I.1. Rezervy podle zvlastnich pravnich predpist 086
2. Rezerva na duchody a podobné zavazky 087
3. Rezerva na dan z pfijmu 088
4. Ostatni rezervy 089 2 900
B.ll. Dlouhodobé zavazky (#£.91 az 100) 090 165 961
B.Il.1. Zavazky z obchodnich vztaht 091
2. Zavazky k ovladanym a fizenym osobam 092
3. Zavazky k ucetnim jednotkam pod podstatnym vlivem 093
4. Zavazky ke spole¢nikiim, ¢lentim druzstva a k Ucastniktim sdruzeni 094

5. Dlouhodobé prijaté zalohy 095




Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2003 (v tis. K&

Oznad. PASIVA fad. Bézné Minulé
obdobi obdobi
a b C 5 6
6. Vydané dluhopisy 096
7. Dlouhodobé sménky k uhradé 097
8. Dohadné ucty pasivni 098
9. Jiné zadvazky 099 165 961
10. Odlozeny darovy zavazek 100
B.IIl. Kratkodobé zavazky (1.102 az 112) 101 360 434 322334
B.llI.1. Zavazky z obchodnich vztaht 102 20 886 13338
2. Zavazky k ovladanym a fizenym osobam 103
3. Zavazky k ucetnim jednotkam pod podstatnym vlivem 104
4. Zavazky ke spole¢nikiim, ¢lentim druzstva a k ucastniktim sdruzeni 105
5. Zavazky k zaméstnanciim 106 7 580 6 539
6. Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 107 5014 4262
7. Stat - darfiové zavazky a dotace 108 12798 7 404
8. Kratkodobé prijaté zalohy 109 922
9. Vydané dluhopisy 110
10. Dohadné ucty pasivni 11 40 874 30 468
11. Jiné zavazky 112 272 360 260 323
B.IV. Bankovni Uvéry a vypomoci (I.114+115+116) 113 145 435
B.IV.1. Bankovni uvéry dlouhodobé 114 145 435
2. Kratkodobé bankovni uvéry 115
3. Kratkodobé finan¢ni vypomoci 116
C.I. Casové rozliseni (%.118+119) 117 26 39
C.I.1. Vydaje pfistich obdobi 118

2. Vynosy pfistich obdobi 119 26 39




Vykaz zisku a ztraty (nekonsolidovany) - druhové clenéni

- k 31. prosinci 2003 (v tis. K¢

Oznac. TEXT

b

@

I. Trzby za prodej zbozi
A.Néaklady vynalozené na prodané zbozi
+ Obchodni marze (£.01-02)
Il. Vykony (t.05+06+07)
1I.1. Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb
11.2. Zména stavu zéasob vlastni ¢innosti

11.3. Aktivace

w

.Vykonova spotieba (t.09+10)

B.1. Spotfeba materidlu a energie

B.2. Sluzby

+ Pridana hodnota (#.03+04-08)
C. Osobni néaklady (i.13 az 16)
C.1. Mzdové naklady
C.2.0dmény ¢lentim organ( spole¢nosti a druzstva
C.3. Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi
C.4. Socialni naklady

D.Dané a poplatky

m

Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku
Ill. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu (f.20+21)
.1 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku

.2 Trzby z prodeje materialu

m

Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materidlu (#.23+24)
F.1. Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku
F.2. Prodany materidl

G. Zména stavu rezerv a opravnych poloZek v provozni oblasti
a komplexnich nakladl pfistich obdobi

IV. Ostatni provozni vynosy
H.Ostatni provozni naklady

V. Pfevod provoznich vynost
I. Pfevod provoznich nékladu

* Provozni vysledek hospodafeni (i.11-12-17-18+19-22-25+26-27+28-29)

cislo
radku
C

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

11
12

13

16
17
18
19
20
21
22
23

24

25
26
27
28

29

Skute¢nost v ucet. obd.

sledovaném
1

33

43

- 10
473 294

473 294

149 850

6913
142 937
323434
198 337

145 866

43718
8753
786
89 554
1592

1592

1684

1684

4293
8 408

2530

36 250

minulém
2

390 037

390 037

138 946

9253
129 693
251 091
162 100

118 618

36 177
7 305
115
71557
326

326

355

355

1973

2230

17 033



Vykaz zisku a ztraty (nekonsolidovany) - druhové ¢lenéni
- k 31. prosinci 2003 (v tis. K¢

Oznad. TEXT Cislo  Skutecnost v lcet. obd.
fadku sledovaném minulém
a b C 1 2
V1. Trzby z prodeje cennych papira a podilt 31
J. Prodané cenné papiry a podily 32
VIl.Vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku  (#.34+35+36) 33
VII.1.Vynosy z podild v ovladanych a fizenych osobach
a v ucetnich jednotkach pod podstatnym vlivem 34
VII.2.Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papird a podil 35
VII.3.Vynosy z ostatniho dlouhodobého finan¢niho majetku 36
VIIl.Vynosy z kratkodobého finan¢niho majetku 37 34 43
K.Naklady z finan¢niho majetku 38
IX. Vynosy z precenéni cennych papird a derivatd 39
L. Naklady z pfecenéni cennych papirt a derivatt 40
M. Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finan¢ni oblasti 41
X. Vynosové uroky 42 526 1597
N.Nakladové uroky 43 8635 5684
XI. Ostatni finan¢ni vynosy 44 355 29 223
0.Ostatni finan¢ni naklady 45 2 296 245
XIl.Pfevod finan¢nich vynosu 46
P. Pfevod finan¢nich naklad( 47
* Finan¢ni vysledek hospodareni (.31-32+33+37-38+39-40-41+42-43+44-45+46-47) 48 -10016 24 934
Q.Dan z pfijmu za béznou ¢innost  (.50+51) 49 730 12 985
Q.1. -splatna 50
Q.2. -odlozena 51 730 12 985
** \lysledek hospodareni za béznou ¢innost (i.30+48-49) 52 25 504 28 982
XIll. Mimoradné vynosy 53 21922
R.Mimoradné naklady 54 2
S. Dan z pfijmd z mimoradné ¢innosti (1.56+57) 55
S.1. -splatna 56
S.2. -odlozena 57
* Mimoradny vysledek hospodareni (i.53-54-55) 58 21920
T. Pfevod podilu na vysledku hospodafieni spole¢nikam (+/-) 59

***Vysledek hospodareni za ticetni obdobi (+/-) (.52+58-59) 60 25 504 50 902




ING Management Services, s.r.o.

Piehled o penéznich tocich (nekonsolidovany)
K 31. prosinci 2003

(v tisicich K¢)

Béz. uc. Min. ag.
obdobi obdobi
P. Stav penéznich prostiedki a penéznich ekvivalent na za¢atku u€etniho obdobi 47 825 515 153
Penézni toky z hlavni vydéleéné €innosti
2Z: Ucetni zisk nebo ztrata z b&zné &innosti pred zdanénim 26234 41967
A.1. Upravy o nepenézni operace 102 048 76 449
A.1.1. Odpisy stalych aktiv 89 554 72333
A.1.2. Zména stavu: 4293
A.1.2.1. goodwillu a ocefovaciho rozdilu k nabytému majetku
A.1.2.2. rezerv a ostatnich opravnych poloZek 4293
A.1.3. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje stalych aktiv 92 29
A.1.4. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje cennych papirQ
A.1.5. Vynosy z dividend a podilu na zisku
A.1.6. Vyuctované nakladové a vynosové troky 8109 4 087
A.1.7. Pfipadné Upravy o ostatni nepenéZité operace
A*. Cisty penézni tok z provozni &innosti pred finanénimi polozkami, 128 282 118 416
zmé i pracovniho kapitalu a mimoradnymi polozkami
A.2. Zména potieby pracovntho kapitalu -218124 - 29
A.2.1. Zména stavu pohledavek z provozni ¢innosti a pfechodnych Gctd aktiv - 256 153 10 191
A.2.2. Zména stavu kratkodobych zavazki z provozni Cinnosti a pfechodnych Gctd pasiv 38 087 - 10220
A.2.3. Zména stavu zasob - 58
A.2.4. Zména stavu finanéniho majetku, ktery neni zahrnut do penéznich prostfedki
A.** Cisty penézni tok z provozni éinnosti pfed finanénimi polozkami, -89 842 118 387
zdanénim a mimofadnymi polozkami
A.3. Zaplacené aroky s vyjimkou kapitalizovanych trok -8635 -5684
A4 Piijaté aroky 526 1597
A.5. Zaplacena dan z piijm{ za béZnou innost a domérky dané za minula obdobi
A.6. Pfijmy a vydaje spojené s mimofadnymi ti&etnimi pfipady 21920
A.7. Pijaté dividendy a podily na zisku
A Gisty penézni tok z provozni &innosti - 97 951 136 220
Penézni toky z investicni ¢innosti
B.1. Nabyti stalych aktiv -229922 -121 144
B.1.1. Nabyti dlouhodobého hmotného majetku - 46 547 -84 828
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nehmotného majetku - 183375 -36316
B.1.3. Nabyti diouhodobého finanéniho majetku
B.2. PFijmy z prodeje stalych aktiv 15092 326
B.2.1.Pfijmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku 1592 326
B.2.2.Pfijmy z prodeje dlouhodobého finanéniho majetku
B.3. Pujcky a uvéry spfiznénym osobam
B.** Cisty penézni tok vztahujici se k investiéni &innosti -228 330 -120818
Penézni toky z finanénich Einnosti
C.1. Zména stavu dlouhodobych, popf. kratkodobych zavazkl z finanéni oblasti 311396 -482730
C.2. Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostredky
C.2.1. Zvyseni zakladniho kapitalu, emisniho azZia event. rezervniho fondu
C.2.2. Vyplaceni podilu na vlastnim kapitalu spole¢nikim
C.2.3. Dal$i vkiady penéznich prostfedkl spolegnikil a akcionaf(
C.2.4. Uhrada ztraty spole&niky
C.2.5. Platby z fond(i tvofenych ze zisku
C.2.6. Vyplacené dividendy nebo podily na zisku véetné zaplacené srazkové dané
C.»* Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni &innosti 311 396 482 730
F. Cisté zvySeni nebo snizeni pendznich prostfedka -14 885 -467 328
R. Stav penéZnich prostfedki a penéZnich ekvivalent na konci obdobi 32 940 47 825
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PFiloha k ucetni zavérce 2003
1

I. OBECNY OBSAH

I. 1. Charakteristika a hlavni aktivity
ZaloZeni a charakteristika spolecnosti
ING Management Services, s.r.o. (,spole¢nost”) vznikla 4. prosince 1995.
Predmétem cinnosti spolecnosti je:
— ¢innost Ucetnich poradct
- ¢innost organizacnich a ekonomickych poradcl
- poradenska ¢innost v oblasti sluzeb
- zprostiedkovatelska ¢innost v oblasti sluzeb
- propagacni a reklamni ¢innost
— koupé zbozi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prodej
- ¢innost realitni kancelare
- marketingova ¢innost

- vedeni ucetnictvi.

Identifikacni ¢islo

64 57 37 29

Vlastnici spolecnosti
Jedinym spole¢nikem spolec¢nosti je ING Continental Europe Holdings B.V., ZZ Amsterdam,

Strawinskylaan 2631, PSC 1077, Nizozemské kralovstvi.

Sidlo spolecnosti

ING Management Services, s.r.o.
Nadrazni 344/25

Praha 5

Ceska republika

Organy spolecnosti

Jednatelé:

Johannes Jacobus Theodoor van Oijen
Ing. Renata Mrazova

Ing. Karel Fila

Pavel Matousek




Zpusob jednani za spolecnost:
Jednatelé zastupuji spole¢nost navenek samostatné a za spole¢nost samostatné podepisuji. Podepisovani za spo-
le¢nost se déje tak, Zze osoba nebo osoby opravnéné spolecnost zastupovat pfipoji svd jména k vytisténému nebo

jinak napsanému obchodnimu jménu spolecnosti.

Organizacni struktura
ING Management Services, s.r.o. je servisni firma, ktera vykonava podpurné ¢innosti pro ostatni spole¢nosti
skupiny ING Group CR a SR.
Sklada se z nasledujicich oddéleni:
- Marketing
- Finance
— Technické oddéleni
- Informacni technologie
- Personalni oddéleni
- Interni audit
16/ L
— Administrativni podpora
— Pravni oddéleni
- Pojistnd matematika

— Divize sluzeb klientam

Spolecnost zfidila v roce 2002 organizacni slozku ve Slovenské republice. Tato skute¢nost byla zapsana
do obchodniho rejstiiku Slovenské republiky dne 28. ledna 2003.

Uketni zavérka organizacni slozky je soucasti u¢etni zavérky ING Management Services, s.r.o.

Zakladni informace o organizacni sloZce

Obchodni jméno: ING Management Services, s.r.0., organiza¢na zlozka, zapsand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 1065/B

Den zapisu: 28.1.2003

Pravni forma: Organizacna zlozka zahranic¢nej pravnickej osoby

Sidlo: Jesenského 4/C, Bratislava, PSC 811 02

ICO: 31 8144 33

Vedouci organizacni slozky : Darina Gallasovd, M.Curie Sklodowskej 1513/31, Bratislava 851 04. Od 1.4.2004 se
novym vedoucim organizacni slozky stal Karel Hercik, r.¢. 501030/118, bytem Praha 2-Vinohrady, Krkonosska

1511/5. Zména byla zapséana do obchodniho rejstfiku Slovenské republiky.




2. Zasadni Ucetni postupy pouzivané spolecnosti

(a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cené. Dlouhodoby hmotny majetek v pofizo-
vaci cené do 40 tis. K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v potizovaci cené do 60 tis. K¢ je vykazovan v rozvaze

a postupné odpisovan do nakladu.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny metody a doby odpisovani podle skupin majetku:

Majetek Metoda Doba odpisovani
Budovy, stavby a technické zhodnoceni Linearni 12-30 let
Stroje a pfristroje Linedrni 4-6 let
Inventér Linearni 6 let
Zfizovaci vydaje Linearni 6 let
Ocenitelna prava Linearni 3-50 let
Software Linearni 3-4 roky

Technicka zhodnoceni na najatém hmotném majetku jsou odpisovana linedrni metodou po dobu trvani najemni

smlouvy, nebo po dobu odhadované Zivotnosti, a to vzdy po dobu, kterd je kratsi.

(b) Zasoby
Zbozi je uctovano v porizovacich cendch. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni a vedlejsi pofizovaci naklady.

Zbozi je ocefiovano metodou vazeného priméru.

(c) Stanoveni opravnych polozek a rezerv

Spolec¢nost tvori opravné polozky a rezervy netto zpusobem, tj. do ndkladd se vzdy Uctuje ¢astka ve vysi rozdilu
stavu opravnych polozek a rezerv na pocatku a konci ucetniho obdobi.

Pohledavky

Spolec¢nost stanovi opravné polozky k pochybnym pohledavkam na zékladé vlastni analyzy platebni schopnosti

svych zakaznik.

Ostatni rezervy

Rezerva na dan z prijma

Rezervu na dan z pfijmu vytvafi spolecnost vzhledem k tomu, Zze okamzik sestaveni ucetni zavérky predchazi
okamziku stanoveni vyse dariové povinnosti. V nasledujicim ucetnim obdobi spole¢nost rezervu rozpusti

a zauctuje zjisténou darnovou povinnost.




Rezervy na rizika a ztraty
Spolecnost vytvari rezervy na soudni spory, u kterych je pravdépodobnost, ze spolec¢nost tento spor nevyhraje,

Vy&i nez 50%.

(d) Prepocty cizich mén

Spole¢nost pouziva pro prepocet cizich mén denni kurz CNB. V priib&hu roku se U¢tuje pouze o realizovanych
kurzovych ziscich a ztratach.

Aktiva a pasiva v zahraniéni méné jsou k rozvahovému dni pfepocéitavana podle oficialniho kurzu CNB.

Nerealizované kurzové zisky a ztraty jsou zachyceny v hospodarském vysledku.

(e) Najaty majetek
Spolecnost uctuje o najatém majetku tak, Ze zahrnuje leasingové splatky do nakladd rovhomérné po dobu

trvani pronajmu. Pfi ukonéeni ndjmu a uplatnéni moznosti odkupu je pfedmét leasingu zafazen v kupni cené.

(f) Dan z pfijmu

Dan z pfijmG za dané obdobi se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odlozené dani.

Splatné dan zahrnuje odhad dané vypocteny z darfiového zdkladu s pouzitim dariové sazby platné v bézném roce
a veskeré domérky a vratky za minuld obdobi.

Odlozena dan vychazi z veskerych docasnych rozdild mezi ucetni a dariovou hodnotou aktiv a pasiv s pouzitim
ocekavané darnové sazby platné pro nasledujici obdobi.

O odlozené dariové pohledavce se Uctuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Zze bude v nasledujicich ucetnich

obdobich uplatnéna.

(g) Zavazky, uvéry a financni vypomoci
Spolecnost klasifikuje ¢ast dlouhodobych zavazk(, bankovnich uvéra a financnich vypomoci, jejichz doba splat-

nosti je kratsi nez jeden rok vzhledem k datu ucetni zavérky, jako kratkodobé.

(h) Vyse popsané ucetni postupy jsou pouzivany i slovenskou organizac¢ni slozkou.

Spolecnost uctuje ve slovenské organizacni slozce o jednotlivych operacich ve slovenskych korunach. Do ceského
Ucetnictvi jsou pfevadény jednotlivé operace po pFepoctu aktudlnim kursem CNB k datu ucetni zavérky.

Aktiva a pasiva jsou k rozvahovému dni pfepoctena aktudlnim kursem CNB.

Nerealizované kursové zisky a ztraty jsou zachyceny v hospodarském vysledku.



3. Dlouhodoby majetek (v tis. K¢)

(a) Dlouhodoby nehmotny majetek

Pofizeni
Ocenitelna dlouhodobého
Zfizovaci vydaje prava Software NM Celkem
Pofizovaci cena
ZGstatek k 1. 1. 2003 34 16 976 121 589 1656 140 255
PrirGstky - 141 607 16 202 25 566 183 375
Ubytky - - - - -
Preuctovani - - 1656 -1 656 -
ZGstatek k 31. 12. 2003 34 158 583 139 447 25 566 323630
Opravky
Zlstatek k 1. 1. 2003 34 3793 57 783 - 61610
Odpisy - 731 33 362 - 40 673
Opravky k ubytkam - -- -- - -
Preuctovani -- -- -- - --
ZGstatek k 31. 12. 2003 34 11104 91 145 - 102 283
Zast. hodnota 1. 1.2003 - 13183 63 806 1656 78 645
Zast. hodnota 31. 12.2003 - 147 479 48 302 25 566 221 347
(b) Dlouhodoby hmotny majetek
Pofizeni
Stroje dlouhodobého

Pozemky Stavby a zafizeni Inventar HM Celkem
Pofizovaci cena
ZGstatek k 1. 1. 2003 2284 99 080 167 333 40 521 953 310 171
PrirGstky - 768 27 352 2 308 16 119 46 547
Ubytky - - 2327 5 - 2332
Preuctovani -- - 850 -- -850 -
ZGst. k 31.12. 2003 2284 99 848 193 208 42 824 16 222 354 386
Opravky
Zlstatek k 1. 1. 2003 -- 6 288 85214 8 895 -- 100 397
Odpisy - 5271 36 599 7011 - 48 881
Opravky k ubytkam - - 643 5 - 648
Preuctovani - - - - - -
Zlstatek k 31. 12. 2003 - 11 559 121 170 15 901 - 148 630
Zust. hodnota 1. 1. 2003 2284 92792 82 119 31626 953 209 774

Zust. hodnota 31. 12. 2003 2284 88 289 72 038 26 923 16 222 205 756




4. Pohledavky a zavazky z obchodniho styku
(a) Kratkodobé obchodni pohledavky ¢ini 149 095 tis. K& (2002: 64 071 tis. K¢) . Spolecnost vykazuje pohledavku
ve vysi 289 tis. K¢ vice nez 180 dni po lhaté splatnosti. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o pohledéavku za spole¢-

nosti ve skupiné, nebyla k této pohledavce vytvorena opravna polozka.

(b) Kratkodobé obchodni zdvazky ¢ini 20 886 tis. K¢ (2002: 13 338 tis. K¢) . VSeobecné prijatym postupem spolec-
nosti je platit zavazky jeden az dva mésice po obdrzeni faktury, a tudiz neexistuji takové, jejichz doba po splat-

nosti by byla vice nez 180 dni.

5. Ostatni dlouhodobé pohledavky a zavazky

Spolecnost se stala uzivatelem nebytovych prostor, které jsou ve vlastnictvi kongregace Kanonistiek sv. Augustina
rehole Notre Dame (déle jen Kongregace) . Za ucelem spInéni tohoto zaméru zfidila Kongragace ve prospéch
spolecnosti vécné bfemeno na uzivani nemovitosti na obdobi 50-ti rokl za odménu, ktera predstavuje ¢astku
179 909 tis. Sk (141 607 tis. K¢) , vykazanou v polozce Jiné dlouhodobé zavazky. Spole¢nost vykazuje vécné bre-
meno ve svém ucetnictvi jako dlouhodoby nehmotny majetek, ktery bude linearné odepisovat po dobu 50 let.
Po tuto dobu bude rovnéz dochazet k uhradé zavazku a to ve vysi 1/50-tiny roc¢né.

Spole¢nost dale uzavrela smlouvu o postoupeni pohleddvky se spolecnosti Alexia, kterou méla spolecnost Alexia
vuci Kongregaci a ktera predstavuje ¢astku 179 909 tis. Sk (141 607 tis K¢) . Pohledavka je splatna po dobu 50-ti
let a spolecnost ji vykazuje v poloZce Jiné dlouhodobé pohledavky.

Spole¢nost dale koncem roku 2003 zrekonstruovala jménem a na ucet Kongregace na zadkladé Smlouvy o obsta-
rani véci dalsi nebytové prostory v objektu, ktery ma pronajaty od Kongregace, v celkové vysi 35 593 tis. Sk

(28 014 tis. K¢) , ktera predstavuje pohledavku za Kongregaci. Spolec¢nost se dale na zédkladé smlouvy o smlouvé
budouci o zfizeni vécné bfemena rovnéz stane uzivatelem téchto prostor a to okamzikem zapisu zfizeni véc-
ného bifemena do katastru nemovitosti. Z tohoto dlivodu je ¢astka 30 942 tis. Sk (24 355 tis. K¢) vykazana na
strané aktiv jako poftizeni dlouhodobého nehmotného majetku a soucasné jako zadvazek ke Kongregaci.

V okamziku zapisu vécného bfemena do katastru pocina bézet lhita 50-ti let, ve které ma spolecnost pravo
uzivat prostory a souc¢asné béhem které bude dochézet k soucasné uhradé zavazku i pohledavky, a to rovno-

mérné po dobu 50-ti let.

6. Opravné polozky (v tis. K¢)

Opravna polozka k pohledavkam Celkem
Zustatek k 1.1.2003 - -
Tvorba 1393 1393
Pouziti - -
Zuctovani - -

Zustatek 31.12.2003 1393 1393



7. Vlastni kapital (v tis. K¢)

(a) Prehled pohyb vlastniho kapitalu

Zakladni kapital

ZGstatek k 1. 1. 2003 480 000
Pridély fondtim -
Cerpéni fondt -
Zisk za rok 2003 --
Zuastatek 31. 12. 2003 480 000

Kapitalové
fondy

Zakonny  Neuhrazena
rezervni fond ztrata
2330 -389 480

5090 45 812

7 420 -343 668

Zisk bézného
obdobi

50 902

-50 902

25 504

25 504

Zakladni kapital ve vysi 100 tis. K¢ byl pIné splacen zakladatelem a zapsan do obchodniho rejstiiku

dne 4. prosince 1995.

Celkem

143 752

25504

169 256

Navyseni zékladniho kapitalu v roce 2000 ve vysi 436 702 tis. K¢, které uhradil spole¢nik nékolika splatkami, bylo

Krajskym obvodnim soudem opakované zamitnuto s odivodnénim, ze finan¢ni prostredky byly pfipsany na ucet

spolecnosti dfive, nez obdrzela pisemné rozhodnuti spolecnika o navyseni zakladniho kapitalu. Proto bylo v roce

2001 opétovné rozhodnuto o navyseni zakladniho kapitalu spolecnosti. Nova vyse zadkladniho kapitalu (480 000

tis. K¢) byla zapsana do obchodniho rejstfiku dne 7. ledna 2002.

Na zékladé rozhodnuti spole¢nosti budou neuhrazené ztraty minulych let uhrazovany postupné zisky bézného

obdobi.

(b) Planované rozdéleni zisku vytvoreného v bézném obdobi (v tis. K¢)

Zisk bézného obdobi
Pridél do zakonného rezervniho fondu
Uhrada neuhrazené ztraty minulych let

Nerozdéleny zisk

8. Rezervy (v tis. K¢)

ZGstatek k 1.1.2003

Zména stavu

Zustatek k 31.12.2003

Rezerva na soudni spory

2900

2 900

25504

-1275

-24 229

Celkem

2900

2 900




9. Trzby z béZné cinnosti (v tis. K¢)

Cinnost org. a ekonomickych poradcd

Sluzby IT

Prondjem majetku

Ostatni

Celkem

10. Zaméstnanci a vedouci pracovnici

Primérny pocet zaméstnancl a vedoucich pracovnikll a osobni naklady za rok 2003 a 2002:

2003
Zaméstnanci
Vedouci pracovnici

Celkem

2002
Zaméstnanci
Vedouci pracovnici

Celkem

Pocet zaméstnancu
286
12

298

Pocet zaméstnancl
263
5

268

2003
2002
2003
2002
2003
2002
2003
2002
2003

2002

Trzby v tuzemsku
87 424

50 304

99 911

184 536

56 441

35143

132528

102 634

376 304

372 617

Mzdové naklady

113 523

32343

145 866

Mzdové naklady

107 346

11272

118 618

Vyvoz
38 040
2526
18 297
3684

1092

39 561
11210
96 990

17 420

Naklady na
socialni zabezpeceni

38 491
5227

43 718

Naklady na
socialni zabezpeceni

33 896
2 281

36 177

Celkem
125 464
52 830
118 208
188 220
57 533
35143
172 089
113 844
473 294

390 037

Socialni naklady
8285
468

8 753

Socialni naklady
7 073
232

7 305



11. Informace o sp¥iznénych osobach
(a) Pohledavky a zavazky z obchodniho styku (Cisla v tabulkach jsou uvedena v tisicich K¢)
V obchodnich pohledavkach a zavazcich, popsanych v bodu 4, jsou obsazeny i nasledujici zGstatky uctd tykajici se

vztaht k podnikdm ve skupiné.

Pohledavky k 31.12. Zavazky k 31.12.
2003 2002 2003 2002
ING CE Holdings, B. V. 336 - - 8358
ING Penzijni fond, a.s. 10 157 3487 -- -
Nationale-Nederlanden pojistovna, a.s. - 651 608 - 396
Nationale - Nederlanden Zivotni pojistovna,
organizacni slozka 43773 18 296 -- 3102
ING Interlnvest, s.r.o. 43 - - 60
ING Bank N.V., organiza¢ni slozka (CR) 5777 8 000 - 76
ING Lease (C.R.) s.r.o. 1316 14 - -
ING Zivotna poistovnia, a.s. 20 051 10 582 - -
ING Bank N.V., organiza¢na zlozka (SR) 7 451 4202 - -
ING Real Estate Development CR 79 19 - -
ING Nederlanden Asiguaride Viata S.A: 723 440 -- --
ING Bank (Eurasia) Zao 115 - - -
ING Management Services Slovensko, spol. s r.o. 1535 -- -- -
Celkem 90 705 45 648 - 11992

Soucasti kratkodobych zavazkl je i pljcka, kterou spolecnosti poskytla na zakladé Smlouvy o pujéce podepsané
dne 1. zafi 2001 spolecnost Nationale - Nederlanden zivotni pojistovna s Uvérovym rdamcem 350 000 tis. K¢

a ktera je splatna k 1. zari 2004. K 31. prosinci 2003 bylo z této pujcky cerpano 272 000 tis. K¢.

Tento Uveér je urocen aktualni diskontni sazbou CNB. Uroky jsou splatné mési¢né zpétné.

Spolecnost prijala od ING Bank N.V. organiza¢na zlozka Slovensko bankovni Uvér ve vysi 145 435 tis. K¢.

Uvér je urocen urokovou sazbou 8,6% a je splatny dne 30. ¢ervna 2006.




(b) Vynosy a naklady (v tis. K¢)

2003
ING CE Holdings, B. V. --
ING Penzijni fond, a.s. 51 465
Nationale-Nederlanden pojistovna, a.s. 6 786
Nationale - Nederlanden Zivotni pojistovna,
organizacni slozka 197 280
ING Interlnvest, s.r.o. 123
ING Bank N.V., organiza¢ni slozka (CR) 117 255
ING Lease (C.R.) s.r.o. 1336
ING Zivotna poistovia, a.s. 66 026
ING Bank N.V.,organiza¢na zlozka (SR) 17 987

ING Investment Management (C.R.), s.r.0. --
ING Nederlanden Asiguaride Viata S.A: -
ING Management Services Slovensko, spol. sr.o. 1535
ING Real Estate Development CR 497

Celkem 460 290

(c) Fakticky koncern

Pohledavky k 31.12.
2002

34 056

9143

236 374
1616
90 804
58
11439

5962

391 412

Zavazky k 31.12.
2002

27 507

Spolec¢nost nema s jedinym vlastnikem ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V. uzavienu ovladaci smlouvu.

Zprava o vzajemnych vztazich bude soucasti vyro¢ni zpravy.

12. Daii z pFijmu

(a) Splatna

Spolecnosti nevznikla v roce 2003 ani v roce 2002 dariova povinnost.



(b) Odlozena

Vykazané odlozené dariové pohleddvky a zavazky (v tis. K¢)

Pohledavky Zavazky Rozdil

2003 2002 2003 2002 2003 2002
Dlouhodoby hmotny majetek -- -- -5 817 -5 376 -5817 -5 376
Dlouhodoby nehmotny majetek -- 8511 -10 -- -10 8511
Ztraty z minulych let 58 808 51388 - -- 58 808 51388
Rezervy na rizika a ztraty 812 - -- -- 812 -
Odlozena dafiova (pohledavka)/zavazek 59 620 59 899 -5 827 -5 376 53793 54 523
Kompenzace souvisejicich odlozenych dariovych
pohledévek a zavazku -5 827 -5 376 5 827 5376 -- --
Odlozena dafiova (pohledavka)/zavazek 53793 54 523 -- -- 53793 54 523

V souladu s ucetnimi postupy uvedenymi v bodé 2(f) byla pro vypocet odlozené dané pouzita dariova sazba

28 %.

OdlozZené dariové pohledavky nevykdzané v rozvaze

V souladu s ucetnimi postupy uvedenymi v bodé 2(f) spole¢nost netctovala o nasledujicich odlozenych dariovych
pohledavkach:

(v tis. K¢) 2003 2002
Odpocitatelné docasné rozdily - -

Dariové ztraty - 51 969

13. Pronajmy
Spolec¢nost ma pronajaty kancelarské prostory na dobu 10 let v administrativnich budovach Zlaty Andél a Andél
City s moznosti dalSiho prodlouzeni ndjmu. Celkové rocni naklady tykajici se tohoto pronajmu k 31. prosinci 2003

Cinily 52 990 tis. K¢ (2002: 37 623 tis. K¢) .

14. Zavazky nevykazané v rozvaze
Spolec¢nost se zarucila za pljcky svych zaméstnancud ve vysi 7 610 tis. K¢, které jim poskytla ING Bank, N.V.

vyhradné na bytové ucely. Pajcky jsou primarné zaruceny nemovitosti.




15. Slozky penéznich prostredkul (pro tcely cash flow)

Pro ucely sestaveni piehledu o penéznich tocich jsou penézni prostiedky a penézni ekvivalenty definovany tak,
Ze zahrnuji penize v pokladné, penize na cesté, penize na bankovnich uctech a dalsi financni aktiva, jejichz oce-
néni muize byt spolehlivé uréeno a které mohou byt snadno preménény v penézni prostiedky. Soucasti je i depo-
zitni sménka ve vysi 28 525 tis. K& (2002: 45 231 tis. K¢) evidovana v polozce Kratkodobé cenné papiry a podily se

splatnosti 1. ledna 2004. ZGstatek penéznich prostiedku je ke konci ucetniho obdobi nasledujici:

ZGstatek k 31. 12. 2003 2002
Finan¢ni majetek 32 940 47 825

Celkem 32940 47 825



Ucetni zavérka 2002
N

Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2002 (v tis. K&

Min. Gcetni
Oznac. AKTIVA rad. Bézné ucetni obdobi obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b 4 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (#.02+03+30+57) 001 573 609 - 162 007 411 602 840 665
A. Pohledavky za upsany vlastni kapital 002
B.Stala aktiva (F.04+12+22) 003 450 426 - 162 007 288 419 239 963
B.l. Dlouhodoby nehmotny majetek (i.05 az 11) 004 140 255 -61610 78 645 73797
B.l.1. Zfizovaci vydaje 005 34 - 34
2. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006
3. Software 007 121 589 - 57783 63 806 48 672
4. Ocenitelna prava 008 16 976 -3793 13183 118
5. Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 009
6. Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 010 1656 1656 25 007
7. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 011
B.IIl. Dlouhodoby hmotny majetek (.13 az 21) 012 310 171 - 100 397 209 774 166 166
B.Il.1. Pozemky 013 2284 2284 2284
2. Stavby 014 99 080 - 6288 92 792 61186
3. Samostatné movité véci a soubory movitych véci 015 207 854 -94 109 113 745 101 773
4. Péstitelské celky trvalych porostt 016
5. Zakladni stddo a tazna zvifata 017
6. Jiny dlouhodoby hmotny majetek 018 80
7. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 019 953 953 773
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 020 70
9. Opravna polozka k nabytému majetku 021
B.lll.Dlouhodoby finanéni majetek (.23 az 29) 022

B.lIl.1. Podilové cenné papiry a podily v podnicich
s rozhodujicim vlivem 023

2. Podilové cenné papiry a podily v podnicich

s podstatnym vlivem 024
3. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 025
4. Puj¢ky podnikdm ve skupiné 026
5. Jiny finan¢ni majetek 027
6. Nedokonceny dlouhodoby finan¢ni majetek 028

7. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek 029




Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2002 (v tis. K&

Min. Gcetni
Oznac. AKTIVA fad. Bézné ucetni obdobi obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
C. Obézna aktiva (.31+38+44+52) 030 118 774 118 774 584 894
C.l. Zasoby (.32 az 37) 031
C.1.1. Material 032
2. Nedokondena vyroba a polotovary 033
3. Vyrobky 034
4. Zvitata 035
5. Zbozi 036
6. Poskytnuté zalohy na zasoby 037
C.Il. Dlouhodobé pohledavky (.39 az 43) 038
C.I.1. Pohledavky z obchodniho styku 039
2. Pohledavky ke spole¢nikiim a sdruzeni 040
3. Pohledavky v podnicich s rozhodujicim vlivem 041
4. Pohledavky v podnicich s podstatnym vlivem 042
5. Jiné pohledavky 043
C.IIl. Kratkodobé pohledavky (.45 az 51) 044 70 949 70 949 69 741
C.II1.1. Pohledavky z obchodniho styku 045 64 071 64 071 60 822
2. Pohledavky ke spole¢nikdim a sdruzeni 046
3. Socialni zabezpeceni 047
4. Stat - darfiové pohledavky 048 207 207 2 801
5. Pohledavky v podnicich s rozhodujicim viivem 049
6. Pohledavky v podnicich s podstatnym vlivem 050
7. Jiné pohledavky 051 6671 6671 6118
C.IV. Finan¢ni majetek (i.53 az 56) 052 47 825 47 825 515 153
C.IV.1. Penize 053 644 644 681
2. Uéty v bankéach 054 1950 1950 514 472
3. Kratkodoby finan¢ni majetek 055 45 231 45 231
4. Nedokonceny kratkodoby finan¢ni majetek 056
D. Ostatni aktiva - pfechodné tcty aktiv (¥.58+62) 057 4 409 4 409 15 808
D.l. Casové rozliseni (.59+60+61) 058 3639 3639 4107
D.I.1. Naklady pfistich obdobi 059 3597 3597 1643
2. PFijmy pfistich obdobi 060 42 42 2 464
3. Kursové rozdily aktivni 061

D.Il. Dohadné ucty aktivni 062 770 770 11701




Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2002 (v tis. K&

Oznac. PASIVA

a b
PASIVA CELKEM (V.64+82+109)
A. Vlastni kapital ¥.65+69+74+78+81)
A.l. Zékladni kapital (#.66+67+68)
A.1.1. Zakladni kapital
2. Vlastni akcie a vlastni obchodni podily
3. Zmény zéakladniho kapitélu
A.ll. Kapitalové fondy (i.70 az 73)
A.l1. Emisni aZio
2. Ostatni kapitalové fondy
3. Ocenovaci rozdily z prfecenéni majetku a zavazkl
4. Ocenovaci rozdily z pfecenéni pii pfeménach
A.lll.Fondy ze zisku (.75+76+77)
A1, Zakonny rezervni fond
2. Nedélitelny fond
3. Statutarni a ostatni fondy
A.IV. Vysledek hospodaieni minulych let (#.79+80)
A.IV.1. Nerozdéleny zisk minulych let
2. Neuhrazena ztrata minulych let
A.V. Vysledek hospodareni (+/-)
B. Cizi zdroje (F.83+89+96+105)
B.l. Rezervy (.84 aZ 88)
B.l.1. Rezervy zakonné
2. Rezerva na kursové ztraty
3. Rezerva na dan z pfijmu
4. Ostatni rezervy
5. Odlozeny dariovy zavazek (pohledavka)
B.Il.Dlouhodobé zavazky (.90 az 95)
B.Il.1. Zavazky k podnikiim s rozhodujicim vlivem
2. Zavazky k podnikiim s podstatnym vlivem

3. Dlouhodobé prijaté zalohy

N

. Emitované dluhopisy

wv

. Dlouhodobé sménky k uhradé

(2]

. Jiné dlouhodobé zavazky

fad.

063
064
065
066
067
068
069
070
071
072
073
074
075
076
077
078
079
080
081
082
083
084
085
086
087
088
089
090
091
092
093
094

095

Bézné
obdobi
5

411 602
143 752
480 000

480 000

2330

2330

- 389 480

- 389 480

50 902

237 343

- 54523

- 54523

Minulé
obdobi

6

840 665
25 342
100

100

479 900

479 900

- 477 953

- 477 953

23295

778 426

742 802

436 707

306 095




Rozvaha (nekonsolidovana) k 31. prosinci 2002 (v tis. K&

Oznac. PASIVA rad. Bézné Minulé
obdobi obdobi
a b C 5 6
B.Ill.Kratkodobé zavazky (.97 az 104) 096 291 866 35 624
B.III.1. Zavazky z obchodniho styku 097 13 338 26 785
2. Zavazky ke spole¢nikiim a sdruzeni 098
3. Zavazky k zaméstnancim 099 6 539 4252
4. Zavazky ze socidlniho zabezpeceni 100 4262 2973
5. Stat - dariové zavazky a dotace 101 7 404 1363
6. Zavazky k podnikim s rozhodujicim vlivem 102
7. Zavazky k podnikiim s podstatnym vlivem 103
8. Jiné zavazky 104 260 323 251
B.IV.Bankovni Gvéry a vypomoci  (.106+107+108) 105
B.IV.1. Bankovni tvéry dlouhodobé 106
2. Bézné bankovni uvéry 107
3. Kratkodobé finanéni vypomoci 108
C. Ostatni pasiva - pfechodné uéty pasiv (¥.110+114) 109 30 507 36 897
C.l.Casové rozligeni (£111+112+113) 110 39 7 041
C.I1.1. Vydaje pfistich obdobi 111
2. Vynosy pfistich obdobi 112 39
3. Kursové rozdily pasivni 113 7 041

C.Il.Dohadné ucty pasivni 114 30 468 29 856




Vykaz zisku a ztraty (nekonsolidovany) - druhové clenéni

- k 31. prosinci 2002 (v tis. K&

Oznac. TEXT

a b
I. Trzby za prodej zbozi
A.Naklady vynaloZzené na prodané zbozi
+ Obchodni marze (¥.01-02)
Il. Vykony (i.05+06+07)
II.1. Trzby za prodej vlastnich vyrobki a sluzeb
11.2. Zména stavu vnitropodnikovych zasob vlastni vyroby

I1.3. Aktivace

w

.Vykonova spotieba (i.09+10)

B.1. Spotieba materidlu a energie

B.2. Sluzby

+ PFidana hodnota (#.03+04-08)

C. Osobni naklady (i.13 az 16)

C.1. Mzdové naklady

C.2. Odmény ¢lendm organt spole¢nosti a druzstva

C.3. Naklady na socialni zabezpeceni

C.4. Socialni naklady

D.Dané a poplatky

E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku
Ill. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materidlu

F. Zastatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materidlu
IV. Za¢tovani rezerv a ¢asového rozliseni provoznich vynost

G.Tvorba rezerv a ¢asového rozliseni provoznich nakladd
V. Zuctovani opravnych polozek do provoznich vynosud

H.Zuctovani opravnych polozek do provoznich nakladd

VI. Ostatni provozni vynosy

. Ostatni provozni naklady
VII.Pfevod provoznich vynosG
J. Pfevod provoznich nakladd

* Provozni vysledek hospodareni
[.11-12-17-18+19-20+21-22+23-24+25-26+(-27)-(-28)]

cislo

fadku
C
01
02
03
04
05
06
07
08

09

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Skutec¢nost v ucet. obd.

sledovaném
1

390 037

390 037

138 946

9 253
129 693
251091
162 100

118 618

36 177
7 305
115
71557
326

355

1973

2230

17 033

minulém
2

319 223

319 223

117 433
15 161
102 272
201 790
110 480

80 053

26 950
3477
40

50 718
1374

1440

2478

38 008




Vykaz zisku a ztraty (nekonsolidovany) - druhové ¢lenéni

- k 31. prosinci 2002 (v tis. K&

Oznac. TEXT

b

Q

VII.Trzby z prodeje cennych papirt a podilt
K.Prodané cenné papiry a podily
IX. Vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku  (.33+34+35)
IX.1. Vynosy z cennych papirt a podild v podnicich ve skupiné
1X.2. Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papir a podild
1X.3. Vynosy z ostatniho dlouhodobého finan¢niho majetku
X. Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku
L. Naklady z finan¢niho majetku
XI.Vynosy z piecenéni majetkovych cennych papird
M. Naklady z pfecenéni majetkovych cennych papirQ
XIl. Za¢tovani rezerv do finan¢nich vynost
N.Tvorba rezerv na finan¢ni naklady
XlIl. Zac¢tovani opravnych polozek do financnich vynosud
0. Zuc¢tovani opravnych polozek do finan¢nich nakladd
XIV. Vynosové uroky
P. Nakladové uroky
XV. Ostatni finan¢ni vynosy
Q.Ostatni finan¢ni naklady
XVI.Pfevod financnich vynosu
R. Pfevod finan¢nich naklada

* Finanéni vysledek hospodareni
[F.30-31+32+36-37+38-39+40-41+42-43+44-45+-46-47+(-48)-(-49)]

S. Dan z pfijml za béZznou ¢innost  (.52+53)
S.1. -splatna
S.2. -odlozena
** \lysledek hospodareni za béZnou ¢innost (1.29+50-51)
XVII.  Mimoradné vynosy
T. Mimoradné naklady
U.Dari z pfijmG z mimoradné ¢innosti  (7.58+59)
U.1. -splatna
U.2. -odlozena
* Mimoradky vysledek hospodareni (¥.55-56-57)
W. Prevod podilu na vysledku hospodareni spole¢nikdm (+/-)
***Vysledek hospodareni za tcetni obdobi(+/-) (.54+60-61)

Vysledek hospodareni pied zdanénim (+/-) (+.29+50+55-56)

¢islo

fadku

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

63

Skutec¢nost v ucet. obd.

sledovaném
1

43

1597
5 684
29 223

245

24 934

12 985

12 985

28 982

21922

21920

50 902

63 887

minulém
2

4093
19 371
656

535

- 15157

22 851
567

123

444

23 295

23 295



ING Management Services, s.r.o.

Piehled o pendznich tocich (nekonsolidovany)
K 31. prosinci 2002
(v tisicich K¢&)

Béz. u¢. Min. aé&.
obdobi ohdobi

P. Stav penéznich prostfedkd a penéznich ekvivalentl na za¢atku uetniho obdobi 515 153 27 797

Pené&zni toky z hlavni vydélecné ¢innosti

Z: Uéetni zisk nebo ztrata z bézné &innosti pred zdanénim 41 967 22 851

A.1. Upravy o nepené2ni operace 76 449 66 077
A.1.1. Odpisy stalych aktiv 72 333 50 721
A.1.2. Zména stavu:

A.1.2.1. opravné poloZky k nabytému majetku

A.1.2.2. rezerv a ostatnich opravnych polozek
A.1.3. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje stalych aktiv 29 78
A.1.4. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje cennych papirl :
A.1.5. Vynosy z dividend a podilu na zisku
A.1.6. Vyidtované nakladové a vynosové troky 4087 15278
A.1.7. Pfipadné pravy o ostatni nepenéZité operace

A*. Cisty penézni tok z provozni Einnosti pfed finanénimi polozkami, 118 416 88928
é i pracovniho kapitalu a mimofadnymi polozkami .

A.2. Zména potieby pracovniho kapitélu - 29 -36705
A.2.1. Zmé&na stavu pohledévek z provozni &innosti a pfechodnych G&td aktiv 10 191 - 25031
A.2.2. Zména stavu kratkodobych zavazk( z provozni Cinnosti a pfechodnych G&td pasiv -10 220 -11 674
A.2.3. Zména stavu zasob
A.2.4. Zména stavu finanéniho majetku, ktery neni zahrnut do penéznich prostiedk

A Cisty penéini tok z provozni &innosti pfed finanénimi polozkami, 118 387 52223

zdanénim a mimoradnymi polozkami

A.3. Zaplacené uroky s vyjimkou kapitalizovanych troki -5684 - 19371

A.4. Prijaté Groky 1597 4093

A.5. Zaplacena dari z piijma za béznou &innost a domérky dané za minula obdobi

A.6. Piijmy a vydaje spojené s mimoradnymi icetnimi pfipady 21920 444

A.7. Piijaté dividendy a podily na zisku

A.** Cisty pendzni tok z provozni Einnosti 136 220 37 389

Penézni toky z investi¢ni ¢innosti

B.1. Nabyti stalych aktiv -191 144 -132 166
B.1.1. Nabyti dlouhodobého hmotného majetku -84828 - 65630
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nehmotného majetku -36316 .66 536
B.1.3. Nabyti dlouhodobého finanéniho majetku

B.2. Piijmy z prodeje stalych aktiv 326 1374
B.2.1.P¥ijmy z prodeje diouhodobého hmotného a nehmotného majetku 326 1374
B.2.2.Pfijmy z prodeje dlouhodobého finanénihe majetku

B.3. Pijcky a uvéry spfiznénym osobam

B.** (':ist)'l penéZni tok vztahujici se k investi¢ni Cinnosti - 120 818 - 130 792

Penézni toky z finanénich innosti

C.1. Zména stavu dlouhodobych, popf. kratkodobych zavazki z financni oblasti -482 730 537 561

C.2. Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostiedky 43198
C.2.1. Zvyseni zakladniho kapitalu, emisniho aZia event. rezervniho fondu 43198
C.2.2. Vyplaceni podilu na vlastnim kapitélu spolegnikim
C.2.3. Dalsi vklady penéznich prostiedkl spolegnikl a akcionarl
C.2.4. Unhrada ziraty spole&niky
C.2.5. Piatby z fond( tvofenych ze zisku
C.2.6. Vyplacené dividendy nebo podily na zisku vEetné zaplacené srazkové dané

C.»* Cisty pendzni tok vztahujici se k finanéni Einnosti ~482 730 580 759

F. Cisté zvy$eni nebo snizeni pendznich prostiedki 467 328 487 356

47 825 515153

R. Stav penéznich prostredki a pendZnich ekvivalentd na konci obdobi
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Pfriloha k ucetni zavérce 2002
|
1. Charakteristika a hlavni aktivity

ZaloZeni a charakteristika spolecnosti

ING Management Services, s. r. 0. (,,spole¢nost”) vznikla 4. prosince 1995.
Predmétem cinnosti spolecnosti je:

- ¢innost ucetnich poradcl

- ¢innost organizacnich a ekonomickych poradcu

— poradenska cinnost v oblasti sluzeb

- zprostrfedkovatelska ¢innost v oblasti sluzeb

- propagacni a reklamni ¢innost

- koupé zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje a prodej

- ¢innost realitni kancelare

- marketingova ¢innost

- vedeni Ucetnictvi.

Identifikacni ¢islo

64 57 37 29

Vlastnici spole¢nosti

Jedinym vlastnikem spolec¢nosti je ING Continental Europe Holdings B. V., ZZ Amsterdam, Strawinskylaan 2631,

PSC 1077, Nizozemské kralovstvi.

Sidlo spole¢nosti

ING Management Services, s. r. 0.
Nadrazni 344/25

Praha 5

Ceska republika

Organy spolecnosti

Jednatelé:

Johannes Jacobus Theodoor van Oijen
Ing. Renata Mrazova

Ing. Karel Fila

Pavel Matousek

Tato zména nebyla dosud zapsdna do obchodniho rejstiiku.




Zpusob jednani za spolecnost:
Jednatelé zastupuji spole¢nost navenek samostatné a za spolecnost samostatné podepisuji. Podepisovani za spo-
le¢nost se déje tak, Ze osoba nebo osoby opravnéné spolecnost zastupovat pripoji sva jména k vytisténému nebo

jinak napsanému obchodnimu jménu spolecnosti.

Organizacni struktura

ING Management Services s. r. o. je servisni firma, ktera vykonava podpurné cinnosti pro ostatni spolecnosti
skupiny ING Group CR a SR.
Sklada se z nasledujicich oddéleni:
— Marketing

— Finance

— Technické oddéleni

- Informacni technologie

— Personalni oddéleni

— Interni audit

— Administrativni podpora

— Pravni oddéleni

— Pojistnd matematika

— Divize sluzeb klientim

2. Zasadni ucetni postupy pouzivané spolecnosti

(a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cené. Dlouhodoby hmotny majetek v pofizo-
vaci cené do 40 tis. K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v pofizovaci cené do 60 tis. K¢ je vykazovan v rozvaze

a postupné odpisovan do nakladu.

V nésledujici tabulce jsou uvedeny metody a doby odpisovani podle skupin majetku:

Majetek Metoda Doba odpisovani
Budovy, stavby a technické zhodnoceni Linearni 12 - 30 let
Stroje a pfistroje Linearni 4-6 let
Inventar Linedrni 6 let
Zfizovaci vydaje Linedrni 6 let
Ocenitelna prava Linearni 3-6 let
Software Linearni 4 roky

Technickad zhodnoceni na najatém hmotném majetku jsou odpisovana linearni metodou po dobu trvani najemni

smlouvy, nebo po dobu odhadované Zivotnosti, a to vzdy po dobu, kterd je kratsi.




(b) Pfepocty cizich mén

Spole¢nost pouziva pro piepocet cizich mén denni kurz CNB. V pribé&hu roku se U¢tuje pouze o realizovanych
kurzovych ziscich a ztratach.

Aktiva a pasiva v zahraniéni méné jsou k rozvahovému dni piepocitdvana podle oficialniho kurzu CNB.

Nerealizované kurzové zisky a ztraty jsou zachyceny v hospodarském vysledku.

(c) Najaty majetek
Spolecnost Uctuje o najatém majetku tak, Ze zahrnuje leasingové splatky do nakladd rovnomérné po dobu

trvani prondjmu. Pfi ukonceni ndjmu a uplatnéni moznosti odkupu je predmét leasingu zarfazen v kupni cené.

(d) Dan z pfijmu

Dari z pfijm0 za dané obdobi se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odlozené dani.

Splatna dar zahrnuje odhad dané vypocteny z dariového zakladu s pouzitim dariové sazby platné v béZzném roce
a veskeré domeérky a vratky za minula obdobi.

Odlozena dan vychazi z veskerych docasnych rozdild mezi Ucetni a darovou hodnotou aktiv a pasiv s pouzitim
ocCekdvané dariové sazby platné pro nasledujici obdobi.

O odlozené dariové pohledavce se uctuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Zze bude v nasledujicich ucetnich

obdobich uplatnéna.

(e) Zavazky, uvéry a finanéni vypomoci
Spolec¢nost klasifikuje ¢ast dlouhodobych zavazkd, bankovnich avéra a finan¢nich vypomoci, jejichz doba splat-

nosti je kratsi nez jeden rok vzhledem k datu uUcetni zavérky, jako kratkodobé.

3. Zména ucetnich metod a postupt
V roce 2002 spole¢nost poprvé Uctovala o odlozené dani z titulu dosud neuplatnénych dafovych ztrat. Cast ve
vysi 67 508 tis. K¢, ktera se vztahovala k predchozim ucetnim obdobim, byla zauctovana proti uc¢tu Neuhrazend

ztrata minulych let.




4. Dlouhodoby majetek

(a) Dlouhodoby nehmotny majetek

Pofizeni
Ocenitelna dlouhodobého
Zfizovaci vydaje prava Software NM Celkem
Pofizovaci cena
Zuastatek k 1. 1. 2002 34 35124 78 946 25 007 139 111
Prirastky - 16 852 17 808 1656 36 316
Ubytky - 35 000 172 - 35172
PFeuctovani - - 25 007 -25 007 -
Zuastatek k 31. 12. 2002 34 16 976 121 589 1656 140 255
Opravky
Zuastatek k 1. 1. 2002 34 35 006 30 274 - 65314
Odpisy - 3787 27 681 - 31468
Oprévky k tbytkam - 35000 172 -- 35172
Preuctovani -- -- - - --
Zustatek k 31. 12. 2002 34 3793 57 783 - 61610
Zust. hodnota 1. 1.2002 - 118 48 672 25 007 73797
Zust. hodnota 31. 12.2002 - 13183 63 806 1656 78 645
(b) Dlouhodoby hmotny majetek
Drobny Pofizeni
Stroje hmotny dlouhodobého

Pozemky Stavby a zafizeni Inventdf  majetek HM Zalohy Celkem
Pofizovaci cena
Zustatek k 1. 1. 2002 2284 63 297 144 769 24 093 122 773 70 235 408
Prirastky - 36 233 31463 16 452 -- 680 - 84 828
Ubytky -- 450 9 469 146 - - - 10 065
Preuctovani - - 570 122 -122 -500 -70 -
Zuast. k 31. 12. 2002 2284 99 080 167 333 40 521 -- 953 - 310 171
Opravky
Zustatek k 1. 1. 2002 - 2111 63 373 3716 42 - -- 69 242
Odpisy - 4201 30613 5275 - -- -- 40 089
Opravky k ubytkam - 24 8772 138 - - - 8934
Pfeuctovani - - - 42 -42 - - -
Zustatek k 31. 12. 2002 - 6 288 85214 8 895 - -- - 100 397
Zust. hodnota 1. 1. 2002 2284 61186 81 396 20 377 80 773 70 166 166

Zust. hodnota 31. 12. 2002 2 284 92 792 82 119 31626 -- 953 -- 209 774




5. Pohledavky a zavazky z obchodniho styku
(a) Kratkodobé obchodni pohledéavky ¢ini 64 071 tis. K& (2001: 60 822 tis. K¢) . Spole¢nost nevykazuje pohledavky

vice nez 180 dni po Ihuté splatnosti.

(b) Kratkodobé obchodni zédvazky ¢ini 13 338 tis. K& (2001: 26 785 tis. K¢) . VSeobecné prijatym postupem spolec-
nosti je platit zavazky jeden aZ dva mésice po obdrzeni faktury, a tudiz neexistuji takové, jejichz doba po splat-

nosti by byla vice nez 180 dni.

6. Vlastni kapital

(a) Prehled pohyb vlastniho kapitéalu

Kapitalové Zakonny  Neuhrazenad  Zisk bézného

Zakladni kapital fondy  rezervni fond ztrata obdobi Celkem
Zustatek k 1. 1. 2002 100 479 900 - -477 953 23 295 25342
Zvyseni zakl. kapitalu 479 900 -479 900 -- - - --
Pridély fonddm - - 2 330 20 965 - 23295 -
Cerpani fondt - - - -
Zména metody -viz bod 10(b) - -- - 67 508 -- 67 508
Zisk za rok 2002 - - - 50 902 50 902
ZuGstatek 31. 12. 2002 480 000 - 2 330 -389 480 50 902 143 752

Zakladni kapital ve vysi 100 tis. K¢ byl pIné splacen zakladatelem a zapsan do obchodniho rejstiiku

dne 4. prosince 1995.

Navyseni zakladniho kapitalu v roce 2000 ve vysi 436 702 tis. K¢, které uhradil spole¢nik nékolika splatkami, bylo
Krajskym obvodnim soudem opakované zamitnuto s oddvodnénim, Ze financni prostfedky byly pfipsany na ucet
spolecnosti dfive, nez obdrzela pisemné rozhodnuti spolecnika o navyseni zakladniho kapitalu. Proto bylo v roce
2001 opétovné rozhodnuto o navyseni zakladniho kapitalu spole¢nosti. Nova vyse zakladniho kapitalu

(480 000 tis. K¢) byla zapsana do obchodniho rejstiiku dne 7. ledna 2002.




(b) Planované rozdéleni zisku vytvoreného v bézném obdobi
Zisk bé&zného obdobi

Pfidél do zédkonného rezervniho fondu

Uhrada neuhrazené ztraty minulych let

Nerozdéleny zisk

7. Trzby z bézné cinnosti

Trzby v tuzemsku Vyvoz

Zprostiedkovatelska ¢innost 2002 251577 9 645
v oblasti sluzeb 2001 235 581 10 000
Cinnost org. a ekonomickych 2002 73 881 478
poradcl 2001 37 975 -
Ostatni 2002 48 196 6 260
2001 35 667 --

Celkem 2002 373 654 16 383
2001 309 223 10 000

8. Zaméstnanci a vedouci pracovnici

Priimérny pocet zaméstnancl a vedoucich pracovnik(l a osobni naklady za rok 2001 a 2002:

Socialni
Pocet zaméstnancu Mzdové naklady a zdravotni pojisténi
2002 268 118 618 36 177

2001 218 80 053 26 950

50 902
-2545

- 48 357

Celkem
261 222
245 581
74 359
37 975
54 456
35 667
390 037
319 223

Socialni naklady
7 305

3477




9. Informace o spFiznénych osobach
(a) Pohledavky a zavazky z obchodniho styku
V obchodnich pohledavkach a zavazcich, popsanych v bodu 4, jsou obsazeny i nasledujici zastatky uctl tykajici se

vztahU k podnikdm ve skupiné.

Pohledavky k 31.12. Zavazky k 31.12.

2002 2001 2002 2001

ING CE Holdings, B. V. - - 8358 -
ING Penzijni fond, a.s. 3487 2226 - -
Nationale-Nederlanden pojistovna, a.s. 608 956 396 1
Nationale - Nederlanden Zivotni pojistovna 18 296 21922 3102 2521
ING Interlnvest, s.r.o. - 36 60 -
ING Bank N.V. 8000 11 803 76 -
ING Lease 14 - - -
Nationale-Nederlanden pojistovna SR 10 582 10 500 - --
ING Bank SR 4202 - - -
ING Real Estate Asset Management, s.r.o. 19 137 - --
ING Rumunsko 440 - - -
Celkem 45 648 37 080 11992 2522

Soucasti kratkodobych zavazk( je i pljcka, kterou spole¢nosti poskytla na zakladé Smlouvy o puj¢ce podepsané
dne 1. zafi 2001 spole¢nost Nationale - Nederlanden zivotni pojistovna s Uvérovym ramcem 350 000 tis. K¢
a ktera je splatna k 1. zafi 2003. K 31. prosinci 2002 bylo z této pljcky ¢erpano 260 000 tis. K¢. Tento uvér je uro-

&en aktualni diskontni sazbou CNB. Uroky jsou splatné mési¢éné zpé&tné.

(b) Dlouhodobé zavazky

Dlouhodobé Splaceno Prevedeno Dlouhodobé Nékladové

zavazky béhem na kratkodobé zavazky k uroky

k 31.12.2001 2002 zavazky 31.12.2002 v roce 2002

ING CE Holdings, B. V. 436 707 436 707 - - -
Nationale - Nederlanden zivotni pojistovna 278 000 18 000 260 000 - 5679

Celkem 714 707 454 707 260 000 - 5679




(c) Vynosy a naklady

Vynosy k 31.12. Naklady k 31.12.

2002 2001 2002 2001

ING CE Holdings, B. V. - - 27 507 31529
ING Penzijni fond, a.s. 34 056 26 865 -- --
Nationale-Nederlanden pojistovna, a.s. 9143 12 167 -- --
Nationale - Nederlanden Zivotni pojistovna 236 374 243 906 6774 2622
ING Interlnvest, s.r.o. 1616 1170 - -
ING Bank N.V. 90 804 24 944 - 8153
ING Lease 58 -- -- --
Nationale-Nederlanden pojistovna SR 11439 10 000 -- --
ING Bank SR 5962 - - -
ING Investment Management (C.R.), s.r.o. - 398 -- -
ING Rumunsko 1960 - - -
Celkem 391412 319 441 34 281 42 304

(d) Fakticky koncern
Spolec¢nost nema s jedinym vlastnikem ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B. V. uzavienu ovladaci smlouvu.

Zprava o vzajemnych vztazich bude soucasti vyro¢ni zpravy.

10. Dari z pFijmu
(a) Splatna

Spolecnosti nevznikla v roce 2002 ani v roce 2001 dariova povinnost.

(b) Odlozena

Vykazané odlozené dariové pohledavky a zavazky

Pohledavky Zavazky Rozdil
2002 2001 2002 2001 2002 2001
Dlouhodoby hmotny majetek - - -5 376 - -5 376 -
Dlouhodoby nehmotny majetek 8511 -- - -- 8511 --
Ztraty z minulych let 51 388 -- -- - 51388 --
Ostatni docasné rozdily - -- -- - -- --
Odlozena dafova (pohledavka)/zavazek 59 899 -- -5 376 -- 54 523 --
Kompenzace souvisejicich odloZzenych
darovych pohledavek a zavazkt -5 376 -- 5376 -- -- --
Odlozena dafova (pohledavka)/zavazek 54 523 -- - -- 54 523 --

V souladu s ucetnimi postupy uvedenymi v bodé 2 (d) byla pro vypocet odlozené dané pouzita darfiovd sazba 31 %.




Spolecnost v minulych ucetnich obdobich neuctovala o odlozené dani. Proto ¢ast odlozené dané ve vysi
67 508 tis. K¢, ktera se vztahuje k minulym obdobim, nevykazala k 31. prosinci 2002 jako vynos souvisejici s dani,

ale jako snizeni neuhrazené ztraty minulych let.

OdloZené dariové pohledavky nevykdzané v rozvaze
V souladu s ucetnimi postupy uvedenymi v bodé 2(d) spole¢nost netctovala o nasledujicich odloZzenych darovych
pohledavkach:

2002 2001
Odpocitatelné docasné rozdily - -

Dariové ztraty 51969 106 291

11. Pronajmy
Spolecnost ma pronajaty kancelaiské prostory na dobu 10 let v administrativnich budovach Zlaty Andél a Andél
City s moznosti dalsiho prodlouzeni najmu. Celkové ro¢ni néklady tykajici se tohoto pronajmu k 31. prosinci 2002

Cinily 37 623 tis. K¢ (2001: 27 647 tis. K¢) .

12. Zavazky nevykazané v rozvaze
Spolecnost se zarucila za pujcky svych zaméstnanct ve vysi 5 960 tis. K¢, které jim poskytla ING Bank, N. V.

vyhradné na bytové ucely. PUjcky jsou primarné zaru¢eny nemovitosti.

13. Slozky penéznich prostredkt (pro ucely cash flow)

Pro ucely sestaveni piehledu o penéznich tocich jsou penézni prostfedky a penézni ekvivalenty definovany tak,
ze zahrnuji penize v pokladné, penize na cesté, penize na bankovnich uctech a dalsi finan¢ni aktiva, jejichZ oce-
néni mlze byt spolehlivé uréeno a které mohou byt snadno pfeménény v penézni prostiedky. Zlstatek penéz-

nich prostfedkd je ke konci ucetniho obdobi nasleduijici:

Zustatek k 31. 12. 2002 2001
Finan¢ni majetek 47 825 515153
Celkem 47 825 515 153

14. Vyznamna nasledna udalost
Spolecnost zfidila v roce 2002 organizacni slozku ve Slovenské republice. Tato skutecnost byla zapsana do

obchodniho rejstiiku Slovenské republiky dne 28. ledna 2003.



Zprava predstavenstva
|

ING Management Services, s. 1. 0.
Nadrazni 344/25
150 00 Praha 5 - Smichov

ICO: 64573729
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 41 678

I.

Zprava jednatelidl ING Management Services, s.r.0. (,L,IMS*) o vztazich mezi IMS a propojenymi

osobami za rok 2003

dle § 66a odst. (9) z.&. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku, v platném znéni

Uvod

Osobami propojenymi s IMS jsou:

1.

ING Continental Europe Holdings, B.V. se sidlem Strawinskylaan 2631, 1077 ZZ
Amsterdam, zapsand v Obchodnim rejstiiku Obchodni a primyslové komory pro
Amsterdam pod spisovou znakou 33002024, jenz je jedinym zakladatelem a
spole¢nikem IMS (,,Ovladajici osoba®).

Nationale-Nederlanden poji$tovna, a.s. se sidlem Praha 1, U Prasné brany I,
ICO 25 70 38 38, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vliozka 5603 (,NN%), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici
osoba.

ING Penzijni fond, as., se sidlem Praha 5, Nadrazni 344/25, ICO 63 07 80 74,
zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka
3019, (,,PF*), jejimZ jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici osoba.

ING INTERINVEST, s.r.o., v likvidaci se sidlem Praha 5 — Smichov, Nadrazni
344/25, PSC 150 00, ICO 26 20 32 43, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 79398 (,Interinvest™), jejimZ jedinym
zakladatelem a spole¢nikem je Ovladajici osoba.

Nationale-Nederlanden poistoviia a.s. se sidlem Jesenského ul. ¢. 4/C, Bratislava,
PSC 811 02, Slovenska republika zapsana v obchodnim rejstéiku vedeném Okresnim
soudem Bratislava 1 v Bratislavé, oddil Sa, vlozka ¢. 1095/B (,NN SR%), jejimz
jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici osoba.

ING Nederlanded Asigurari de Viata S.A: headquarters in Bucharest, -5 Costache
Negri Street, district 5, Romania, ICO 9100488 (,NN Rumunsko®), jejimZ jedinym
zakladatelem a akcionafem je Ovladajici osoba.

ING Management Services Slovensko spol. s r.o. se sidlem Jesenského ul. &. 4/C,
Bratislava, PSC 811 02, Slovenska republika zapsana v obchodnim rejstéiku vedeném
Okresnim soudem Bratislava I v Bratislavé, oddil Sro, vlozka ¢. 10480/B (,,IMS SR%),
jejimiz spoleéniky jsou Ovladajici osoba a NN SR.

Vztahy mezi Ovladajici osobou a IMS:

Ovladajici osoba poskytovala v ucetnim obdobi 2003 IMS sluzby v oblasti organizatniho,
ekonomického, pravniho a datiového poradenstvi a podpory, fizeni informacnich technologii a
lidskych zdrojii, strategického planovani a rozvoje, finan¢ni kontroly a komunikace vCetné
externi komunikace, za které IMS platila Ovladajici osobé Ctvrtletné Castky kalkulované na
zékladé rozpo&tovanych a skutecnych nakladi vynalozenych Ovladajici osobou.




Dale pak v souladu s internim programem rekvalifikace a odborného riistu zaméstnancli IMS
fakturovala Ovladajici osoba IMS v daném aéetnim obdobi skute¢né naklady vzniklé na strané
Ovladajici osoby v souvislosti s provozem ING Business School a pobyti/Skoleni zaméstnanci
IMS u Ovladajici osoby v Holandsku.

Kromé vyse uvedeného nedoslo mezi IMS a Ovladajici osobou k Zadnym jinym vzijemnym
plnénim, nebyly rovnéz ulinény Zadné jiné pravni kony v zdjmu Ovladajici osoby. IMS a
Ovladajici osoba nepfijaly v (ietnim obdobi 2003 Z4dn4 jina opatfeni v zajmu nebo na popud
Ovladajici osoby.

Vztahy mezi IMS a NN

IMS zajistovala pro NN v t&etnim obdobi 2003 na smluvnim zakladé nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s G¢innosti pocinaje 1.9.2002) a jejich dodatkii
poskytovala IMS pro NN sluzby souvisejici s kontaktnim centrem a klientskym
centrem OranZovy dim, dale sluzby v oblasti IT, marketingu, vedeni mzdové a
persondlni agendy, Gdetnictvi, controllingu, pojistné matematiky, interniho auditu,
Skoleni, zpracovani a spravy pojistnych produkti a smluv, tisku a archivace, pficemZ
za tyto sluZby platila NN IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manaZerskych sluzeb (s Gcinnosti pocinaje 1.9.2002) a
jejich dodatkd poskytovala IMS pro NN asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a
v oblasti organizaénich, administrativnich a ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za
tyto sluzby platila NN IMS sjednanou ¢astku.

¢) Dle Smlouvy o podnajmu a o sluzbach stim spojenych (podepsané 30.12.2000) a
jejich dodatkt IMS poskytovala v iéetnim obdobi 2003 NN podnéjem kancelafskych
prostor a souvisejici sluzby, pfiemz za tento podnijem a souvisejici sluzby NN
platila IMS sjednanou ¢astku.

d) Na zdkladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s ¢innosti poinaje
1.9.2001) a jejich dodatkii se NN udastnila programu Management Trainees
organizovaného IMS. NN se podilela na thradé nakladi vzniklych IMS v souvislosti
s timto programem v souladu s pravidly stanovenymi v této dohodé.

IMS déle fakturovala NN v G¢etnim obdobi 2003 ¢astky odpovidajici nakladim za material a
sluzby poskytované externimi dodavateli. Slo o pripady, kdy IMS bylo piijemcem sluzby resp.
materialu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly urfeny pro NN.

NN zajistovala pro IMS nasledujici :
a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (podepsané 20.12. 2000) zajistovala NN pro IMS
sluzby spojené s vyuzivanim frankovaciho stroje ve vlastnictvi NN a

b) bezhotovostni podavani zasilek pro IMS, pti¢emz NN nésledné fakturovala IMS tyto
skute¢né vynalozené naklady.

Kromé vyse uvedenych nedo§lo mezi IMS a NN k ziddnym jinym vzidjemnym plnénim. Ze
strany IMS nebyly rovnéZ uCindny Zadné pravni tkony v zdjmu NN a naopak. IMS a NN
nepfijaly ani neuskute&nily v a&etnim obdobi 2003 74dna jina opatfeni v zdjmu nebo na popud
NN.



4.

Vztahy mezi IMS a PF

IMS zajist'ovala pro PF na smluvnim zakladé nasledujici ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s tinnosti po¢inaje 1.9.2002) a jejich dodatkil
poskytovala IMS pro PF sluzby souvisejici s kontaktnim centrem a klientskym
centrem Oranzovy dim, déale sluzby v oblasti IT, marketingu, vedeni mzdové a
personalni agendy, udetnictvi, controllingu, pojistné matematiky, interntho auditu,
gkoleni, zpracovani a spravy smluv penzijniho pfipojisténi, tisku a archivace,
piiGemz za tyto sluzby platil PF IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s Gi¢innosti po¢inaje 1.9.2002) a
jejich dodatkd poskytovala IMS pro PF asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a
v oblasti organiza¢nich, administrativnich a ostatnich souvisejicich sluZeb, pfic¢emz
za tyto sluzby platil PF IMS sjednanou ¢astku.

¢) Dle Smlouvy o podnajmu a o sluzbach s tim spojenych (podepsané 30.12.2000) a
jejich dodatkl poskytovala v Giéetnim obdobi 2003 IMS spolecnosti PF podnajem
kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pfi¢emz za tento podnajem a souvisejici
sluzby platil PF sjednanou ¢astku IMS.

d) Na zakladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s GCinnosti
poéinaje 1.9.2001) a jejich dodatkd se PF ucastnil programu Management Trainees
organizovaného IMS. PF se podilel na Ghradé nakladd vzniklych IMS v souvislosti
s timto programem v souladu s pravidly stanovenymi v této dohodé.

Kromé vyse uvedenych nedoslo mezi IMS a PF k Zadnym jinym vzijemnym plnénim. Ze strany
IMS nebyly rovnéz udinény zadné pravni dkony v zdjmu PF a naopak. IMS a PF nepfijaly ani
neuskute¢nily v G¢etnim obdobi 2003 Zadna jina opatfeni v zajmu nebo na popud PF.

Vztahy mezi IMS a Interinvestem

IMS zajist'ovala pro Interinvest na smluvnim zakladé tyto ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s G¢innosti po¢inaje 1.9.2002) a jejiho dodatku
&. 1 (G&inného pocinaje 1.11.2002) poskytovala IMS pro Interinvest sluzby v oblasti
IT, Gdetnictvi, controllingu a interniho auditu, pfi¢emz za tyto sluzby platil Interinvest
IMS sjednanou &astku. Poskytovani sluzeb dle této smlouvy bylo ukonéeno dohodou
s éinnosti ke dni 30.9.2003.

IMS dale fakturovala Interinvestu v (&etnim obdobi 2003 dastky odpovidajici nakladim za
material a sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o piipady, kdy IMS bylo p¥ijemcem
sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly uréeny pro
Interinvest.

Kromé vy$e uvedeného nedoslo mezi IMS a Interinvest k Zadnym jinym vzajemnym plnénim.
Ze strany IMS nebyly rovnéz uinény zadné pravni tkony v zdjmu Interinvestu nebo naopak.
IMS a Interinvest nepfijaly ani neuskute¢nily v Gcetnim obdobi 2003 Z&dna jind opatreni
v z4jmu nebo na popud Interinvestu.




6.

Vztahy mezi IMS a NN SR

IMS zajistovala pro NN SR v t¢etnim obdobi 2003 na smluvnim zakladé nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovéani sluzeb (s G¢innosti poéinaje 1.3.2002) a jejich dodatkd
poskytovala IMS pro NN SR sluzby v oblasti IT, marketingu, controllingu, zpracovani
a spravy pojistnych produkti a smluv, pfiCemZ za tyto sluzby platila NN SR
spoleénosti IMS sjednanou ¢astku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani poradenskych sluZeb (s G8innosti podinaje 2.4.2002) a
jejich dodatkl poskytovala IMS pro NN SR asistenci a poradenstvi v oblasti fizeni a
v oblasti organizacnich, administrativnich a ostatnich souvisejicich sluzeb, pticemz za
tyto sluzby platila NN SR spolecnosti IMS sjednanou ¢astku.

¢) Na zakladé Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb tykajici se Management Trainee
Programu (s G&innosti pocinaje 2.1.2002) a jejich dodatkd se NN SR {castnila
programu Management Trainees organizovaného IMS. NN SR se podilela na tihradé
nakladd vzniklych IMS v souvislosti stimto programem v souladu s pravidly
stanovenymi v této dohodé.

d) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s G&innosti poéinaje 4.6.2003) a jejich
dodatks poskytovala v dcetnim obdobi 2003 IMS spolecnosti NN SR nijem
kancelafskych prostor a souvisejici sluzby, pfi¢emZ za tento nijem a souvisejici
sluzby platila NN SR sjednanou ¢astku IMS.

IMS dale fakturovala NN SR v t¢etnim obdobi 2003 &astky odpovidajici nakladiim za material a
sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS bylo pfijemcem sluzby
resp. materialu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly ureny pro NN SR.

Kromé vyse uvedenych nedo§lo mezi IMS a NN SR k Zadnym jinym vzajemnym plnénim. Ze
strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni tkony v zajmu NN SR a naopak. IMS a NN SR
nepfijaly ani neuskutecnily v ticetnim obdobi 2003 Zzadna jind opatfeni v zajmu nebo na popud
NN SR.

Vztahy mezi IMS a NN Rumunsko

IMS zajist'ovala pro NN Rumunsko v G¢etnim obdobi 2003 na smluvnim zakladé nasledujici
sluzby:
Dle smlouvy Consultancy Agreement (s Gcinnosti pocinaje 1.5.2002) poskytovala

IMS pro NN Rumunsko konzultantské sluzby v oblasti prodeje a fizeni prodeje,
pfi¢emz za tyto sluzby platila NN Rumunsko spolecnosti IMS sjednanou ¢astku.

Vztahy mezi IMS a IMS SR

IMS zajist'ovala pro IMS SR v acetnim obdobi 2003 na smluvnim zékladé nasledujici sluzby:

a) Dle Smlouvy o najmu nebytovych prostor (s i¢innosti poéinaje 1.9.2003) a jejich
dodatki poskytovala v uCetnim obdobi 2003 IMS spolecnosti IMS SR néjem
kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pfiCemZ za tento ndjem a souvisejici
sluzby platila IMS SR sjednanou ¢astku IMS.

IMS dale fakturovala IMS SR v tcetnim obdobi 2003 ¢astky odpovidajici ndkladiim za materidl

a sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS bylo prijemcem sluzby
resp. materialu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo material byly urceny pro IMS SR.



Kromé vy$e uvedenych nedoslo mezi IMS a IMS SR k zddnym jinym vzajemnym plnénim. Ze
strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ikony v zajmu IMS SR a naopak. IMS a IMS
SR neprijaly ani neuskutenily v Gi¢etnim obdobi 2003 zadna jina opatfeni v zjmu nebo na
popud IMS SR.

Ceny za plnéni uvedena v ptedchozich &lancich 2 — 8 odpovidaly béznym obchodnim cendm v dobé
jejich sjednani.

Z4avéredné prohlaseni ING Management Services, s. 1. 0.

Prohlasujeme, Ze jsme do zpravy o vztazich mezi propojenymi osobami spolecnosti ING Management
Services, s. r. 0. vyhotovované dle §66a, odst. 9, Obchodniho zakonika pro Gcetni obdobi 1.1.2003
konéici 31.12.2003 uvedli veskeré, v tomto Gcetnim obdobi uzaviené ¢i uskuteCnéné a nam k datu

podpisu této zpravy znamé:

smlouvy mezi propojenymi osobami,

plnéni a proti plnéni poskytnuté propojenym osobam,

jiné pravni ukony u¢inéné v zajmu téchto osob,

veskera opatfeni pfijata nebo uskuteénéna v zajmu nebo na popud téchto osob.

R

Prohla3ujeme, Ze si nejsme védomi skuteénosti, Ze by z vyse uvedenych smluv nebo opatreni vznikla
spolednosti ING Management Services, s. r. 0. majetkova tjma.

V Praze dne 28. brezna 2004

Renata Mrazova
jednatelka




Zprava auditora
]
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KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Telephone +420 222123111
PobfeZni 648/1a Fax +420 222 123 100
186 00 Praha 8 Internet www.kpmg.cz

Ceska republika

Zprava auditora pro spolecnika spolecnosti
ING Management Services, s.r.o.

Na zakladé provedené¢ho auditu jsme dne 7. kvétna 2004 vydali o ucetni zavérce, ktera je
soudasti této vyro¢ni zpravy, zpravu nasledujiciho znéni:

“Provedli jsme audit prilozené cetni zavérky spoleénosti ING Management Services, s.r.o.
k31. prosinci 2003. Za O&etni zévérku je odpovédny statutarni organ spolecnosti. NaSi
odpovédnosti je vyjadrit na zakladé auditu vyrok o této Gcetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech a auditorskymi smérnicemi Komory
auditort Ceské republiky. Tyto smérnice pozaduji, abychom audit naplanovali a provedli tak,
abychom ziskali pfimérenou jistotu, Zze Gletni zdvérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Audit zahrnuje vybérové ovéfeni podkladi prokazujicich udaje a informace uvedené v Gcetni
zavérce. Audit rovnéz zahrnuje posouzeni pouzitych Géetnich zisad a vyznamnych odhadu
uéinénych spoleénosti a zhodnoceni celkové prezentace téetni zavérky. Jsme presvédéeni, ze
provedeny audit poskytuje pfiméieny podklad pro vyjadfeni naseho vyroku.

Podle naseho nazoru ucetni zavérka podava ve viech vyznamnych ohledech vérny a poctivy
obraz aktiv, zavazka, vlastniho kapitalu a finanéni situace spolecnosti ING Management
Services, s.r.0. k 31. prosinei 2003 a vysledku hospodateni za rok 2003 v souladu se zikonem o
Gcetnictvi a prislusnymi predpisy Ceské republiky.”

Ovérili jsme téz soulad ostatnich finanénich informaci uvedenych v této vyroéni zpravé
s auditovanou téetni zavérkou. Podle nadeho ndzoru jsou tyto informace ve viech vyznamnych
ohledech v souladu s ndmi ovéfenou ucetni zavérkou,

Za Uplnost a spravnost zpravy o vztazich mezi propojenymi osobami odpovida statutérni orgdn
spolecnosti. Nagi odpovédnosti je ovéfit spravnost (daji uvedenych ve zpravé. Nezjistili jsme
zadné skute¢nosti, které by nas vedly k nazoru, Ze zprava obsahuje vyznamné nespravnosti.

V Praze, dne 30. prosince 2004
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KPHE Cerbsl nipeedl Oy flooliZ L et oo,
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Ing. Romana BeneSova
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