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UVODNI sLOVO

Vazeni partnefi, klienti, kolegové,

pfi hodnoceni vysledkd finanéni skupiny ING v Ceské a Slovenské republice za rok 2004
mohu s poté&Senim ozndmit, e rok 2004 byl pro ING Uspésny. Staly rdst nadich
obchodnich aktivit v obou zemich tvofi dobry zaklad pro poskytovani co nejlepsich reseni
pfi spravé majetku nadich klientd. Snazime se dodavat své finanéni produkty a sluZzby
zpUsobem, ktery nasi zakaznici olekavaji: s co nejlep$imi sluzbami, pfi maximalnim

pohodli pro klienta a za konkurenceschopné ceny.

Vice jsme se zamérili na kvalitu pfi poskytovani nasich sluzeb. Chceme byt prvotridni
v tom, co déldme. Chceme nabizet vzorné sluzby zakaznikim, generovat rlst a snaZit se
o duslednou kontrolu nakladl. To vée za podpory kvalitniho tizeni rizika, abychom sniZili

kapitalovou néro¢nost. Dlslednd prace v téchto oblastech vytvari skvélé vysledky.

Nasi zakaznici nam svéruji své Uspory a penze, davaji zna¢nou cCast své financni
budoucnosti do nasich rukou. Toto se odrazi ve znéni naseho poslani: “Vytvaret
standard pfi pomoci nasim klientiim Fidit jejich financéni budoucnost". Nasi
akciona¥Fi ndm poskytuji kapital, ktery potfebujeme k rlstu. Z tohoto dtvodu je celkova
navratnost kapitalu dilezitd pro nasi strategii pfi vytvareni hodnoty. Nadi zaméstnanci
jsou pro dodrzovani nasich slibd rozhodujici. To je ddvod, pro¢ chceme byt atraktivnim a
konkurenceschopnym zaméstnavatelem s charakteristickou kulturou zamérenou na
vykon. Pro nase obchodni partnery chceme byt spolehlivym protéjskem. A nakonec,
spolecnost jako celek: v souladu s nasimi etickymi standardy a obchodnimi principy

jsme zavazani k tomu, abychom byli odpovédnou spolecnosti v zemich, kde podnikame.

Na slovenském a ceském pojistném trhu jsme dosahli znac¢ného ristu zisku. Co
se tyka Zivotniho pojisténi, k dobrym vysledkim ING ptispélo zamé&Feni se na existujici
zakazniky v kombinaci s dislednym Fizenim nakladl. Spole¢nost Nationale-Nederlanden
Zivotni poji§tovna, organizaéni slozka (dale jen ,pojistovna ING") navysila rist svych
celkovych aktiv o0 13,6 % na 26,6 miliard K¢. Pocet uzavienych smluv se zvysil 0 7,3 %
na 368 584 a hrubé predepsané pojistné se zvysilo 0 5,9 % na 5,33 miliard K¢. Rychly
rist zaznamenal ING Penzijni fond, a.s. (dale jen ,penzijni fond ING"). Podet novych
klientd se zvysil 0 20,8 % na 355 337 klientd. Do3lo k vyznamnému navys$eni aktiv ve

spravé o 34,4 % na 11,9 miliard KC¢.



Co se tykad slovenského trhu, zisk slovenské pojistovny ING za rok 2004 odcistény
o0 jednordzové a mimoradné udalosti tohoto roku vzrostl o 68 milioni Sk na 283 milionl
Sk, celkova aktiva se zvysila o 24,6 % z 6,5 miliard Sk na 8,1 miliard Sk, aktiva ve
spravé narostla o 25 % ze 6 miliard Sk na 7,5 miliard Sk, hrubé predepsané pojistné se
zvysilo 0 7,5 % na 2,3 miliard Sk. ING doplnkové déchodkova poistoviia ozndmila svym

klientdm podil na zisku ve vysi 9,1 %.

Vynikajicimi vysledky se mize spolecnost ING pochlubit rovnéz v oblasti
investic a spoFeni. Rist aktiv ve sprdvé v podilovych fondech v Ceské republice se
zvysil 0 40,1 % na 3 635 miliard K& ING Cesky akciovy fond byl agenturou Morningstar
ocenén péti hvézdi¢kami za své vynikajici vysledky v prib&hu poslednich ti let a rok
2004 ukonéil s vynosem 50,8 %, prekonal tak svij vynikajici vysledek z roku 2003, kdy
byl jeho vynos 39 %. ING Cesky dluhopisovy fond, ktery ziskal ocenéni tfi hvézdicek,

patfi k nejlep$im 35 % dluhopisovych fondd na rychle se vyvijejicich trzich.

U slovenského retailového bankovnictvi nemizeme nezminit 39% rdst aktiv, za ktery
vdé&ime spoficimu Géu ING Konto. Pozitivnich vysledki rovn&Z dosdhly nové
predstavené Podilové fondy ING (ING Visegrad Fund skondil s vysledkem nad 49,7 %),

jejich celkovy zlstatek je vice neZ 148 milion{ Sk.

Pfi pohledu na ¢tyFi ocenéni v soutézi Zlata koruna 2005 Ize konstatovat, Ze tento
rok ING v Ceské republice znovu potvrdila naplfiovani svého poslani a prokazuje
vynikajici konzistenci svych produktd a sluzeb na trhu. ING ziskala: Zlatou korunu v
kategorii nejlepsi Zivotni pojisténi s produktem Investor Plus a produkt penzijni
pripojisténi ING obhajil lofiské prvni misto ve své kategorii. V kategorii podilovych fond{
ziskala finan¢ni skupina ING hned dvé ocenéni, a to Zlatou korunu pro ING Cesky akciovy
fond (ING International Czech Equity Fund) a Stfibrnou korunu pro ING (L) Invest Global
High. Pojistovna ING ziskala v roce 2004 ocenéni MasterCard Banka roku 2004
v kategorii zivotniho pojisténi za produkt Docasné zivotni pojisténi. Penzijni fond ING

ziskal v téZe soutéZi ocenéni v kategorii penzijnich fondd.

Byt vedoucim spravcem majetku znamend poskytovat komplexni fadu produktd v
oblasti spravy aktiv tak, abychom uspokojili rozliéné potteby klientd prostiednictvim:
kratkodobych, stifednédobych i dlouhodobych investic. Samozfejmosti je vysoce
profesionalni servis, ktery na&im klientdm poskytuji nasi poradci pro finanéni pldnovani,

ktefi tvofi primarni distribu¢ni kanal ING.



ING se rovnéz prezentuje vedoucim postavenim u spolecnosti, které poskytuji
prispévek zaméstnavatele na finanéni produkt svym zamé&stnancim. Cilovou skupinu

tvoti nejen velké a stfedné velké spole¢nosti, ale i firmy s mensim poétem zamé&stnancd.

Odpovédnost firmy vi¢i spole¢nosti jako celku je zakladni sou&asti strategie ING. Jednou
z primarnich véci pro ING je zlepsSeni ekonomického a spolec¢enského prostredi v kazdé
zemi, kde podnika. ING nabizi svych 150 let zkuSenosti a pomaha vladam s vyzvami,
kterym celi. V Ceské republice ING pripravila unikatni schéma penzijniho systému,

kterému se dafi odpovédét na vétsinu otazek tykajici se penzi.

PRIORITY V ROCE 2005

Nase spoleCnost je pfipravena stat se vétsi a silnéjsi nez kdykoli predtim. Za 14 let,
v jejichz prib&hu je ING aktivni na ceském a slovenském trhu, jsme tvrd& pracovali,
abychom se stali jednou z nejuspésnéjsich financnich instituci. Pevné véfim, Ze se nam
v nasledujicich letech podafi, navzdory tvrdym konkurencénim a trznim podminkam, tuto

pozici nejen obhajit, ale i posilit.

V ramci financni skupiny ING jsme si definovali tFi zdroje riistu - prvni je zastoupen
sluzbami, které souvisi s dichodovym zajist&nim, druhy je tzv. ING Direct, coZ znamena
pfimé bankovnictvi ve vyspélych zemich a tfeti ¢ast je zastoupena rozvijejicimi se trhy.
Nase spolecnosti v Ceské a Slovenské republice jsou v srdci téchto 3 oblasti rdstu ING
financni skupiny, coz silné naznacuje nase ambice. Je zajimavé, kolik spole¢nosti mluvi o
rozvijejicich se trzich, nebo zvazuje vstup do Stfedni Evropy, nebo do oblasti Pacifiku.
Financni skupina ING pracuje na rozvijejicich se trzich jiz vice nez 15 let, takze situaci

zname velmi dobre.

Pokud hodnotime podily pojistného trhu na HDP, vidime, Ze Ceska republika je presné
v obdobi stfedné rychlého rlstu. Kfivka S penetrace (S-curve) se jiz nachazi v horni ¢asti

a je velice dllezité, Ze existuji vedkeré predpoklady pro rdst trhu.

Nade investice do ziskového rlstu ukazuji nd$ dlouhodoby z&vazek na Slovensku.
Uvedeni ING dochodkové spravcovské spoloCnosti, a.s. a ING doplnkové dochodkové
poistovne na trh je pfirozenou expanzi nasi pfitomnosti v oblasti pojisténi, kterd byla
jesté vice posilena vynikajicimi vysledky podilovych fondl ING. Jsme s nadimi finanénimi

vysledky spokojeni, udrzujeme vysokou Urover zisku jako jeden z nasich cild, spole¢né



s cilem zvétsit finanéni skupinu ING plsobici ve Slovenské republice b&hem dvou let na
dvojnasobek.

Vé&Fime, Ze zaklady pro budouci rdst byly poloZeny. Zadatek roku 2005 zastihl ING v
dobré kondici, se zefektivhénou a podnikatelsky zamérenou organizaci, kvalitnim

obchodnim mixem a predpoklady obhajit vedouci postaveni na trhu.

Dick Okhuijsen
Predseda vykonné rady a generalni feditel ING CR a SR



FINANCNI SKUPINA ING

Historie spole¢nosti ING saha az do roku 1845, kdy se dva podnikavi pojistovaci agenti
rozhodli osamostatnit a zalozili malou pojistovhu De Nederlanden van 1845. V té dobé
hralo pojistovnictvi a bankovnictvi prvofadou roli pfi budovani povéstné nizozemské
ekonomiky. Mald pojistovna se postupné rozrlstala, nabirala silu a vysledkem je
soucasny finan¢ni obr ING. Dnesni struktura ING vznikala v letech 1989 az 1991
prostfednictvim dvou flzi. Ty spojily tfi predni holandské finanéni instituce: NMB Bank,
Postbank a nejvétsi holandskou pojistovnu Nationale-Nederlanden. Rok 1991 je tedy

mozno povazovat za rok zrodu ING Group.

V roce 1989 doslo v Ceské republice (tehdy jesté Ceskoslovensku) ke zméné rezimu
a zahajeni ekonomické reformy. Byl mimo jiné umoznén vstup zahrani¢nich financnich
Gstavd na trh. Jednou z prvnich instituci, které na tento novy trh vstoupily, byla
spole¢nost ING, kterd zde zadala vroce 1991 plsobit v oblasti bankovnictvi. S
nasledujicim vyvojem ceského trhu se oteviraly i dalSi moznosti, kterych finan¢ni skupina
ING vyuzila a postupné tak uvedla na ¢esky trh v roce 1992 pojistovnu ING (tehdy pod
znackou Nationale-Nederlanden) a v roce 1995 penzijni fond ING (tehdy Primyslovy

penzijni fond, a.s.).

V roce 2001 vstoupila finanéni skupina ING na trh s dalsi novinkou, byl ji uceleny
program zameéstnaneckych vyhod ING Employee Benefits. ING Employee Benefits nabizi
komplexni nabidku finan&nich benefitl ,$itou na miru® kazdé konkrétni spole¢nosti. ING
ma v této oblasti dlouholeté mezinarodni zkusSenosti, které zuzitkovala k tomu, aby se
stala jedniCkou mezi poskytovateli zaméstnaneckych vyhod a zaujala vyrazné nejvétsi

¢ast trhu.

Dnes plisobi finan¢ni skupina ING v Ceské republice v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi,
spravy aktiv a v neposledni Fadé v oblasti penzijniho pfipojisténi. Pojistovna ING, kterd
byla vibec prvni zahrani¢ni pojistovnou v Ceské republice a kterd si stabilné drzi predni
pozici mezi Zivotnimi pojistovnami, zaujima na tomto trhu 12% podil. TotéZ d&islo se
objevuje iu trzniho podilu penzijniho fondu ING. Ten se muiZe pochlubit nejlep$im

primérnym zhodnocenim (dle Asociace penzijnich fond() za dobu svého pdsobeni.

V soucasné dobé je v Ceské republice jednim z kli¢ovych ekonomickych témat penzijni
reforma. Odbornici ING nepfichdzeji pouze s ucelenym navrhem feseni, ale snazi se

prispét i tim, Ze prinasi do Ceské republiky nézory odbornikd z celého svéta. Piikladem za



véechny miZe byt mezindrodni konference o penzijni reformé&, kterd se konala na pudé
Senatu CR.

Dal&im produktem finanéni skupiny ING, ktery muUZeme oznacit jako $pi¢kovy, je ING
Konto. Spofici ulet, ktery svym klientdm poskytuje vyrazné nejlep$i Grokovy vynos, je
produktem banky ING. DalSimi nespornymi vyhodami tohoto produktu jsou napfiklad:

74dna vypovédni Ih(ta, nulové poplatky nebo vysoka bezpe&nost vkladd.

Hovofime-li o vyhodnych investicich, nelze se nezminit o Siroké &kale podilovych fondd
poskytovanych spole¢nosti ING Investment Management. Minimalni investice do ING

fondU zadind uz na 500 K&, moznost investovat se tedy otevird skute¢né kazdému.

ING je vyznamna globalni spole¢nost. Je to jedna z 13ti nejvétsich celosvétovych
financnich instituci (Bloomberg), podle hodnoceni agentur Standard & Poor's a Moody's
ma ING rating AA- a Aa3. ING je v Ceské republice vnimana jako stabilni a ddvéryhodna
spole¢nost, coz podporuje celd fada domacich i mezinarodnich ocenéni, ktera financni

skupina ING ziskala a ziskavéa prakticky ve v&ech oblastech svého plsobeni.



ING A SPONZORING

V Ceské republice, stejné jako v ostatnich zemich kde plsobi, vénuje finan¢ni skupina

ING pozornost i aktivitdm, které nesouvisi se svétem pojistovnictvi nebo bankovnictvi.

V oblasti sponzoringu je pro ING vyznamnym jmenovatelem sport, namatkou jmenujme
ING Amsterdam Marathon v Holandsku, ING Running Tour v Belgii nebo kriketovou
soutéz ING Cup v Australii. V Ceské republice se finanéni skupina ING zaméfila na
nejoblibendjéi svétovy sport a uzaviela ¢tyflety kontrakt s Ceskomoravskym fotbalovym
svazem. Od srpna 2002 se tak stala oficidlnim partnerem ceského narodniho fotbalového
tymu, generdlnim partnerem &eského narodniho tymu fotbalistl do 21 let a generalnim
sponzorem narodnich mladeznickych tymd od 16 do 19 let. Svou podporu ¢&eského
fotbalu v8ak neomezuje pouze na atraktivni mezindrodni zapasy, ddleZité je, Zze tuto
podporu ziskavaji i regionalni a mladeznické tymy, které casto zlstdvaji stranou zdjmu

7 ger .7 ’ o
medii a potencialnich sponzoru.

Jak jsme jiz zminili, sport je oblasti do niz ING investuje po celém svété. A tak se na
hristi setkdva Ceska reprezentace se svym odvékym fotbalovym rivalem Nizozemskem
a krom touhy po vitézstvi maji spolecné jesté néco, silného partnera v podobé financni

skupiny ING, ktera je sponzorem obou téchto tyma.

Sport vSak neni jedinym odvétvim, kde se finan¢ni skupina ING angazuje. Jiz od roku
2001 je spole¢né s dalsimi vyznamnymi holandskymi spole¢nostmi jednim z partnert
projektu Tulipanovy den. Ten probihd pod zastitou Velvyslanectvi Nizozemského
kralovstvi v Praze ve fakultni nemocnici Motol kazdy rok koncem dubna, kdy v Holandsku

slavi ,Den kralovny".

Po celé Ceské republice probihd mnoho dal$ich aktivit prevazné lokalniho vyznamu, které
jsou organizovany a pripravovany spolec¢né se zastupci ING v jednotlivych regionech. Za
vSsechny jmenujme ING Infotech Cup 2005 v Hradci Kralové poradany ve spolupraci

s nada¢nim fondem Kapka nadé&je.



ZAKLADNI INFORMACE O SPOLECNOSTI

Obchodni jméno

ING Management Services, s.r.o.

Pravni forma

Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo
Nadrazni 344/25, Praha 5 - Smichov

1Co
64 57 37 29

Zakladni kapital
480 000 000 K¢

Spolecnik
ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V., ZZ Amsterdam, Strawinskylaan 2631, PSC

1077, Nizozemské kralovstvi

Auditor
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.

Jednatelé k 31.12.2004

Johannes Jacobus Theodoor van Oijen *)
Ing. Renata Mrazova
Ing. Karel Fila

Pavel Matousek **)

*) Dne 7. kvétna 2004 byl rozhodnutim jediného spolec¢nika do funkce jednatele
spole¢nosti jmenovan Dionysius Johannes Okhuijsen, ktery nahradil Johannese Jacobuse

Theodoora van Oijena, bytem Prihonice, Tre&fovd 472, Praha zapad.

**) Dne 24. kvétna 2005 byl rozhodnutim jediného spolecnika odvolan z funkce jednatele
spolecnosti Pavel Matousek.

Tyto zmény nebyly k datu vydani vyrocni zpravy zapsany do obchodniho rejstriku.






ROZVAHA
v plném rozsahu

k 31. prosinci 2004

(v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo

ING Management Services, s.r.o.
Rok Mésic (o Nadrazni 25
2004 12 64573729 150 00 Praha 5
Ceska republika
AKTIVA in.aé i
Oznat. ¥ad. B&2né cetni obdobi Min.ucetni
obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (¥.02+03+31+63) 001 1017 074 - 313 082 703 992 844 012
A. |Pohledavky za upsany zakladni kapital 002
B. Dlouhodoby majetek (¥.04+13+23) 003 673 523 - 312 216 361 307 427 103
B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek (¥.05 az 12) 004 336 534 - 134 434 202 100 221 347
B.I.1.|ZFizovaci vydaje 005 34 - 34
2.|Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006
3.|Software 007 153 234 - 114 320 38 914 48 302
4.|Ocenitelnd prava 008 182 469 - 20 080 162 389 147 479
5.|Goodwill 009
6.|Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010
7.|Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 011 797 797
8.|Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012 25 566
B.I. [Dlouhodoby hmotny majetek (f.14 az 22) 013 336 989 -177 782 159 207 205 756
B.II.1.|Pozemky 014 2 284 2 284 2284
2.[Stavby 015 55 531 - 6755 48 776 88 289
3.[Samostatné movité véci a soubory movitych véci 016 275979 - 171 027 104 952 98 961
4.|p&stitelské celky trvalych porostd 017
5.|Zé&kladni stddo a tazna zvirata 018
6.[Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019
7.|Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 020 3195 3 195 16 222
8.|Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 021
9.|Ocenovaci rozdil k nabytému majetku 022
B.III. [Dlouhodoby finan¢ni majetek (.24 az 30) 023
B.III.1.|Podily v ovladanych a fizenych osobach 024
2.|Podily v Ucetnich jednotkach pod podstatnym vlivem 025
3.|Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026
4.[PUjéky a Uvéry - ovladaiici a Fidici osoba, podstatny vliv 027
5.[Jiny dlouhodoby finan¢ni majetek 028
6.|Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek 029
7.|Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finan¢ni majetek 030




ING Management Services, s.r.o.

Rozvaha (nekonsolidovana)
K 31. prosinci 2004

Oznad. AKTIVA fad. Bézné ucetni obdobi Min.Géetni
obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
C. |Obézna aktiva (¥.32+39+48+58) 031 333 877 - 866 333011 411 325
C.I. Zasoby (F.33 aZ 38) 032 27, 27 58
C.I.1.|Material 033
2.|Nedokoncena vyroba a polotovary 034
3.|Vyrobky 035
4.|zvirata 036
5.|zbozi 037 27 27 58
6.|Poskytnuté zalohy na zasoby 038
C.II. Dlouhodobé pohledavky (f.40 az 47) 039 199 707 199 707 223 414
C.II.1.|Pohledavky z obchodnich vztaht 040
2.|Pohledavky - ovladajici a Fidici osoba 041
3.|Pohledavky - podstatny vliv 042
4.|Pohledavky za spolecniky, ¢leny druZstva a za ucastniky sdruzeni 043
5.|Dlouhodobé poskytnuté zalohy 044
6.|Dohadné ucty aktivni 045
7.1Jiné pohledavky 046 167 024 167 024 169 621
8.|0dlozend dariova pohledavka 047 32 683 32 683 53 793
C.III. |Kratkodobé pohledavky (F.49 a¥ 57) 048 107 714 - 866 106 848 154 913
C.II1.1.|Pohledavky z obchodnich vztahd 049 23079 - 866 22 213 103 165
2.
Pohledavky - ovladajici a fidici osoba 050
3.[Pohledavky - podstatny vliv 051
4.|Pohledavky za spolecniky, ¢leny druzZstva a za Ucastniky sdruzeni 052
5.[Socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 053
6.[Stat - danové pohledavky 054 2126 2126 852
7.|Kratkodobé poskytnuté zalohy 055 24 640 24 640 45 930
8.[Dohadné ucty aktivni 056 56 201 56 201 5
9.|Jiné pohledavky 057 1 668 1668 4961
C.IV. |Kratkodoby finan¢ni majetek (F.59 az 62) 058 26 429 26 429 32 940
C.IV.1.|Penize 059 686 686 1760
2. Uéty v bankach 060 25743 25 743 2 655
3.|Kratkodobé cenné papiry a podily 061 28 525
4.|Pofizovany kratkodoby finanéni majetek 062
D.I Casové rozliseni (F.64+65+66) 063 9 674 9 674 5 584
D.I.1.|Naklady pfistich obdobi 064 9611 9611 5550
2.[Komplexni naklady pFistich obdobi 065
3.|PFijmy pristich obdobi 066 63 63 34




ING Management Services, s.r.o.

Rozvaha (nekonsolidovana)
K 31. prosinci 2004

Oznac. PASIVA rad. Bézné Minulé
obdobi obdobi
a b [¢ 5 6

PASIVA CELKEM (¥.68+85+118) 067 703 992 844 012

A. |Viastni kapital (¥.69+73+78+81+84) 068 162 440 169 256

A.L Zakladni kapital (F.70+71+72) 069 480 000 480 000

A.L.1.|Z&kladni kapital 070 480 000 480 000
2.|Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-) 071
3.[Zmény zékladniho kapitalu 072
A.IL Kapitélové fondy (F.74 az 77) 073
A.IL.1.|Emisni &Zio 074
2.|Ostatni kapitalové fondy 075
3.|Ocerovaci rozdily z precenéni majetku a zavazkd 076
4.|Ocenovaci rozdily z pfrecenéni pfi preménach 077

A.III. [Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku (¥.79+80) 078 8 695 7 420

A.IIL.1.|Zakonny rezervni fond/Nedélitelny fond 079 8 695 7 420
2.[Statutarni a ostatni fondy 080

A.IV. |Vysledek hospodareni minulych let (F.82+83) 081 - 319 439 - 343 668
A.IV.1.[Nerozdéleny zisk minulych let 082

2.[Neuhrazena ztrata minulych let 083 - 319 439 - 343 668

A.V. Vysledek hospodareni bézného Géetniho obdobi (+/-) 084 - 6816 25 504

B. |[Cizi zdroje (¥.86+91+102+114) 085 541 539 674 730

B.I. Rezervy (F.87 az 90) 086 2900
B.I.1.|Rezervy podle zvldstnich pravnich predpist 087
2.|Rezerva na dlichody a podobné zavazky 088
3.|Rezerva na dafi z pFijmd 089

4.|Ostatni rezervy 090 2 900

B.II. Dlouhodobé zavazky (f.92 az 101) 091 167 024 165 961
B.II.1.[Z&vazky z obchodnich vztahl 092
2.|Zavazky - ovladajici a Fidici osoba 093
3.|Zavazky - podstatny vliv 094
4.|zavazky ke spole¢nikiim, ¢lendim druzstva a k Gcastnikim sdruzeni 095
5.|Dlouhodobé pfijaté zalohy 096
6.|Vydané dluhopisy 097
7.|Dlouhodobé sménky k Uhradé 098
8.|Dohadné ucty pasivni 099

9.[Jiné zavazky 100 167 024 165 961
10.|OdloZeny dafovy zavazek 101




ING Management Services, s.r.o.

Rozvaha (nekonsolidovana)
K 31. prosinci 2004

Oznad. PASIVA fad. Bézné Minulé
obdobi obdobi
a b [ 5 6
B.III. |Krdtkodobé zavazky (f.103 az 113) 102 236 126 360 434
B.III.1.|Z4vazky z obchodnich vztahd 103 26 040 20 886
2.|Zavazky - ovladajici a Fidici osoba 104
3.|Zavazky - podstatny vliv 105
4.|zavazky ke spole¢nikiim, &lendim druZstva a k G&astnikim sdruzeni 106
5.|z4vazky k zaméstnancim 107 577 7 580
6.[Zavazky ze socidlniho zabezpedeni a zdravotniho pojisténi 108 173 5014
7.|Stat - dariové zavazky a dotace 109 102 12 798
8.|Kratkodobé prijaté zalohy 110 922
9.|Vydané dluhopisy 111
10.|Dohadné ucty pasivni 112 43 234 40 874
11.|Jiné zavazky 113 166 000 272 360
B.IV. |Bankovni Gvéry a vypomoci (f.115+116+117) 114 138 389 145 435
B.IV.1.|Bankovni Uvéry dlouhodobé 115 138 389 145 435
2.|Kratkodobé bankovni tUvéry 116
3.|Kratkodobé financéni vypomoci 117
C.I. Casové rozligeni (f.119+120) 118 13 26|
C.1.1.|Vydaje pfistich obdobi 119
2.|Vynosy pfistich obdobi 120 13 26




VYKAZ ZISKU A ZTRATY

druhové clenéni
k 31. prosinci 2004

(v tisicich K¢)

Obchodni firma a sidlo

ING Management Services, s.r.o.
Rok Mé&sic {e Nadrazni 25
150 00 Praha 5
2004 12 64573729 Ceska republika
Oznad. TEXT Cislo Skutecénost v ucet. obd.
fadku | sledovaném minulém
a b c 1 2
1. Trzby za prodej zbozi 01 41 33
A. Naklady vynalozené na prodané zbozi 02 31 43
+ |Obchodni marze (¥.01-02) 03 10 - 10
II. |vykony (f.05+06+07) 04 430 131 473 294
1I.1. [Trzby za prodej vlastnich vyrobkd a sluzeb 05 430 131 473 294
I1.2. |[Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 06
I1.3. |Aktivace 07
B. Vykonova spotfeba (¥.09+10) 08 154 756 149 850
B.1. Spotfeba materidlu a energie 09 12 578 6913
B.2. Sluzby 10 142 178 142 937
+ Pfidana hodnota (F.03+04-08) 11 275 385 323 434
C. Osobni néklady (F.13 az 16) 12 142 437, 198 337
C.1. Mzdové naklady 13 103 712 145 866
C.2. Odmény ¢lentim organd spole¢nosti a druzstva 14
C.3. Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 15 33978 43 718
Cc.4. Socialni naklady 16 4 747 8 753
D. Dané a poplatky 17 1034 786
E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 18 90 299 89 554
III. |Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materidlu (¥.20+21) 19 55617 1592
III.1 |Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20 55617 1592
I11.2 |Trzby z prodeje materialu 21
E Zvustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materialu 22 54 738 1 684
(F.23+24)
F.1. Z@statkové cena prodaného dlouhodobého majetku 23 54 738 1684
F.2. Prodany material 24
Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti a )
G komplexnich nakladd p¥istich obdobi 25 3427 4293
IV. |Ostatni provozni vynosy 26 9434 8 408
H. Ostatni provozni naklady 27 15 041 2530
V. [Pfevod provoznich vynost 28
1. Pfevod provoznich naklad 29
* Provozni vysledek hospodareni 30 40 314 36 250
(F.11-12-17-18+419-22-25+26-27+28-29)




ING Management Services, s.r.o.

Vykaz zisku a ztraty - druhové clenéni (nekonsolidovany)

K 31. prosinci 2004

(F.30+48+53-54)

Oznac. TEXT cislo Skutecnost v ucet. obd.
fadku | sledovaném minulém
a b c 1 2
VI. |Triby z prodeje cennych papirll a podiltl 31
J. Prodané cenné papiry a podily 32
VII. |Vynosy z dlouhodobého financniho majetku (¥.34+35+36) 33
VILA \_/y’/nosy z podilu v ovla'da’nych‘a fizenych osobach a v Gcetnich 34
jednotkach pod podstatnym vlivem
VIL.2. |Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirli a podild 35
VIIL.3. [Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 36
VIII. |Vynosy z kratkodobého finan¢niho majetku 37 18 34
K. Naklady z finan¢niho majetku 38
IX. |Vynosy z pfecenéni cennych papirli a derivatd 39
L. Naklady z precenéni cennych papirt a derivatd 40
M. Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finan¢ni oblasti 41
X. [Vynosové uroky 42 713 526
N. Nakladové Uroky 43 14 890 8 635
XI. |Ostatni finan¢ni vynosy 44 714 355
0. Ostatni finanéni naklady 45 12 574 2 296
XII. |PFevod finanénich vynost 46
P. PFevod finan&nich nakladd 47
* Financni vysledek hospodareni 48 - 26 019 - 10016
(F.31-32+33+37-38+39-40-41+42-43+44-45+46-47)
Q. Dari z prijmd za bé&Znou ¢innost  (¥.50+51) 49 21111 730
Q.1. -splatna 50 1
Q.2. -odlozena 51 21110 730
** |Vysledek hospodafeni za béZnou ¢innost 52 - 6816 25 504
(.30+48-49)
XIII. |Mimoradné vynosy 53
R. Mimoradné naklady 54
S. Dani z pfijmd z mimoradné ¢innosti (.56+57) 55
S.1. -splatna 56
S.2. -odlozena 57
* Mimofadny vysledek hospodaieni (¥.53-54-55) 58
T. Pfevod podilu na vysledku hospodaFeni spole¢nikdm (+/-) 59
**x |Vysledek hospodafeni za Gcetni obdobi (+/-) 60 - 6816 25 504
(.52+58-59)
**xx* |Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 61 14 295 26 234




ING Management Services, s.r.o.

Piehled o penéznich tocich (nekonsolidovany)
K 31. prosinci 2004

(v tisicich K¢)

Béz. uc. Min. Gé.
obdobi obdobi
P. Stav penéZnich prostiedkil a penéznich ekvivalentii na za¢atku Géetniho obdobi 32 940 47 825
Penézni toky z hlavni vydéleéné ¢innosti
Z: Uetni zisk nebo ztrata z béZné Cinnosti pied zdané&nim 14 295 26 234
A.1. Upravy o nepenézni operace 116 354 102 048
A.1.1. Odpisy stalych aktiv 101 721 89 554
A.1.2. Zména stavu: - 3427 4293
A.1.2.1. goodwillu a ocefiovaciho rozdilu k nabytému majetku
A.1.2.2. rezerv a opravnych polozek - 3427 4293
A.1.3. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje stalych aktiv - 879 92
A.1.4. Zisk(-) ztrata(+) z prodeje cennych papirl
A.1.5. Vynosy z dividend a podilu na zisku
A.1.6. Vyuctované nakladové a vynosové uroky 14 177 8 109
A.1.7. Pripadné Upravy o ostatni nepenézni operace 4762
A*, Cisty penézni tok z provozni ¢innosti pfed zdanénim, zmé&nami pracovniho
kapitalu, finanénimi a mimoradnymi polozkami 130 649 128 282
A.2. Zména potieby pracovniho kapitalu -77 191 - 218 124
A.2.1. Zména stavu pohledavek z provozni ¢innosti a aktivnich G¢td ¢asového rozligeni 47 099 - 256 153
A.2.2. Zména stavu kratkodobych zavazk{ z provozni ¢innosti a pasivnich Gétd ¢asového rozligeni - 124 321 38 087
A.2.3. Zména stavu zasob 31 - 58
A.2.4. Zména stavu finanéniho majetku, ktery neni zahrnut do penéznich prostredkl
A.x* Cisty penézni tok z provozni ¢innosti pred zdanénim, finanénimi
a mimofFadnymi polozkami 53 458 - 89 842
A.3. Zaplacené Uroky s vyjimkou kapitalizovanych Grok{ - 14 890 - 8635
A.4. Prijaté droky 713 526
A.5. Zaplacena dafi z piijmd za b&Znou &innost a domérky dané za minuld obdobi -1
A.6. Prijmy a vydaje spojené s mimofadnymi Gcetnimi pfipady
A.7. Prijaté dividendy a podily na zisku
A.*** Cisty penézni tok z provozni &innosti 39 280 -97 951
Penézni toky z investi¢ni ¢innosti
B.1. Nabyti stalych aktiv - 95425 - 229 922
B.1.1. Nabyti dlouhodobého hmotného majetku - 74 802 - 46 547
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nehmotného majetku - 20623 - 183 375
B.1.3. Nabyti dlouhodobého finan¢niho majetku
B.2. Pfijmy z prodeje stalych aktiv 55617 1592
B.2.1.Pfijmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku 55617 1592
B.2.2.Pfijmy z prodeje dlouhodobého finan¢niho majetku
B.3. Pljcky a Uv&ry spFiznénym osobam
B.*** Cisty penézni tok vztahujici se k investi¢ni ¢innosti -39808 -228330
Penézni toky z financnich ¢innosti
C.1. Zména stavu dlouhodobych, popt. kratkodobych zévazk{ z finanéni oblasti -50983 311 396
C.2. Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostfedky
C.2.1. Zvyseni zékladniho kapitdlu, emisniho &zZia event. rezervniho fondu
C.2.2. Vyplaceni podilu na vlastnim kapitalu spole¢nikiim
C.2.3. Dal$i vklady penéznich prostiedki spole¢nikll a akcionard
C.2.4. Uhrada ztraty spole¢niky
C.2.5. Platby z fond( tvorenych ze zisku
C.2.6. Vyplacené dividendy nebo podily na zisku véetné zaplacené srazkové dané
c.xx* Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni &innosti -5983 311 396
F. Cisté zvy$eni nebo sniZeni penéznich prostiedki -6 511 -14 885
R. Stav penéznich prostfedkii a penéZnich ekvivalentd na konci i€etniho obdobi 26 429 32 940




ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

1. Charakteristika a hlavni aktivity

Zalozeni a charakteristika spolecnosti
ING Management Services, s.r.o. (,spolecnost”) vznikla 4. prosince 1995.
Predmétem cinnosti spolecnosti je:
- ¢&innost Uletnich poradct
- &innost organizaénich a ekonomickych poradci
- poradenska Cinnost v oblasti sluzeb
- zprostfedkovatelska Cinnost v oblasti sluzeb
- propagacni a reklamni ¢innost
- koupé zbozi za Ucelem jeho dalSiho prodeje a prodej
- cinnost realitni kancelare
- marketingova cinnost

- vedeni Ucetnictvi

Identifikacni ¢islo
64 57 37 29

Vlastnici spolecnosti

Jedinym spolecnikem spolec¢nosti je ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V.,
ZZ Amsterdam, Strawinskylaan 2631, PSC 1077, Nizozemské kralovstvi.

Sidlo spolecnosti

ING Management Services, s.r.o.
Nadrazni 344/25

Praha 5

Ceska republika

Organy spolecnosti

Jednatelé:

Johannes Jacobus Theodoor van Oijen
Ing. Renata Mrazova

Ing. Karel Fila

Pavel Matousek



ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

Dne 7. kvétna 2004 byl rozhodnutim jediného spole¢nika do funkce jednatele
spole¢nosti jmenovan Dionysius Johannes Okhuijsen, ktery nahradil Johannese
Jacobuse Theodoora van Oijena, bytem Prlhonice, Tfedfiova 472, Praha zapad.

Tato zména nebyla k datu Ucetni zavérky zapsana do obchodniho rejstfiku.

Zplsob jednani za spolecnost

Jednatelé zastupuji spolec¢nost navenek samostatné a za spoleCnost samostatné
podepisuji. Podepisovani za spole¢nost se déje tak, Ze osoba nebo osoby opravnéné
spole¢nost zastupovat prfipoji sva jména k vytisténému nebo jinak napsanému
obchodnimu jménu spolecnosti.

Organizacni struktura

ING Management Services, s.r.o. je servisni spolecnost, ktera vykonava podptrné
cinnosti pro ostatni spole¢nosti skupiny ING Group CR a SR.

Sklada se z nasledujicich oddéleni:
- Marketing
- Finance
- Technické oddéleni
- Informacni technologie
- Personalni oddéleni
- Interni audit
- Administrativni podpora
- Pravni oddéleni
- Pojistna matematika

- Divize sluzeb klientdm

Spole¢nost zfidila v roce 2002 organizacni slozku ve Slovenské republice. Tato
skutec¢nost byla zapsana do obchodniho rejstfiku Slovenské republiky dne 28. ledna
2003.

Ucetni z&vérka organizaéni slozky je soucasti ucetni zavérky ING Management
Services, s.r.o.



ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

Zakladni informace o organizacni slozce

Obchodni jméno: ING Management Services, s.r.0., organizatna zlozka, zapsana
v Obchodnim rejstiiku Okresniho soudu Bratislava I, oddil Po, vloZzka ¢. 1065/B

Den zapisu: 28. ledna 2003

Pravni forma: Organizacni slozka zahrani¢ni pravnické osoby
Sidlo: Jesenského 4/C, Bratislava, PSC 811 02

ICO: 31 81 44 33

Pfedmeét Cinnosti:
- ¢&innost Uéetnich poradct
- &innost organizaénich a ekonomickych poradci
- poradenska Cinnost v rozsahu volné Zivnosti
- zprostfedkovatelska Cinnost v rozsahu volné Zivnosti

- koupé zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje konecnému spotrebiteli
(maloobchod) v rozsahu volné Zivonosti

- koupé& zbozi za Ulelem jeho daldiho prodeje jinym provozovatelim
(velkoobchod) v rozsahu volné Zivonosti

- prondjem a sprava nemovitosti s poskytovanim souvisejicich sluzeb

- marketingova cinnost

- vedeni Ucetnictvi

- automatické zpracovani dat

- sluzby databank

- sprava siti

- reklamni a propagacni ¢innost
Vedouci organizacni slozky: Dne 1. dubna 2004 byl zakladatelem organizacni
slozky jmenovan do funkce vedouciho organizac¢ni slozky Karel Hercik, bytem
Praha 2 - Vinohrady, Krkonosska 1511/5, ktery nahradil Darinu Gallasovou, bytem

Bratislava, M. Curie Sklodowskej 1513/31. Tato zména byla k datu Ucetni zavérky
zapsana do obchodniho rejstriku Slovenské republiky.



ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

ZpUsob jednani: Organizaéni slozku zastupuje a podepisuje se za ni vedouci
organizacni slozky.

2. Zasadni ucetni postupy pouzivané spolecnosti

(a)

(b)

(c)

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cené.
Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovaci cené do 40 tis. KE a dlouhodoby
nehmotny majetek v porizovaci cené do 60 tis. K¢ je vykazovan v rozvaze a
postupné odpisovan do nakladd.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny metody a doby odpisovani podle skupin
majetku:

Majetek Metoda Doba

odpisovani
Budovy, stavby a technické zhodnoceni Linearni 12 - 30 let
Stroje a pristroje Linearni 4-6 let
Inventar Linearni 6 let
Ztizovaci vydaje Linedrni 6 let
Ocenitelna prava Linearni 3-50 let
Software Linearni 3-4 roky

Technickd zhodnoceni na najatém hmotném majetku jsou odpisovana linearni
metodou po dobu trvani ndjemni smlouvy, nebo po dobu odhadované Zivotnosti,
a to vzdy po dobu, ktera je kratsi.

Zasoby

ZboZi je Uctovano v pofizovacich cenach. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni
a vedlejéi pofizovaci naklady. ZboZi je ocefiovdno metodou vazeného priiméru.
Stanoveni opravnych poloZzek a rezerv

Spole¢nost tvori opravné polozky a rezervy netto zplsobem, tj. do nakladd se
vzdy Uctuje Castka ve vysi rozdilu stavu opravnych polozek a rezerv na pocatku a
konci Ucetniho obdobi.

Pohledavky

SpoleCnost stanovi opravné polozky k pochybnym pohledavkam na zakladé
vlastni analyzy platebni schopnosti svych zdkaznikd.
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(d)

(e)

()

(2

Ostatni rezervy
Rezerva na dari z prijmd

Rezervu na dafi z prjm0 vytvaii spoleénost vzhledem k tomu, Ze okamzik
sestaveni Ucetni zavérky predchazi okamziku stanoveni vySe danové povinnosti.
V nasledujicim Gcéetnim obdobi spolecnost rezervu rozpusti a zauctuje zjisténou
dafiovou povinnost.

Rezervy na rizika a ztraty
Spolecnost vytvari rezervy na soudni spory, u kterych je pravdépodobnost, Ze
spolecnost tento spor nevyhraje vyssi nez 50%.

Prepocty cizich mén

Spoleénost pouziva pro prepodet cizich mén denni kurz CNB. V pribéhu roku se
uctuje pouze o realizovanych kurzovych ziscich a ztratach.

Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou k rozvahovému dni prepocitavana podle
oficialniho kurzu CNB. Nerealizované kurzové zisky a ztraty jsou zachyceny ve
vysledku hospodareni.

Najaty majetek

Spole¢nost Uctuje o najatém majetku tak, ze zahrnuje leasingové splatky do
nakladd rovnomérné& po dobu trvani prondjmu. Pfi ukon&eni ndjmu a uplatnéni
moznosti odkupu je predmeét leasingu zafazen v kupni cené.

Daf z piijma
Daft z pfijmQ za dané obdobi se sklddd ze splatné dané a ze zmény stavu

v odlozené dani.

Splatnd dan zahrnuje odhad dané vypoclteny z dafiového zakladu s pouzitim
danové sazby platné v béZzném roce a veskeré domeérky a vratky za minula
obdobi.

OdloZend daf vychazi z vedkerych docasnych rozdilG mezi G&etni a dafovou
hodnotou aktiv a pasiv s pouzitim ocekavané danové sazby platné pro nasledujici
obdobi.

O odlozené danové pohledavce se Uctuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, ze
bude v nasledujicich Ucetnich obdobich uplatnéna.
Zavazky, uvéry a finan¢ni vypomoci

Spole¢nost klasifikuje ¢ast dlouhodobych zdvazkl, bankovnich Uvérd a finanénich
vypomoci, jejichz doba splatnosti je kratSi nez jeden rok vzhledem k datu Gcetni
zavérky, jako kratkodobé.
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(h) Vedeni Ucetnictvi organizacni slozky a zakladni Ucetni postupy pouzivané
organizacni slozkou

Ucetnictvi organizacni slozky je vedeno oddélené od Ucletnictvi zakladatele
organizacni slozky. Ucetni operace tykajici se organizacni slozky jsou evidovany
ve slovenskych korunach.

K datu Ucetni zavérky jsou penézni polozky rozvahy prevedeny do Ucetnictvi
zakladatele organizaéni slozky aktudlnim kursem CNB. Nepenézni polozky
rozvahy (napr. dlouhodoby majetek) jsou prevedeny v historickych cenach.

Pro konsolidaci Ucetni zavérky slovenské organizacni slozky do uUcetni zavérky
zakladatele je pouzita plna metoda.

VySe popsané ucetni postupy jsou pouzivany organizacni slozkou.
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3. Dlouhodoby majetek

(a) Dlouhodoby nehmotny majetek

Pofizeni
Ztizovaci Ostatni dlouhodobého
vydaje nehm.maj. Software NM Celkem
PoFizovaci cena
ZUstatek k 1.1.2004 34 158 583 139 447 25 566 323 630
PFirlstky -- 4132 15 694 797 20 623
Ubytky - - 2900 - 2900
Preuctovani -- 19 754 993 -25 566 - 4819
ZUstatek k 31.12.2004 34 182 469 153 234 797 336 534
Opravky
ZUlstatek k 1.1.2004 34 11 104 91 145 -- 102 283
Odpisy -- 9 033 25672 -- 34 705
Opréavky k Ubytkim -- -- 2 497 -- 2 497
Preuctovani -- - 57 -- -- -57
Zlstatek k 31.12.2004 34 20 080 114 320 -- 134 434
Z(st. hodnota 1.1.2004 -- 147 479 48 302 25 566 221 347
ZUst. hodnota 31.12.2004 -- 162 389 38 914 797 202 100
(b) Dlouhodoby hmotny majetek
Pofizeni
dlouhodob
ého
Stroje Vozidla hmotného
Pozemky Stavby a zafizeni  Inventdr majetku Celkem
PoFizovaci cena
ZUlstatek k 1.1.2004 2 284 99 848 174 060 42 824 19 148 16 222 354 386
PFirlstky -- 7 851 54 959 4 843 3954 3195 74 802
Ubytky -- 65912 18 513 3317 4 457 -- 92 199
Prelctovani -- 13 744 2 416 62 -- -16 222 --
Zast. k 31.12.2004 2 284 55 531 212 922 44 412 18 645 3195 336 989
Opravky
ZUlstatek k 1.1.2004 -- 11 559 116 733 15901 4 437 - 148 630
Odpisy -- 4 570 38 990 7 393 4 641 -- 55 594
Opravky k Ubytk&m - 9374 13 960 1139 1969 - 26 442
Preuctovani -- -- -- -- -- -- --
Zlstatek k 31.12.2004 -- 6 755 141 763 22 155 7 109 -- 177 782
Zist. hodnota 1.1.2004 2 284 88 289 57 327 26 923 14 711 16 222 205 756
Zist. hodn. 31.12.2004 2 284 48 776 71 159 22 257 11 536 3 195 159 207
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Preuctovani ve vysi 4 819 tis. K¢ a 57 tis. KC predstavuji kurzové rozdily tykajici se

prepoctu dlouhodobého majetku organizacni slozky.

Prirdstky dlouhodobého majetku predstavuji predevéim pofizeni pocitadové techniky

ve vysi 65 000 tis. KC.

Nejvyznamnéjsim ubytkem dlouhodobého majetku je prodej technického zhodnoceni
budovy ve vysi 59 407 tis. K¢ v souvislosti s ukoné¢enim najemni smlouvy s Andél

Investment Company a.s.

4. Najaty majetek

(@) Financni leasing

Spolecnost je smluvné zavazana platit leasingové splatky za financni leasing
kopirovaciho zarizeni a jiné kancelarské techniky takto:

2004 Splatno

Leasingové Zaplaceno Splatno Splatno v nasledujicich

splatky celkem k 31.12.2004 do 1 roku od 1-5 let letech

Multifunkéni digitalni 3 800 760 760 2 280 --
kopirovaci zafizeni

Kancelarska technika 150 50 50 50 --

Celkem 3 950 810 810 2 330 -

2003 Splatno

Leasingové Zaplaceno Splatno Splatno v nasledujicich

splatky celkem k 31.12.2003 do 1 roku od 1-5 let letech

Multifunkéni digitalni 3 800 -- 760 3 040 --
kopirovaci zafizeni

Kancelarska technika 150 -- 50 100 --

Celkem 3 950 -- 810 3 140 --

(b) Operativni leasing

SpoleCnost ma pronajaty kancelarské prostory na dobu 10 let v administrativni
budové Andél City s moznosti dalsiho prodlouzeni ndjmu. Dale ma pronajaty prostory
v budové Zlaty Andél, a to na dobu neurcitou. Celkové roc¢ni naklady tykajici se
téchto prondjma k 31. prosinci 2004 ¢&inily 41 159 tis. K& (2003: 52 990 tis. K&).
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5.

Pohledavky a zavazky z obchodnich vztaht

(a) Kratkodobé obchodni pohledavky cini 22 213 tis. K¢ (2003: 103 165 tis. K¢).
Spole¢nost vykazuje pohleddvku ve vy&i 866 tis. K& vice nez 180 dni po Ihdté
splatnosti. K této pohledavce byla vytvorena opravna polozka.

(b) Kratkodobé obchodni zavazky cini 26 040 tis. KE (2003: 20 886 tis. K¢).
VSeobecné prijatym postupem spolecCnosti je platit zavazky jeden az dva mésice
po obdrzeni faktury, a tudiz neexistuji takové, jejichz doba po splatnosti by byla
vice nez 180 dni.

Dlouhodobé pohledavky a zavazky

V roce 2003 se spoleCnost stala uZivatelem nebytovych prostor, které jsou ve
vlastnictvi kongregace Kanonistiek sv. Augustina fehole Notre Dame (dale jen
~Kongregace"). Za Ucelem splnéni tohoto zdméru zfidila Kongragace ve prospéch
spolec¢nosti vécné bfemeno na uzivani nemovitosti na obdobi 50-ti let za odménu ve
vysi 138 633 tis. KE (2003: 141 607 tis. KC) vykazanou v poloZce Jiné dlouhodobé
zavazky. Vécné bremeno je vykazano jako dlouhodoby nehmotny majetek, ktery je
linedrné odepisovan po dobu 50-ti let. Po tuto dobu dochazi k Uhradé zavazku ve vysi
1/50-tiny rocné.

Spole¢nost dale uzaviela smlouvu o postoupeni pohledavky se spolecCnosti Alexia,
kterou méla spole¢nost Alexia vi¢& Kongregaci ve vy$i 138 633 tis. K& (2003:
141 607 tis K&). Pohledavka je splatna po dobu 50-ti let a spolec¢nost ji vykazuje
v polozce Jiné dlouhodobé pohledavky.

Dne 16. bfezna 2004 spolecnost uzaviela dodatek ke smlouvé o zfizeni vécného
bfemena, jimz byla hodnota vécného bremena navysena o 28 391 tis. K¢ Vécné
bfemeno je odepisovano z navySené ceny po dobu 50-ti let. Soucasné doslo
k navyseni Jiného dlouhodobého zavazku a Jiné dlouhodobé pohledavky, které jsou
umorovany po dobu 50-ti let.

K 31. prosinci 2004 cini hodnota Jiného dlouhodobého zavazku a Jiné dlouhodobé
pohledavky z titulu uzivani nebytovych prostor ve vlastnictvi Kongregace 167 024 tis.
K& (2003: 141 607 tis. K&).
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Opravné polozky

Opravna
poloZka

k
pohledavkam

ZUstatek k 1. 1. 2004
Tvorba

Rozpusténi

1393
866
1393

ZUstatek 31. 12. 2004

866
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SI r.o.

8. Vlastni kapital
(a) Prehled pohybl vlastniho kapitalu

Zisk/ztr./

Zakladni  Kapitalové Zakonny Neuhrazena bézného
kapital fondy rezervni fond ztrata obdobi Celkem
ZUstatek k 1. 1. 2004 480 000 - 7 420 - 343 668 25 504 169 256
PFid&ly fondim -- -- 1275 24 229 - 25504 --
Cerpéni fondl -- -- - -- - --
Ztrata za rok 2004 -- -- -- - 6816 - 6816
ZUstatek 31. 12. 2004 480 000 -- 8 695 -319 439 - 6816 162 440
Zakladni kapital ve vysi 100 tis. KE byl plné splacen zakladatelem a zapsan

do obchodniho rejstfiku dne 4. prosince 1995. V roce 2001 byl zakladni kapital
navySen o 380 000 tis. K& NavySeny kapital byl plné splacen. Nova vyse zakladniho
kapitalu (480 000 tis. K¢) byla zapsana do obchodniho rejstfiku dne 7. ledna 2002.

(b) Uhrada ztraty bézného Gcetniho obdobi

Na zakladé rozhodnuti spole¢nosti bude prevedena ztrata bézného Ucetniho obdobi na
Uéet neuhrazené ztraty minulych let a bude hrazena z plénovanych budoucich ziskd.

9. Rezervy

Rezerva na
soud. spory
Zlstatek k 1. 1. 2004 2 900
Rozpusténi - 2900

ZUstatek k 31. 12. 2004




ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

Va

10. Trzby z bézné cinnosti
Trzby v Vyvoz Celkem
tuzemsku

Cinnost organizacnich 2004 76 087 61 937 138 024
a ekonomickych poradci 2003 87 424 38 040 125 464
Sluzby IT 2004 28 027 2111 30 138
2003 99 911 18 297 118 208

Pronajem majetku 2004 70 212 22 205 92 417
2003 56 441 1 092 57 533

Sluzby kontaktniho centra 2004 19 864 1941 21 805
2003 17 539 1 846 19 385

Sluzby klientského centra 2004 35214 -- 35214
2003 32 025 119 32 144

Administrativni sluzby 2004 5476 28 376 33 852
2003 16 844 19 650 36 494

Najem a podnajem 2004 11 361 21 219 32 580
2003 -- 7 592 7 592

Ostatni 2004 29 791 16 310 46 101
2003 66 120 10 354 76 474

Celkem 2004 276 032 154 430 131
2003 376 304 099 473 294

96 990




ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

11. Zameéstnanci a vedouci pracovnici

Prdmérny pocet zaméstnancl a vedoucich pracovniki a osobni naklady za rok 2004
a 2003:

2004 Pocet Mzdové Néklady na Socialni
zaméstnancd naklady socialni naklady

zabezpedeni
Zameéstnanci 241 76 597 26 809 4 251
Vedouci pracovnici 15 27 115 7 169 496
Celkem 256 103 712 33 978 4 747
2003 Pocet Mzdové Néklady na Socialni
zaméstnancl naklady socialni naklady

zabezpedeni
Zameéstnanci 286 113 523 38 491 8 285
Vedouci pracovnici 12 32 343 5227 468

Celkem 298 145 866 43 718 8 753
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12. Informace o spfriznénych osobach
(a) Pohledavky a zavazky z obchodniho styku

V obchodnich pohledavkach a zavazcich, popsanych v bodu 4, jsou obsazeny
nasledujici zstatky G¢th tykajici se vztahd k podnikim ve skupiné.

Pohledavky Zavazky
k 31. 12. k 31. 12.

2004 2003 2004 2003
ING CE Holdings, B. V. 301 336 -- --
ING Penzijni fond, a.s. 458 10 157 -- --
Nationale-Nederlanden 9 -651 -- --
pojistovna, a.s.
Nationale - Nederlanden zivotni 2736 43 773 7 762 --
pojistovna organizacni slozka
ING Facilities s.r.o. -- 43 263 --
ING Bank N.V., organizacni 754 5777 -286 --
slozka (CR)
ING Lease (C.R.) s.r.o. -- 1316 -- --
ING Zivotna poistoviia, a.s. 7 710 20 051 -- --
ING Bank N.V., organizacna 393 7 451 -- --
zlozka (SR)
ING Real Estate Development CR -- 79 -- --
ING Nederlanden Asiguaride -- 723 -- --
Viata S.A.
ING Bank (Eurasia) Zao -- 115 -- --
ING Management Services 105 1535 -- --
Slovensko, spol. s r.o.
ING dochodkova spravcovska 1 589 -- -- --

spolo¢nost, a.s.

Celkem 14 055 90 705 7 739 --
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Soudasti kratkodobych zavazki je plj¢ka, kterou spoleénosti poskytla na zakladé
Smlouvy o pljéce podepsané dne 1. zafi 2001 Nationale - Nederlanden Zivotni
pojistovna s GUvérovym ramcem 350 000 tis. K¢, a ktera je splatnd k 1. zari 2005.
K 31. prosinci 2004 bylo z této puj¢ky &erpano 166 000 tis. K& (2003: 272 000
tis. K&). Paj¢ka byla Grocena k 30. dubnu 2004 aktudlni diskontni sazbou CNB a
od 1. kvétna 2004 je stanoven rocni Urok ve vysi 140% diskontni sazby CNB.
Uroky jsou splatné mési¢né zpétné.

Na zakladé ,,Rozhodnuti o ¢erpani financnich prostfedki®™ z 9. ¢ervna 2003 prijala
ING Management Services, s.r.0., organizacna zlozka od ING Management
Services, s.r.o. pljéku s Gvérovym rémcem 100 000 tis. K&. Splatnost pljeky je
31. prosince 2005. K 31. prosinci 2004 bylo z této pljéky ¢erpano 83 736 tis.K&.
(2003: 50 538 tis. KC). V ucetni zavérce jsou veskeré ucetni operace souvisejici
s touto plj¢kou vzadjemné vylouéeny.

(b) Vynosy a naklady

Vynosy Naklady
k 31.12. k 31.12.
2004 2003 2004 2003

ING Penzijni fond, a.s. 44 226 51 465 -- --
Nationale-Nederlanden 7 615 6 786 -- --
pojistovna, a.s.
Nationale - Nederlanden Zzivotni 115189 197 280 3 345 3 389
pojistovna organizacni slozka
ING Facilities, s.r.o. 11 763 123 14 115 --
ING Bank N.V., organizacni 83939 117 255 -- --
slozka (CR)
ING Lease (C.R.) s.r.o. 739 1 336 -~ -
ING Zivotna poistovria, a.s. 82 423 66 026 -- --
ING Bank N.V.,organizacna 16 293 17 987 -- --
zlozka (SR)
ING dochodkova spravcovska 17 042 -- -- --
spolo¢nost, a.s.
ING Management Services 7 881 1535 -~ -~
Slovensko, spol. s r.o.
ING Real Estate Development -~ 497 -~ -
CR

Celkem 386 371 460 290 17 460 3 389
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(c) Fakticky koncern

Spolecnost nema s jedinym vlastnikem ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS
B.V. uzavfienu ovladaci smlouvu. Zprava o vzajemnych vztazich bude soucasti
vyrocni zpravy.

13. Bankovni GUvéry

Spole¢nost prijala 4. cCervna 2003 od ING Bank N.V. organizacna zlozka
Slovensko bankovni Gvér s Gvérovym ramcem 149 397 tis. K¢. Uvér je Grocen
referencni sazbou banky. Pfi uzavirani této smlouvy cinil Urok 8,3%. K 31.
prosinci 2004 ¢inil Grok 6,8% (2003: 8,6%). Uvér je splatny dne 5. ¢ervna 2006.
K 31. prosinci 2004 bylo z Uvéru cerpano 138 389 tis. K¢ (2003: 145 435 tis. KE).
Uvér neni zajistén.
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14. Dan z pFijma

(a) Splatna

Spolecnosti nevznikla v roce 2004 ani v roce 2003 dafiova povinnost.

(b) Odlozena

Vykazané odlozené dariové pohledavky a zavazky

Pohledavky Zavazky Rozdil

2004 2003 2004 2003 2004 2003
Dlouhodoby hmotny majetek -- -- -2965 -5817 -2965 -5817
Dlouhodoby nehmotny majetek 697 -- -- - 697 -10

10

Ztraty z minulych let 34951 58808 -- -- 34951 58 808
Rezervy na rizika a ztraty -- 812 -- -- -- 812
OdloZena danova (pohledavka)/zavazek 35648 59620 -2965 -5827 32683 53793
Kompenzace souvisejicich odlozenych
dariovych pohledavek a zévazkd -2 965 -5827 2965 5827 -- --
Odlozena danova (pohledavka)/zavazek 32683 53793 -- -- 32683 53793

V souladu s Ucetnimi postupy uvedenymi v bodé 2(f) byla pro vypocet odlozené
dané pouzita danova sazba 26%, resp. 24% podle ocekavané daniové realizace.

OdloZené dariové pohledavky nevykazané v rozvaze

Odlozené danové pohledavky nevykazané v rozvaze cini k 31. prosinci 2004
2 694 tis. KC (2003: 0 tis. K¢&) a vztahuji se k dafiovym ztratam minulych let.



ING Management Services, s.r.o.

Priloha Gcetni zavérky (nekonsolidovana)

Rok koncici 31. prosincem 2004
(v tisicich K¢)

15. Zavazky nevykazané v rozvaze

Spole¢nost se zarutila za pljéky svych zaméstnancl ve vysi 7 610 tis. K&, které jim
poskytla ING Bank, N.V. vyhradné& na bytové Gcely. PGjéky jsou primarné zaruéeny
nemovitostmi.

Spolec¢nost poskytla zaruku ve vysi 850 tis. EUR spolec¢nosti Immo Future, se kterou
uzavrela smlouvu o prondjmu kancelarskych prostor v administrativni budové Andél
City. Cilem poskytnuti zaruky je zajiSténi spole¢nosti Immo Future proti pfipadné
platebni neschopnosti spole¢nosti.

16. Slozky penéznich prostiedkl (pro ucely cash flow)

Pro Ucely sestaveni prehledu o penéznich tocich jsou penézni prostfedky a penézni

ekvivalenty definovany tak, ze zahrnuji penize v pokladné, penize na cesté, penize na

bankovnich G&tech a daléi finanéni aktiva, jejichZz ocen&ni mize byt spolehlivé uréeno
7 r v v v vv s v ] v v g

a které mohou byt snadno premenény v penézni prostredky. Zustatek penéznich

prostiedkd je ke konci Ucetniho obdobi nasleduijici:

ZUstatek k 31. 12.

2004 2003
Financni majetek 26 429 32 940
Celkem 26 429 32 940

17. Nasledné udalosti

Vedeni spoleCnosti nejsou znamy Zzadné vyznamné nasledné udalosti, které by
zasadné ovlivnily Ucetni zavérku spolec¢nosti k 31. prosinci 2004.
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Nadrazni 344/25

150 00 Praha 5 - Smichov

ICO: 64573729

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 41

678

Zprava jednateld ING Management Services, s.r.o. (,IMS") o vztazich mezi IMS a

propojenymi osobami za rok 2004;

dle § 66a odst. (9) z.¢. 513/1991 Sb., obchodniho zadkoniku, v platném znéni,

Uvod

Osobami propojenymi s IMS jsou:

1.

ING Continental Europe Holdings, B.V. se sidlem Strawinskylaan 2631,
1077 ZZ Amsterdam, zapsana v Obchodnim rejstfiku Obchodni a
pramyslové komory pro Amsterdam pod spisovou znackou 33002024, jenz
je jedinym zakladatelem a spolecnikem IMS (,,Ovladajici osoba").
Nationale-Nederlanden pojistovna, a.s. se sidlem Praha 1, U Prasné
brany 1, ICO 2570 38 38, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 5603 (,NN"), jejimz jedinym
zakladatelem a akcionarem je Ovladajici osoba.

ING Penzijni fond, a.s., se sidlem Praha 5, Nadrazni 344/25, ICO 63 07 80
74, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 3019, (,PF"), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je
Ovladajici osoba.

ING Facilities, s.r.o., (do 30.10.2004 ING Interinvest, s.r.0.) se sidlem
Praha 5 - Smichov, Nadrazni 344/25, PSC 150 00, ICO 26 20 32 43,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 79398 (,Facilities"), jejimz jedinym zakladatelem a spolecnikem
je Ovladajici osoba.

Nationale-Nederlanden poistoviia a.s. se sidlem Jesenského ul. ¢ 4/C,
Bratislava, PSC 811 02 , Slovenska republika zapsanad v obchodnim
rejstfiku vedeném Okresnim soudem Bratislava I v Bratislavé, oddil Sa,
vlozka ¢. 1095/B (,NN SR“), jejimz jedinym zakladatelem a akcionarem je
Ovladajici osoba.

ING Nederlanden Asigurari de Viata S.A: headquarters in Bucharest, 1-5
Costache Negri Street, district 5, Romania, ICO 9100488 (,NN
Rumunsko"), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je Ovladajici
osoba.

ING Management Services Slovensko spol. s r.o. se sidlem Jesenského ul.
¢. 4/C, Bratislava, PSC 811 02, Slovenska republika zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Okresnim soudem Bratislava I v Bratislavé, oddil Sro,
vlozka ¢. 10480/B (,IMS SR"), jejimiz spoleCniky jsou Ovladajici osoba a
NN SR.

ING doplnkové dochodkova poistoviia se sidlem Jesenského ul. €. 4/C,
Bratislava, PSC 811 02 , Slovenska republika zapsana v rejstiiku
doplnkovych ddchodkovych poistovni Ministerstva prace, socidlnych veci a
rodiny Slovenské republiky pod registracnim cislem 006/04-RDDP, ZC-
100/2004 (,DDP"), jejimiz zfizovateli jsou NN SR a IMS SR.



9. ING dochodkova spravcovska spolocnost, a.s. se sidlem Jesenského ul. ¢.
4/C, Bratislava, PSC 811 02 , Slovenska republika zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Okresnim soudem Bratislava I v Bratislavé, oddil Sa,

vlozka ¢. 3434/B (,DSS"), jejimz jedinym zakladatelem a akcionafem je
NN SR.

Vztahy mezi Ovladajici osobou a IMS:

Ovladajici osoba poskytovala v Ucetnim obdobi 2004 IMS sluzby v oblasti
organizacniho, ekonomického, pravniho a danového poradenstvi a podpory, fizeni
informaénich technologii a lidskych zdrojd, strategického planovani a rozvoje,
financni kontroly a komunikace vcéetné externi komunikace, za které IMS platila
Ovladajici osobé cCtvrtletné castky kalkulované na zakladé rozpoctovanych a
skutednych nakladd vynaloZenych Ovladajici osobou.

Kromé vySe uvedeného nedoSlo mezi IMS a Ovladajici osobou k zadnym jinym
vzajemnym plnénim, nebyly rovnéz ucinény zadné jiné pravni udkony v zajmu
Ovladajici osoby. IMS a Ovladajici osoba nepfijaly v Ucetnim obdobi 2004 zadna jina
opatfeni v zajmu nebo na popud Ovladajici osoby.

Vztahy mezi IMS a NN

IMS zajistovala pro NN v Géetnim obdobi 2004 na smluvnim zakladé nasledujici
sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s ucinnosti pocinaje 1.9.2002) a jejich
dodatk{ poskytovala IMS pro NN sluZby souvisejici s kontaktnim centrem a
klientskym centrem Oranzovy dim, dale sluZby v oblasti IT, marketingu,
vedeni mzdové a personalni agendy, uUcletnictvi, controllingu, pojistné
matematiky, interniho auditu, Skoleni, zpracovani a spravy pojistnych
produktt a smluv, tisku a archivace, pti¢emz za tyto sluzby platila NN IMS
sjednanou castku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s uGcinnosti pocinaje
1.9.2002) a jejich dodatkl poskytovala IMS pro NN asistenci a poradenstvi
v oblasti Fizeni a v oblasti organizacnich, administrativnich a ostatnich
souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby platila NN IMS sjednanou
castku.

c) Dle Smlouvy o podndajmu a o sluzbach stim spojenych (podepsané
30.12.2000) ve znéni jejich dodatkd IMS poskytovala do 30.4.2004 NN
podndjem kanceldfskych prostor, prondjem majetku souvisejiciho
s vyuzivanym prostorem a souvisejici sluzby, pricemz za tento podnajem a
souvisejici sluzby platila NN sjednanou c¢astku IMS. Od 1.5.2004 byla ¢ast
smlouvy tykajici se podnajmu kancelarskych prostor a souvisejicich sluzeb
ukoncéena a dale byl poskytovan pouze pronajem majetku souvisejiciho
s vyuzivanim administrativnich budov, pficemz za tento prondjem majetku
platila NN sjednanou ¢astku IMS.

d) Na zakladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s
Uc¢innosti poc¢inaje 1.9.2001) a jejich dodatkl se NN Géastnila programu
Management Trainees organizovaného IMS. NN se podilela na Uhradé
nakladd vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu
s pravidly stanovenymi v této dohodé.



IMS dale fakturovala NN v Uéetnim obdobi 2004 ¢astky odpovidajici nakladim za
materidl a sluzby poskytované externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla
prijemcem sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo
material byly uréeny pro NN.

NN zajistovala pro IMS nasledujici :

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (podepsané 20.12. 2000) zajistovala NN
pro IMS sluzby spojené s vyuzivanim frankovaciho stroje ve vlastnictvi NN
a

b) bezhotovostni podavani zasilek pro IMS, pricemz NN nasledné fakturovala
IMS tyto skutecné vynalozené naklady.

Kromé vySe uvedenych nedosSlo mezi IMS a NN k zadnym jinym vzajemnym
plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni Ukony v zajmu NN a
naopak. IMS a NN nepfijaly ani neuskutecnily v tcetnim obdobi 2004 zadna jina
opatreni v zdjmu nebo na popud NN.

Vztahy mezi IMS a PF

IMS zajistovala pro PF na smluvnim zakladé nasledujici ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s ucinnosti pocinaje 1.9.2002) a
jejich dodatk( poskytovala IMS pro PF sluzby souvisejici s kontaktnim
centrem a klientskym centrem OranZovy dim, dale sluzby v oblasti IT,
marketingu, vedeni mzdové a personalni agendy, Ucetnictvi, controllingu,
pojistné matematiky, interniho auditu, Skoleni, zpracovani a spravy
smluv penzijniho pripojisténi, tisku a archivace, pficemz za tyto sluzby
platil PF IMS sjednanou castku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manazerskych sluzeb (s ucinnosti pocinaje
1.9.2002) a jejich dodatkd poskytovala IMS pro PF asistenci a
poradenstvi v oblasti Ffizeni a v oblasti organiza¢nich, administrativnich a
ostatnich souvisejicich sluzeb, pricemz za tyto sluzby platil PF IMS
sjednanou cCastku.

c) Dle Smlouvy o podndajmu a o sluzbach stim spojenych (podepsané
30.12.2000) a jejich dodatkl IMS poskytovala do 30.4.2004 PF
podndjem kancelarskych prostor, prondajem majetku souvisejiciho
s vyuzivanym prostorem a souvisejici sluzby, pficemz za tento podnajem
a souvisejici sluzby platil PF sjednanou ¢astku IMS. Od 1.5.2004 byla ¢ast
smlouvy tykajici se podnajmu kancelafskych prostor a souvisejicich
sluzeb ukoncena a dale byl poskytovan pouze prondajem majetku
souvisejiciho s vyuzivanim administrativnich budov, pficemz za tento
prondajem majetku platil PF sjednanou ¢astku IMS.

d) Na zakladé dohody o spolupraci — Management Trainee Program (s
Gc¢innosti pocdinaje 1.9.2001) a jejich dodatk( se PF Gcastnil programu
Management Trainees organizovaného IMS. PF se podilel na Uhradé
ndkladd vzniklych IMS v souvislosti s timto programem v souladu
s pravidly stanovenymi v této dohodé.

IMS ddle fakturovala PF v ucetnim obdobi 2004 Castky odpovidajici nakladdm za
materidl a sluzby poskytované externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla



prijemcem sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo
material byly uréeny pro PF.

Kromé vysSe uvedenych nedoslo mezi IMS a PF k zadnym jinym vzajemnym
plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu PF a
naopak. IMS a PF nepfijaly ani neuskutecnily v Gu¢etnim obdobi 2004 Zadna jina
opatfeni v zdjmu nebo na popud PF.

Vztahy mezi IMS a Facilities

IMS zajistovala pro Facilities na smluvnim zakladé tyto ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Géinnosti po¢inaje 30.4.2004) a jejich
dodatkd poskytovala IMS pro Facilities sluzby v oblasti IT, uletnictvi,
controllingu a interniho auditu, pficemz za tyto sluzby platila Facilities IMS
sjednanou castku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani manaZerskych sluzeb (s Gdinnosti pocinaje
30.6.2004) a jejich dodatk( poskytovala IMS pro Facilities asistenci a
poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organizacnich, administrativnich a
ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby platila Facilities IMS
sjednanou castku.

C) Dle Smlouvy o podnajmu a o sluzbach stim spojenych (podepsané
30.4.2004) a jejich dodatkG IMS poskytovala Facilities podnajem
kancelarskych prostor v objektu Andél City a souvisejici sluzby, pficemz za
tento podnajem a souvisejici sluzby platila Facilities sjednanou ¢astku IMS.

IMS dale fakturovala Facilities v G&etnim obdobi 2004 ¢astky odpovidajici nakladtim
za materidl a sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS
byla prijemcem sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba
nebo material byly uréeny pro Facilities.

Facilities zajistovala pro IMS na smluvnim zakladé tyto ¢innosti:

a) Dle Smlouvy o podnajmu a o sluzbach stim spojenych (podepsané
30.4.2004) a jejich dodatk( Facilities poskytovala IMS podnajem
kancelarskych prostor v objektu Zlaty Andél a souvisejici sluzby, pficemz
za tento podnajem a souvisejici sluzby platila IMS sjednanou castku
Facilities.

Kromé vySe uvedeného nedoSlo mezi IMS a Facilities k Zadnym jinym vzajemnym
plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni Ukony v zajmu
Facilities nebo naopak. IMS a Facilities nepfrijaly ani neuskutecnily v u¢etnim obdobi
2004 7adna jina opatfeni v zajmu nebo na popud Facilities.

Vztahy mezi IMS a NN SR

IMS zajistovala pro NN SR v tUc¢etnim obdobi 2004 na smluvnim zakladé nésledujici
sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s ucinnosti poé¢inaje 1.3.2002) a jejich
dodatk( poskytovala IMS pro NN SR sluzby v oblasti IT, marketingu,



controllingu, zpracovani a spravy pojistnych produktl a smiluv, pfi¢emz za
tyto sluzby platila NN SR spolec¢nosti IMS sjednanou castku.

b) Dle Smlouvy o poskytovani poradenskych sluzeb (s udinnosti pocinaje
2.4.2002) a jejich dodatkd poskytovala IMS pro NN SR asistenci a
poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organizacnich, administrativnich a
ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby platila NN SR
spolec¢nosti IMS sjednanou Castku.

C) Na zakladé Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb tykajici se Management
Trainee Programu (s U&innosti podinaje 2.1.2002) a jejich dodatkl se NN
SR Ucastnila programu Management Trainees organizovaného IMS. NN SR
se podilela na Uhradé nakladd vzniklych IMS v souvislosti s timto
programem v souladu s pravidly stanovenymi v této dohodé.

d) Dle Smlouvy o ndjmu nebytovych prostor (s ucinnosti poéinaje 4.6.2003) a
jejich dodatkl poskytovala IMS v Géetnim obdobi 2004 NN SR najem
kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem a
souvisejici sluzby platila NN SR sjednanou ¢astku IMS.

IMS dale fakturovala NN SR v U&etnim obdobi 2004 &¢astky odpovidajici nakladim za
material a sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o ptipady, kdy IMS byla
prijemcem sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo
material byly ur¢eny pro NN SR.

Kromé vySe uvedenych nedoSlo mezi IMS a NN SR k zadnym jinym vzajemnym
plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu NN SR a
naopak. IMS a NN SR nepfijaly ani neuskutecnily v icetnim obdobi 2004 zadna jina
opatreni v zdjmu nebo na popud NN SR.

Vztahy mezi IMS a NN Rumunsko

IMS zajistovala pro NN Rumunsko v Ucetnim obdobi 2004 na smluvnim zakladé
nasledujici sluzby:

Dle smlouvy Consultancy Agreement (s ucinnosti pocinaje 1.5.2002)
poskytovala IMS pro NN Rumunsko konzultantské sluzby v oblasti prodeje
a fizeni prodeje, pricemz za tyto sluzby NN Rumunsko platila IMS
sjednanou castku. Smlouva byla ukoncena ke dni 31.11.2004.

Vztahy mezi IMS a IMS SR

IMS zajistovala pro IMS SR v Uc¢etnim obdobi 2004 na smluvnim zakladé nasledujici
sluzby:

a) Dle Smlouvy o ndjmu nebytovych prostor (s udinnosti poéinaje 4.9.2003) a
jejich dodatkd IMS poskytovala v G&etnim obdobi 2004 IMS SR najem
kancelarskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem a
souvisejici sluzby IMS SR platila sjednanou ¢astku IMS.

b) Dle Smlouvy o poskytovani sluzeb (s Udinnosti podinaje 13.2.2004) a jejich
dodatkd poskytovala IMS pro IMS SR sluzby v oblasti IT, marketingu,
controllingu, zpracovani a spravy pojistnych produktl a smiluv, pri¢emz za
tyto sluzby IMS SR platila IMS sjednanou c¢astku.

C) Dle Smilouvy o poskytovani poradenskych sluzeb (s G&innosti podinaje
1.1.2004) a jejich dodatkl poskytovala IMS pro IMS SR asistenci a



poradenstvi v oblasti fizeni a v oblasti organizacnich, administrativnich a
ostatnich souvisejicich sluzeb, pficemz za tyto sluzby IMS SR platila IMS
sjednanou castku.

IMS dale fakturovala IMS SR v ucetnim obdobi 2004 castky odpovidajici nakladdm
za material a sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o pripady, kdy IMS
byla pfijemcem sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba
nebo material byly ureny pro IMS SR.

Kromé vyse uvedenych nedoslo mezi IMS a IMS SR k zadnym jinym vzajemnym
plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucdinény zadné pravni ukony v zdjmu IMS SR
a naopak. IMS a IMS SR nepfijaly ani neuskutecnily v ic¢etnim obdobi 2004 zadna
jind opatreni v zajmu nebo na popud IMS SR.

9. Vztahy mezi IMS a DDP

IMS a DDP nesjednaly v Ucetnim obdobi 2004 Zadné smlouvy a nedoslo mezi nimi k
zadnym vzajemnym plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni
Ukony v zajmu DDP a naopak. DDP a IMS nepfijaly ani neuskutecnily v Gcetnim
obdobi 2004 Zadna jina opatfeni v zajmu nebo na popud DDP.

10. Vztahy mezi IMS a DSS

IMS zajistovala pro DSS v Géetnim obdobi 2004 na smluvnim zdkladé nasledujici
sluzby:

a) Dle Smlouvy o poskytovani sluZeb (s ucinnosti podinaje 8.12.2004)
poskytovala IMS pro DSS sluzby v oblasti controllingu, lidskych zdrojd,
pojistné matematiky, vSeobecné spravy a dale poradenské sluzby, pricemz
za tyto sluzby DSS platila IMS sjednanou c¢astku.

b) Dle Smilouvy o zabezpedeni IT (s Udinnosti poéinaje 31.3.2004) zajistovala
IMS pro DSS vybudovani informacnich technologii, pficemz za tyto sluzby
DSS platila IMS sjednanou c¢astku.

C) Dle Smlouvy o ndjmu nebytovych prostor (s Géinnosti pocinaje
30.10.2004) poskytovala v Ucetnim obdobi 2004 IMS spoleCnosti DSS
najem kancelafskych prostor a souvisejici sluzby, pficemz za tento najem a
souvisejici sluzby DSS platila IMS sjednanou ¢astku.

IMS dale fakturovala DSS v ucetnim obdobi 2004 Castky odpovidajici nakladim za
material a sluzby poskytovanych externimi dodavateli. Slo o pfipady, kdy IMS byla
pfijemcem sluzby resp. materidlu od externiho dodavatele, ale tato sluzba nebo
materidl byly uréeny pro DSS.

Kromé vysSe uvedenych nedoslo mezi IMS a DSS k zddnym jinym vzajemnym
plnénim. Ze strany IMS nebyly rovnéz ucinény zadné pravni ukony v zajmu DSS a
naopak. IMS a DSS nepfijaly ani neuskutecnily v i¢etnim obdobi 2004 zadna jina
opatfeni v zajmu nebo na popud DSS.

Ceny za plnéni uvedena v predchozich ¢lancich 2 - 10 odpovidaly bé&Zznym obchodnim
cenam v dobé jejich sjednani.



ZavérecCné prohlaseni ING Management Services, s. r. 0.

Prohlasujeme, Ze jsme do zpravy o vztazich mezi propojenymi osobami spolecnosti ING
Management Services, s. r. 0. vyhotovované dle §66a, odst. 9, Obchodniho zdkonika pro
Ucetni obdobi 1.1.2004 koncici 31.12.2004 uvedli veskeré, v tomto Ucetnim obdobi
uzavrené Ci uskutec¢néné a nam k datu podpisu této zpravy znamé:

smlouvy mezi propojenymi osobami,

plnéni a proti plnéni poskytnuté propojenym osobam,

jiné pravni Ukony ucinéné v zajmu téchto osob,

veskera opatreni pfijata nebo uskutecnéna v zajmu nebo na popud téchto

¥ X % %

osob.

Prohlasujeme, Ze si nejsme védomi skutecnosti, Ze by z vySe uvedenych smluv nebo
opatreni vznikla spole¢nosti ING Management Services, s. r. 0. majetkova ujma.
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KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Telephone +420 222 123 111
Pobfezni 648/1a Fax +420 222 123 100
186 00 Praha 8 Internet  www.kpmg.cz
Ceské republika

Zprava auditora pro spolec¢nika spolecnosti
ING Management Services, s.r.o.

Na zikladé provedeného auditu jsme dne 22. dubna 2005 vydali o Gletni zavérce, ktera je
soucasti této vyroéni zpravy, zpravu nasledujiciho znéni:

“Provedli jsme audit pfiloZené ucetni zavérky spole¢nosti ING Management Services, s.r.o.
k 31. prosinci 2004. Za ucetni zavérku je odpovédny statutdrni organ spole¢nosti. Nasi
odpovédnosti je vyjadiit na zakladé auditu vyrok o této Uidetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a auditorskymi smérnicemi Komory
auditorti Ceské republiky. Tyto smémice pozaduji, abychom audit naplédnovali a provedli tak,
abychom ziskali pfiméfenou jistotu, Ze ucetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Audit zahmuje vybérové ovéfeni podkladt prokazujicich udaje a informace uvedené v tcetni
zavérce. Audit rovnéz zahrnuje posouzeni pouzitych udetnich zésad a vyznamnych odhadi
uéinénych spolecnosti a zhodnoceni celkové prezentace ticetni zavérky. Jsme piesvédéeni, Ze
provedeny audit poskytuje pfiméteny podklad pro vyjadreni naseho vyroku.

Podle naSeho nazoru ucetni zavérka podava ve vSech vyznamnych ohledech vérny a poctivy
obraz aktiv, zavazki, vlastniho kapitdlu a finanéni situace spoleénosti ING Management
Services, s.r.0. k 31. prosinci 2004 a vysledku hospodateni za rok 2004 v souladu se zdkonem
o tdetnictvi a piisluinymi predpisy Ceské republiky.”

Ovérili jsme téZz soulad ostatnich finanénich informaci uvedenych vtéto vyroéni zpravé
s auditovanou ucetni zavérkou. Podle naSeho nazoru jsou tyto informace ve viech vyznamnych
ohledech v souladu s nami ovéfenou ucetni zavérkou.

Za uplnost a spravnost zpravy o vztazich mezi propojenymi osobami odpovidé statutdrni organ

spolecnosti. Nasi odpovédnosti je ovéfit spravnost idaji uvedenych ve zpravé. Nezjistili jsme
zadné skutecnosti, které by nas vedly k nazoru, Ze zprava obsahuje vyznamné nespravnosti.

V Praze, dne 31. srpna 2005

—

AP56 Cesd” A it % el 7>y’
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Ing. Romana BeneSova
Osvédéeni ¢islo 71 Osvédceni é&islo 1834

Obchodni rejstitk vedeny
Méstskym soudem v Praze
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